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VOORWOORD

Beste lezers,

Waar we het voorwoord van ons jaarverslag in 2021 nog afsloten met het besluit dat we het werkings-
jaar 2021 konden samenvatten in één woord: VERANDERING, kunnen we jullie meteen al meegeven
dat de slagzin van 2022 luidde “MET VERNIEUWDE KRACHTEN SAMEN VOORUIT”.

Met een VERNIEUWD team vaste leden, een NIEUWE griffier en een VERNIEUWDE ploeg leiding-
gevenden van de Dienst Enquétes P werden de in 2021 op gang getrokken initiatieven met veel
enthousiasme voortgezet.

NIEUW is de integratie van Microsoft 365, de ‘New Way Of Working’ binnen de klachtensectie met
een frontoffice en een backoffice, de nauwere SAMENwerking van de Dienst Enquétes P met de
klachtensectie in het kader van de kwaliteitsbewaking voor klachten waarvan het onderzoek aan de
betrokken politiezone of de federale politie zelf wordt toevertrouwd, de aanstelling van een Business
Continuity Coordinator en de opvolging van de meldingsfiches GPI 62.

Onder het motto “never change a winning team” behielden we de opbouw van het jaarverslag.
Deel 1: het activiteitenverslag, met de focus op onze eigen werking en deel 2: het observatorium-
rapport, met de weerslag van onze bevindingen over de werking van de politiediensten.

Ook dit jaar belichten we opnieuw de vier thema’s die we in het werkingsjaar 2020 hebben
uitgekozen: politiegeweld, racisme en discriminatie, het weigeren om een klacht te akteren en
inbreuken op de individuele vrijheden tijdens het beheer van manifestaties. Het blijven immers zeer
actuele thema’s die onze maatschappij blijven beroeren.

Met een aantal suggesties van onze parlementaire begeleidingscommissie in het achterhoofd en met
de input van de nieuwe collega’s brachten we wel nog enkele verfijningen aan. Zo wordt een apart
hoofdstuk gewijd aan de adviezen die het Vast Comité P heeft uitgebracht en vinden jullie een
specifiek overzicht van de bijdragen die de Dienst Enquétes P levert in het kader van de klacht-
afhandeling.

De topics die extra aandacht kregen in 2022 zijn de bijzondere inspectiediensten en de politiewerking
in relatie tot minderjarigen.

Wat het cijfermateriaal met betrekking tot de klachten en aangiften betreft, blijven we een
onderscheid maken tussen de klachten en aangiften die binnengekomen zijn in het jaar 2022 en de
dossiers die in 2022 op het niveau van het Vast Comité P werden afgesloten nadat er een onderzoek
gebeurde door hetzij de Dienst Enquétes van het Comité P, hetzij de politiedienst zelf in opdracht
van het Vast Comité P.

Voor het tweede jaar op rij is het aantal binnengekomen klachten gedaald: van 2793 in 2021 naar
2690 in 2022.

In 2022 werden 1342 dossiers afgesloten op basis van een eindbeslissing genomen door de vijf vaste
leden van het Vast Comité P. Het gaat hier niet enkel om dossiers die geopend werden in 2022, maar
grotendeels over dossiers die het jaar voordien of eerder aangevat zijn. De stijging van het aantal
vastgestelde tekortkomingen (12,3% tegenover 9,6% in 2021) kan worden verklaard door de afsluiting
van bijna 100 klachten die de vorige jaren waren ingediend in het kader van grootschalige
manifestaties, waarbij in 96 dossiers besloten werd tot een of meerdere disfuncties.



In 2022 werden zes toezichtsonderzoeken in de parlementaire begeleidingscommissie voorgesteld.
Niet alle verslagen konden publiek bekendgemaakt worden. De overige verslagen vinden jullie
in extenso terug op de website www.comitep.be. Het Vast Comité P wenst de lezer er nogmaals aan
te herinneren dat de verslagen over deze toezichtsonderzoeken niet geactualiseerd worden. Zij geven
de stand van zaken weer tot de datum waarop het onderzoek werd afgesloten.

Daar waar we ons in 2021 voornamelijk gefocust hebben op het in kaart brengen van een aantal
werkpunten om beter tegemoet te kunnen komen aan de verwachtingen van de burgers, de noden
van politie en de behoeftes van het parlement, hebben we in 2022 met al onze medewerkers SAMEN
de handen uit de mouwen gestoken om een aantal werven aan te pakken.

En daarbij is het heel erg fijn om vast te stellen dat wij er als Vast Comité P niet alleen voor staan.
Zo werd de omzendbrief COL 4/2003 betreffende het tuchtstatuut van de personeelsleden van de
politiediensten aangepast door het College van procureurs-generaal, waardoor er tegemoetgekomen
is aan onze bekommernis omtrent het gebrek aan informatie over strafrechtelijke inbreuken ten laste
van politieambtenaren en werd er een wetsvoorstel ingediend met betrekking tot de oprichting van
een uniek klachtenportaal, waarbij tegemoetgekomen wordt aan onze bezorgdheid dat wij niet over
het juiste cijfermateriaal beschikken om aan beeldvorming en analyses te doen.

Daarnaast blijkt uit heel wat wetgevende initiatieven dat onze aanbevelingen ook door de
parlementsleden ter harte worden genomen.

Dit jaarverslag is een weerslag van wat wij in 2022 hebben kunnen realiseren dankzij al onze partners
en onze collega-medewerkers. Want enkel SAMEN kunnen we ons steentje bijdragen aan een
democratische, integere en gemeenschapsgerichte politie. Dankjewel hiervoor!

Veel leesgenot,

Kathleen Stinckens Antonio Caci
Voorzitter Ondervoorzitter
Herman Daens Joris Lagrou Vincent Stragier

Vast lid Vast lid Vast lid


http://www.comitep.be/

INLEIDING

1 Organisatie

Het Comité P werd opgericht als extern toezichtsorgaan op de politiediensten ten bate van het
federaal parlement.

De activiteiten van het Comité P worden opgevolgd door de Kamer van volksvertegenwoordigers.
Daartoe vergadert de bijzondere commissie belast met de parlementaire begeleiding van het
Vast Comité van Toezicht op de politiediensten en van het Vast Comité van Toezicht op de
inlichtingen- en veiligheidsdiensten op zeer regelmatige tijdstippen, minstens eenmaal per
kwartaal, met het Vast Comité P.

Het Comité P bestaat uit drie componenten: het Vast Comité P, de Dienst Enquétes P en de
administratieve dienst.

Vanuit een streven naar transparantie en om rekenschap af te leggen over de uitoefening van de
bevoegdheden, wordt hierna nader ingegaan op de werking en de activiteiten van deze drie
componenten.

1.1 Vast Comité P

Het Vast Comité P is samengesteld uit vijf werkende leden, onder wie een voorzitter - die een
magistraat moet zijn - en een ondervoorzitter'. Ze worden benoemd door de Kamer van volks-
vertegenwoordigers voor een hernieuwbare termijn van zes jaar en voor elk van hen worden twee
plaatsvervangers benoemd.

De Kamer van volksvertegenwoordigers is er bij de oprichting van het Comité P van uitgegaan dat de
voorzitter door de benoemende overheid diende te worden aangewezen en niet moest worden
verkozen door de leden van het Vast Comité P om aldus bepaalde evenwichten te kunnen garanderen.
Zo is er onder meer het taalevenwicht met het Vast Comité |, waarbij de voorzitter van het ene
Comité Nederlandstalig moet zijn en de andere Franstalig.

Het Vast Comité P is een collegiaal orgaan waarbinnen de vaste leden door beraadslagingen, het
uitwisselen van visies en debat tot een gedragen beslissing komen. Aldus worden alle eindbeslissingen
in plenaire vergadering genomen door de vijf vaste leden. Dit geldt zowel voor de toezichts-
onderzoeken als voor de behandeling van klachten en de meldingen van integriteitsschendingen.

Ook al kennen de organieke wet en het huishoudelijk reglement? aan de voorzitter een beperkt aantal
specifieke bevoegdheden toe, waardoor deze de facto beschouwd kan worden als een “primus inter
pares”, zijn de collegialiteit, het vertrouwen, het wederzijds respect en een actieve samen-werking
tussen alle vaste leden de succesfactoren voor de goede werking van het Vast Comité P.

Het Vast Comité P zendt van elk toezichts- en opvolgingsonderzoek een verslag aan het parlement,
dat grondig wordt besproken tijdens de vergaderingen met de parlementaire begeleidingscommissie.

De leden van het Vast Comité P hebben geen bevoegdheid inzake gerechtelijke onderzoeken en
opsporingsonderzoeken. De organieke wet van 18 juli 1991 voorziet wel in een meldingsplicht vanuit
de parketten en parketten-generaal wat betreft de opening van deze onderzoeken tegen een lid van

! Artikel 4 van de organieke wet van 18 juli 1991 tot regeling van het toezicht op politie- en inlichtingendiensten en op het
Codrdinatieorgaan voor de dreigingsanalyse.

2 Artikelen 14, 24 en 27 van de organieke wet van 18 juli 1991 en artikel 13 van het huishoudelijk reglement, BS
7 oktober 1994.



de politiediensten en ook wat betreft de gevelde vonnissen of arresten die betrekking hebben op
misdaden of wanbedrijven begaan door de leden van de politiediensten en het Coordinatieorgaan
voor de dreigingsanalyse (OCAD).

De concrete inhoud van een door het parket of de onderzoeksrechter aan de Dienst Enquétes P
toevertrouwd strafdossier, net als de uit te voeren plichten of de resultaten ervan zijn hen evenwel
niet bekend.

Het jaar 2022 was voor het Vast Comité P een overgangsjaar. Op 12 mei 2022 werd de heer Antonio
Caci benoemd tot ondervoorzitter aangezien de vorige ondervoorzitter, de heer Guy Cumps met
pensioen ging op 1 juni 2022. De heren Joris Lagrou en Vincent Stragier werden samen met de heer
Herman Daens, eveneens op 12 mei 2022, als werkende leden benoemd.

1.2 Dienst Enquétes P

De Dienst Enquétes P staat, met uitzondering van de opdrachten van gerechtelijke politie, onder het
gezag van het Vast Comité P. De directeur-generaal van de Dienst Enquétes P leidt deze dienst en
verdeelt er de taken onder het collegiaal gezag, leiding en toezicht van het Vast Comité P.

De directeur-generaal en de twee adjunct-directeurs-generaal van de Dienst Enquétes P worden
benoemd door het Vast Comité P voor een hernieuwbare termijn van vijf jaar.

Op 1 maart 2022 werd de heer Paul Van Rymenant benoemd in de functie van directeur-generaal en
werden de heren Jan Van Lier en Dominique Henneaux benoemd als adjunct-directeurs-generaal van
de Dienst Enquétes P.

De Dienst Enquétes P is op het terrein de meest zichtbare component van het Comité P. Voor de
uitvoering van de toezichts- en opvolgingsonderzoeken en van de meest gevoelige klachtonderzoeken
alsook voor onderzoeken naar mogelijke integriteitsschendingen doet het Vast Comité P een beroep
op de leden van zijn onderzoeksdienst. Daarnaast voeren deze onderzoekers, maar dan op vordering
van de gerechtelijke overheden, ook strafonderzoeken uit naar politieambtenaren (in de brede zin
van het woord) die verdacht worden van een misdaad of wanbedrijf.

Wanneer de leden van de Dienst Enquétes P tijdens deze strafonderzoeken feiten vaststellen die een
tuchtrechtelijke fout zouden kunnen uitmaken, neemt de directeur-generaal contact op met de
bevoegde magistraat met het oog op het inlichten van de tuchtrechtelijke overheid (artikel 23, 2¢ lid
organieke wet).

Wanneer de leden van de Dienst Enquétes P tijdens deze strafonderzoeken ook organisatorische
disfuncties vaststellen, kunnen zij het Vast Comité P daarover informeren met het oog op het
eventueel opstarten van een afzonderlijk toezichtsonderzoek. In voorkomend geval zal een toezichts-
onderzoek meestal na het afsluiten van het strafonderzoek worden opgestart, maar het gebeurt dat
beide types van onderzoek simultaan verlopen. Een toezichtsonderzoek zal echter nooit betrekking
hebben op de strafrechtelijke aspecten, omwille van de scheiding der machten.

Naargelang de aard van het onderzoek werkt de Dienst Enquétes P met andere woorden voor
verschillende opdrachtgevers, en belangrijker nog, oefenen de medewerkers van de Dienst
Enquétes P andere bevoegdheden uit, waarbij ze diverse petjes dragen.

De leden van de Dienst Enquétes P zijn allen bekleed met de hoedanigheid van officier van
gerechtelijke politie, hulpofficier van de procureur des Konings®. Zij genieten daarenboven een recht

3 De leden van de Dienst Enquétes P hebben m.a.w. inzake gerechtelijke opdrachten dezelfde bevoegdheden dan deze
toegekend aan officieren van gerechtelijke politie, hulpofficieren van de procureur des Konings.



van voorrang op de andere officieren en agenten van gerechtelijke politie en kunnen de bijstand van
de openbare macht vorderen.

Voor de onderzoeken die geen strafonderzoek uitmaken, worden de bijzondere wettelijke bevoegd-
heden van de leden van de Dienst Enquétes P opgesomd in de organieke wet van 18 juli 1991. Deze
voorziet onder meer in een toegangs- en doorzoekingsrecht van politiecommissariaten op elk uur van
de dag en nacht, de mogelijkheid om documenten in beslag te nemen, mensen te horen, enz.

Alle leden van de Dienst Enquétes P hebben dezelfde bevoegdheden. In de praktijk is het niettemin
zo dat de dossiers bij voorkeur worden toegewezen aan de commissarissen-auditors in functie van
hun specifieke competenties en specialiteiten in verschillende kennisdomeinen. De onderzoekers
worden dan ook permanent bijgeschoold en in de mogelijkheid gesteld om specifieke opleidingen te
volgen.

Voor het uitvoeren van de onderzoeken zijn commissarissen-auditors overal te lande in contact met
diverse personen, o.m. voor het afnemen van verklaringen of getuigenissen, het inkijken van
registers, het houden van een overleg met een korpschef, leidinggevende of lid van een dienst intern
toezicht (DIT), enz. Het is daarbij een duidelijke strategische keuze om de commissarissen-auditors
zo veel mogelijk op het terrein te sturen, hetgeen impliceert dat er vrij veel capaciteit gaat naar
verplaatsingen verspreid over het hele land.

Tot slot, verzekert de Dienst Enquétes P dagelijks een 24 urenpermanentiedienst die is samengesteld
uit twee Nederlandstalige en twee Franstalige commissarissen-auditors met een aanwezigheid op
kantoor tijdens werkdagen tussen 09.00 uur en 16.00 uur.

1.3 Administratieve dienst

De administratieve dienst wordt geleid door een griffier, die vast benoemd is door de Kamer van
volksvertegenwoordigers.

De griffier neemt de leiding en het beheer waar van de personeelsleden van de administratieve dienst
onder het collegiaal gezag en toezicht van het Vast Comité P. Hij stelt de begrotingsvoorstellen op
en is de rekenplichtige van de begroting. Hij staat de voorzitter bij in het dagelijks beheer van de
instelling.

Op 26 april 2022 heeft de heer Jean De Meyer de eed afgelegd als nieuwe griffier van het Comité P.

De administratieve medewerkers vervullen de volgende taken: behandeling van klachten en
aangiften, secretariaat, telefonisch onthaal, ICT, vertaling, juridische studies en DPO, financién,
personeel, logistiek, informatie en documentatie.

Pro memorie, de klachtensectie is belast met een van de kernopdrachten van het Comité P, met
name de behandeling van klachten en aangiften.
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1 Interne werking
1.1 Beleid en strategie
1.1.1 Algemeen

Zoals al geschreven in het vorige jaarverslag, schakelde het Vast Comité P vanaf eind december 2020
een extern consultant/changemanager in om de nodige risicoanalyses uit te voeren en een ICT-
behoeftenplan op te stellen. Het Vast Comité P besefte immers dat het momentum er was om een
digitale transformatie van zijn organisatie in gang te zetten.

Bij de bevraging van de medewerkers over dit ICT-behoeftenplan werd in de loop van 2021 al snel
duidelijk dat er zich nog diverse verbetertrajecten opdrongen zowel op het vlak van de individuele
werking, de aansturing en de onderlinge samenwerking binnen een en dezelfde entiteit als wat de
afstemming tussen de onderscheiden entiteiten betreft.

Met de hulp van deze extern consultant/changemanager, werd de interne organisatie van de
instelling grondig aangepakt om er een performante, modern functionerende instelling van te maken,
aangepast aan de noden en de behoeften van de huidige maatschappij.

Er werd voortgewerkt aan de reorganisatie van de klachtensectie en het uittekenen van de werk-
processen, de rol van een Business Continuity Coordinator werd in het leven geroepen en op ICT-vlak
werden er belangrijke beslissingen genomen om ten volle te kunnen overschakelen naar de ‘New Way
Of Working’.

Tegelijkertijd bleef de synergie-oefening die gestart was in maart 2021 aan een snel tempo voort-
lopen. De onduidelijkheid over wat het Vast Comité P te wachten staat, maakt het evenwel bijzonder
moeilijk om op het niveau van onze instelling aan langetermijnplanning te doen.

Tijdens de budgetbespreking van de Commissie voor de Comptabiliteit kreeg het Vast Comité P de
kans om zijn bezorgdheden in verband met deze synergie-oefening kenbaar te maken.

1.1.2 Jaarverslag 2021

Naar jaarlijkse gewoonte heeft het Vast Comité P zijn jaarverslag 2021 neergelegd bij de Kamer van
volksvertegenwoordigers. Het jaarverslag werd op 15 juni 2022 besproken met de leden van de
parlementaire begeleidingscommissie van de Comités P en I.

1.1.3 Plenaire vergaderingen

De plenaire vergadering bestaat uit de vijf werkende leden en de griffier. Ook de directeur-generaal
en/of de adjunct-directeurs-generaal van de Dienst Enquétes P nemen op regelmatige tijdstippen
deel aan deze vergaderingen.

In 2022 heeft het Vast Comité P 71 plenaire vergaderingen gehouden en één gemeenschappelijke
vergadering met het Vast Comité I.

Naast de bespreking van beleidsmatige dossiers en personeelsaangelegenheden, beslissingen over
toezichts- en opvolgingsonderzoeken enerzijds en onderzoeken of analyses anderzijds, worden



tijdens de plenaire vergaderingen nieuwe klachtdossiers besproken en georiénteerd en de
afsluitingen van de klachtdossiers gevalideerd.

1.1.4 Externe communicatie

In 2022 werd de flyer afgewerkt en gedrukt. In de loop van 2023 zal hij worden verspreid onder de
lokale politiezones. De vorige flyer dateerde van enkele jaren geleden en was aan een update toe.
Er werd voor gekozen om de informatie niet enkel in een nieuw jasje te steken maar ook om meer
dan voorheen de focus te leggen op concrete en duidelijke informatie voor de burger die een klacht
heeft over de politie.

Deze flyer zal ter beschikking worden gesteld in de politiekorpsen zodat burgers, aan de hand van
een aantal typevoorbeelden, weten met welke klachten ze bij het Comité P terechtkunnen, hoe ze
een klacht kunnen indienen en wat er met hun klacht zal gebeuren.

1.1.5 Aanpassingen in de administratieve dienst

Zodra de extern consultant/changemanager de nodige analyses van de werkprocessen had verricht,
kon in 2022 werk worden gemaakt van een rationalisering van de werkprocessen voor de klachten-
procedure.

Begin oktober 2022 werd gestart met de ‘New Way Of Working’ (NWOW) binnen de klachtensectie
aan de hand van een opdeling in een frontoffice en backoffice. De medewerkers van de frontoffice
verwerken de binnenkomende klachten ter voorbereiding van het gevolg dat door het Vast Comité P
aan deze klacht zal worden gegeven.

De medewerkers van de frontoffice volgen de klachten verder op die bijvoorbeeld voor autonoom
onderzoek aan een zone of dienst zijn overgemaakt of die aan het parket zijn overgemaakt indien er
mogelijks strafrechtelijke feiten aan de orde zijn.

De klachten met oriéntatie voor onderzoek door een Dienst Intern Toezicht van een politiedienst en
de klachten die worden toebedeeld aan de Dienst Enquétes van het Comité P, worden verder
opgevolgd door de medewerkers van de backoffice. Deze medewerkers staan ook in voor het opvolgen
van de afsluitingen van de dossiers.

Van oktober tot december 2022 werd op regelmatige tijdstippen een evaluatie gemaakt van de nieuw
ingevoerde werkprocessen en werden ze indien nodig bijgestuurd.

De NWOW moet een betere opvolging van de klachten mogelijk maken, met een duidelijke taak-
afbakening en een uniformisering van de werkprocessen.

Voorts werden de nodige stappen ondernomen om op het vlak van informaticatoepassingen de
invoering van Microsoft 365 mogelijk te maken. Ook dit moet een verdere rationalisering van de
werkprocessen in de hand werken.

In 2022 werd ook een Business Continuity Coordinator (BCC) aangesteld. De taak van de BCC bestaat
erin een geheel van preventieve, detectieve, repressieve alsook correctieve maatregelen uit te
werken om het Vast Comité P te wapenen tegen eventuele disruptieve gebeurtenissen. In preventieve
zin hebben de maatregelen tot doel te voorkomen dat zich situaties voordoen die de continuiteit van
de werkzaamheden van het Vast Comité aantasten. Indien deze risico’s zich effectief voordoen,
moeten de detectieve maatregelen ervoor zorgen dat de dreiging zo snel mogelijk wordt bekend-
gemaakt. De uitgewerkte repressieve maatregelen moeten de schade zo veel en zo snel mogelijk



beperken. Het geheel aan correctieve maatregelen moet ervoor zorgen dat de werkprocessen kunnen
worden hersteld binnen een aanvaardbare periode.

1.1.6 Gegevensbescherming

Om tegemoet te komen aan de adviezen die de DPO voordien had uitgebracht, werd ook in 2022 de
nodige aandacht besteed aan de beveiliging van gevoelige informatie.

Zo werd een gedragscode ontwikkeld voor het gebruik van ICT-middelen. Om zijn opdracht te kunnen
uitvoeren, is het Comité P sterk afhankelijk van de optimale werking van Informatie- en
Communicatietechnologie (ICT) en de manier waarop medewerkers daarmee omgaan. Het doel van
de gedragscode is dan ook om de basisafspraken vast te leggen voor het gebruik van ICT-middelen
binnen de organisatie zodat elke gebruiker weet wat van haar/hem verwacht wordt en de rollen en
verantwoordelijkheden van de diverse actoren duidelijk zijn.

1.2 Medewerkers
1.2.1 Personeelsbezetting
1.2.1.1 Dienst Enquétes P

Alle leden van de Dienst Enquétes P dragen, zonder onderscheid van niveau of graad, de titel van
commissaris-auditor. Ze zijn ofwel gedetacheerd uit een politie- of overheidsdienst ofwel statutair
in dienst. De gedetacheerde leden worden aangesteld voor een hernieuwbare termijn van vijf jaar.

Op 31 december 2022 telde het reéle kader 42 commissarissen-auditors. De personeelssamenstelling,
op die datum, wordt in onderstaande tabel weergeven.

Personele middelen Dienst Enquétes P

e N N

Directeur-generaal 1

Adjunct-directeur-generaal 24
Commissaris-auditor

Commissaris-auditor - gedetacheerd 27

Commissaris-auditor - statutair 15

Niveau C 2
Administratie®

Niveau D 1

De Dienst Enquétes P werkt zowel ten dienste van het Vast Comité P als op vordering van de
gerechtelijke overheden. Het Comité P staat in de eerste plaats echter ter beschikking van het
parlement, zodat dient vermeden dat het zijn hoofdopdrachten niet of nauwelijks zou kunnen
uitvoeren wegens een te hoge werklast die besteed wordt aan strafdossiers. De organieke wet van

4 Waarvan één statutaire commissaris-auditor.

5 Administratief personeel ter beschikking gesteld van de Dienst Enquétes P: 3 personen (2 niveau C en 1 niveau D).



18 juli 1991 bepaalt dan ook dat het aantal onderzoekers van de Dienst Enquétes P specifiek belast
met het uitvoeren van strafonderzoeken niet meer mag bedragen dan de helft van het totale
personeelsbestand van deze dienst.

1.2.1.2 Administratieve dienst

Op 31 december 2022 bedroeg het ingevulde personeelskader van de administratieve dienst
27 eenheden.

Bij dit getal van 27 eenheden dienen wel enkele nuances te worden aangebracht:

in dit ingevulde personeelskader zijn de drie leden van het administratief personeel
(2 niveau C en 1 niveau D) die ter beschikking gesteld zijn van de Dienst Enquétes P
meegerekend;

vanuit de Dienst Enquétes P is een commissaris-auditor permanent gedetacheerd naar de
administratieve dienst als diensthoofd van de klachtensectie;

er is ook rekening gehouden met een personeelslid van niveau A (budgettair ten laste van
onze instelling) dat sinds 1 juli 2020 ter beschikking gesteld is van de Bibliotheek van het
Belgische federale parlement;

vier leden van het administratief personeel werken niet voltijds omdat ze verlof om sociale
en/of familiale redenen of ouderschapsverlof genieten. Een lid van het administratief
personeel geniet verlof voor verminderde prestaties om medische redenen. De totale
arbeidsduurvermindering bedraagt 1,30 FTE.

Wanneer men rekening houdt met de bovenstaande opmerkingen, bedraagt het werkelijk ingevulde
personeelskader van de administratieve dienst 21,70 FTE.

Bovendien moet worden opgemerkt dat voor 2022, op dit totaal van 21,70 FTE een personeelslid
(1 niveau C van de klachtensectie) langdurig ziek was (van 2 maart 2021 tot en met 31 mei 2022).

Beleidsondersteuning

Financién & Personeel 1 1
Vertaling 1 1
IT 2 1 1

Klachtensectie

Klachtensectie 14 0 6 5 3
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Operationele ondersteuning

Functie Aantal
2 1

Secretariaat ) ) ) 1 ) )
Vast Comité P
Functioneel
beheerder

Business Continuity
Coordinator

1.2.2 Interne communicatie

De nieuwsbrief ‘Comm’P Weekly’, die gelanceerd werd in 2019, bleef ook in 2022 een vaste waarde
met de rubrieken “Need to know” en “Nice to know”. De ‘Comm’P Weekly’ wordt aangevuld met de
agenda van de parlementaire commissies voor de komende week en ook de wekelijkse taaltip, die in
2020 werd toegevoegd, is nog steeds een vaste rubriek.

1.2.3 Opleiding en kennismanagement
1.2.3.1 Kennis onderhouden, verbreden en verdiepen

Gelet op de zeer verscheiden opdrachten, gaande van toezichtsonderzoeken over individuele klacht-
dossiers tot opsporings- of gerechtelijke onderzoeken, is een brede en diepe kennis van alle aspecten
van het politiewerk en de ‘politiekunde’ op de verschillende niveaus onmisbaar, en dit zowel inzake
de individuele ambtsverrichtingen als inzake het beheer van grootschalige operaties en de organisatie
van een korps of dienst en de bijbehorende werkprocessen. Daarnaast is uiteraard ook een gedegen
kennis van en ervaring in het uitvoeren van strafonderzoeken vereist, gelet op het feit dat in dit
domein de Dienst Enquétes P als een ‘gespecialiseerde’ politiedienst dient op te treden. Dergelijke
eisen rechtvaardigen trouwens ook het stellen van specifieke kennisvereisten of eisen inzake leeftijd
en ervaring bij vacatures, alsook eisen inzake beroepsethiek.

Om de aanwezige kennis te onderhouden, te verbreden of te verdiepen, wordt veel belang gehecht
aan opleidingen in specifieke domeinen die hetzij in eigen huis worden georganiseerd, hetzij worden
gevolgd bij allerhande externe instanties. De leden en de medewerkers nemen ook geregeld deel aan
diverse opleidingen ten behoeve van de toezichts- en opvolgingsonderzoeken, de klacht- en
strafonderzoeken of nog de interne werking.

Personeelsleden van de Dienst Enquétes P hebben onder meer opleidingen gevolgd inzake: overheids-
opdrachten, tuchtprocedure bij de politie, EHBO, taal, social media, cybercrime, uitlezen van
elektronische devices (smartphones, computers, ..), camerabewaking, bodycams, telefonie-
onderzoek in strafzaken, ...

Personeelsleden van de administratieve dienst hebben onder meer opleidingen gevolgd in de
volgende domeinen: EHBO, beheer van de telefooncentrale, beheer van de archieven in openbare
besturen, gebruik van Microsoft 365, taallessen, projectmanagement, ...
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1.2.3.2 Kennismanagement (Knowledge Management) binnen het Comité P

Competenties in organisaties ontwikkelen en op peil houden blijft aan belang winnen. Voor het
Comité P als extern toezichtsorgaan op de politiefunctie is dat niet anders. Competentiemanagement
is trouwens duidelijk zowel een verantwoordelijkheid van elk individueel personeelslid als van de
(leidinggevenden in de) organisatie.

Vanuit de overtuiging dat de kennis van elke medewerker kostbaar en essentieel is, werkt het
Comité P sinds 2017 een kennismanagementsbeleid (Kennismanagement, KM) uit. De bedoeling is om
de kennis die onmisbaar is voor de succesvolle uitvoering van de opdrachten van het Comité P
duidelijk zichtbaar te maken en ervoor te zorgen dat deze kennis niet alleen gemakkelijk toegankelijk
is maar ook gedeeld, ontwikkeld en bijgewerkt wordt. Geinspireerd door bestaande concepten werd
in 2019 een “Knowledge Management House” (KM-House) ontwikkeld en deze tool is het
referentiekader voor kennismanagement binnen het Comité P.

In 2022 werden geen grote wijzigingen aangebracht in het KM-House. De fiches die de voornaamste
nuttige en relevante elementen voor het opvolgen van de kennisdomeinen samenvatten worden
geregeld bijgewerkt naargelang de actualiteit, maar altijd met de bedoeling ze operationeler en
praktischer te maken voor de gebruikers. Deze tool heeft ook al zijn meerwaarde bewezen want hij
helpt er mee voor zorgen dat de continuiteit en de kennisoverdracht wordt gewaarborgd naar
aanleiding van verschillende pensioneringen van medewerkers van de Dienst Enquétes.

Tegelijkertijd is met de komst van verscheidene nieuwe commissarissen-auditors duidelijk geworden
dat deze tool en dit kennismanagementproject ook zeer nuttig zijn voor iedereen die de Dienst
Enquétes komt versterken. Zo hebben ze snel een zicht op de voornaamste kennis die aanwezig is
binnen de organisatie, op de referentiepersonen voor die kennisdomeinen en op de ingevoerde
processen.

In 2022 werden vier Newsletters Knowledge Management verspreid. Deze Newsletter focust op die
informatie en die kennis die van belang kunnen zijn voor het dagelijks werk. Elk lid van de Dienst
Enquétes kan bijdragen tot de redactie van die nieuwsbrief. Zo hoopt de instelling nog beter te
communiceren over de beschikbare kennis en iedereen te betrekken bij dit deel- en valorisatieproces
ten bate van zijn toezichtsopdrachten.

In 2023 zullen de verschillende sinds 2017 ontplooide initiatieven inzake kennismanagement worden
geévalueerd met betrekking tot de tool en de behoeften, dit met het oog op de implementatie van
SharePoint binnen de instelling.

1.2.4 Socioculturele activiteiten

In 2022 ondersteunde het Comité P het sociaal fonds en ook het engagement van de medewerkers
die zich inzetten voor zijn Sport- en Cultuurkring. Die kring organiseert culturele en sportieve
activiteiten en brengt zo personeelsleden en soms hun gezin buiten de dagdagelijkse werkomgeving
samen. Het programma stelde zowel de sportievelingen als de natuurliefhebbers, de culinaire
liefhebbers en zelfs de kunstliefhebbers tevreden.

1.3 Uitgaven en middelen
1.3.1 Proces van controle en goedkeuring van de rekeningen

Elk jaar zendt het Vast Comité P, in het kader van de opmaak van de federale uitgavenbegroting,
zijn begrotingsvoorstellen over aan de FOD Budget en Beheerscontrole, en dit overeenkomstig de
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instructies die de eerste minister en de staatssecretaris voor Begroting ter zake hebben gegeven aan
de leden van de regering en het parlement.

De door het Comité P gevraagde dotatie wordt dan ingeschreven in Afdeling 33: ‘Dotaties aan de
instellingen die uit de federale wetgevende vergaderingen voortkomen - Programma 5 - Vast Comité
van toezicht op de politiediensten’.

In het laatste trimester van het jaar wordt het bedrag van deze dotatie geanalyseerd en worden de
begrotingskredieten die aan het Comité P worden toegekend, goedgekeurd door de Kamer van volks-
vertegenwoordigers.

De begroting van het Comité P en alle boekhoudkundige en financiéle verrichtingen die daaruit voort-
vloeien, maken het voorwerp uit van zowel interne als externe controle.

Met betrekking tot de interne controle, kijken de commissarissen van de rekeningen (twee leden van
het Vast Comité P aangesteld door het Vast Comité P), overeenkomstig artikel 42 van het huis-
houdelijk reglement van het Comité P, na of de boekhouding op regelmatige wijze wordt
bijgehouden. Zij analyseren onder andere of de kredieten goed worden besteed en of ze niet worden
overschreden en waken over de strikte naleving van de begrotingsposten die zijn goedgekeurd door
de Kamer van volksvertegenwoordigers. Zij stellen een verslag op dat zij eerst in plenaire zitting
voorleggen aan het Vast Comité P ter goedkeuring van de budgetrekening en vervolgens aan de
externe controle van het Rekenhof.

Alvorens de begrotingscijfers 2022 meer in detail te bespreken, is het belangrijk in herinnering te
brengen dat de jaarlijkse begroting van het Comité P samengesteld is uit de dotatie voor dat jaar en
de boni’s uit het begrotingsjaar n-2.

Vergelijking tussen de begrotingsjaren van de afgelopen jaren

Bedrag Budgetrekening® Boni’ Dotatie

2018 9 995 345,87 EUR 326 982,40 EUR 336 033,40 EUR 9 750 000,00 EUR
2019 10 475 596,31 EUR 929 571,24 EUR 930 191,24 EUR 9 723 000,00 EUR
2020 11 086 033,40 EUR 914 872,77 EUR 927 067,31 EUR 10 750 000,00 EUR

2021 11 680 191,24 EUR 1 851 064,24 EUR 1913 156,07 EUR 10 750 000,00 EUR

2022 11 558 067,31 EUR 1 059 679,37 EUR 1089 927,64 EUR 10 631 000,00 EUR

1.3.2 Financieringsproblematiek

De boni’s die in bovenstaande tabel zijn weergegeven, zijn bijna exclusief het resultaat van het feit
dat het personeelskader niet volledig ingevuld is.

In 2021 had het Comité P een dotatie van 10 750 000,00 EUR gekregen.

Voor 2022 heeft het Comité P een lichtjes lagere dotatie gekregen. Het Comité P heeft trouwens uit
eigen beweging het bedrag van zijn dotatie geplafonneerd op 10 750 000,00 EUR van het

6 Budgetrekening = bedrag van de begroting - totaalbedrag van de uitgaven (lopende en kapitaaluitgaven).

7 Boni = bedrag van de budgetrekening + bedrag van eventuele inkomsten (financiéle inkomsten, terugbetalingen, ...).
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begrotingsjaar 2023 tot het begrotingsjaar 2025 op voorwaarde dat het gedurende die periode kan
beschikken over al zijn boni’s.

Inmiddels is het ook duidelijk dat de destijds vooropgestelde kaders budgettair niet langer realistisch
zijn, er wordt dus niet meer naar gestreefd om deze kaders systematisch in te vullen. Gelet op die
vaststelling, blijven het Vast Comité P en de Dienst Enquétes rationaliseren en de werkprocessen
optimaliseren om met minder mensen toch tegemoet te komen aan een optimale dienstverlening.

Alvorens vertrekkers te vervangen, wordt er telkens concreet bepaald welk profiel er precies nodig
is binnen de instelling. Dat is de reden waarom in 2022 niet elke vertrekker onmiddellijk werd
vervangen en er dus wat marge is op de begroting. Dit betekent evenwel niet dat het Comité P de
gerealiseerde boni’s niet zal nodig hebben om de wedden van zijn personeel te kunnen blijven
betalen. Integendeel, de gegenereerde boni’s zullen het mogelijk maken om de negatieve begrotings-
resultaten tijdelijk op te vangen.

1.3.3 Uitgaven

Op het vlak van het soort uitgaven ziet de uitsplitsing er voor 2022 als volgt uit:

- 93,6% van de gerealiseerde begroting van het Comité P betreft personeelsuitgaven;
- 1,11% voor het gebouw;

- 4,5% voor alle andere werkingsuitgaven;

- 0,78% voor kapitaaluitgaven.

Wat de kapitaaluitgaven betreft, werden in 2022 op informaticavlak vooral de aankoop van draagbare
computers (50), de aankoop van draagbare printers (10) en de aankoop van gsm’s (29) ingeschreven.

Verdeling van de uitgaven 2022

. . . Gedane lopende Gedane
Lopende uitgaven Kapitaaluitgaven : . .
uitgaven kapitaaluitgaven

11 437 067,31 EUR 121 000,00 EUR 10 415 550,64 EUR 82 362,20 EUR

Voornaamste posten lopende uitgaven

Begrotingskrediet Uitgave Saldo

I.A. Ledenvan het Vast Comite P o0 500 00 EUR 1040 889,55 EUR 84 110,45 EUR
en griffier

I.B. Administratief personeel 2 970 000,00 EUR 2711 766,43 EUR 258 233,57 EUR

I.C. Personeel Dienst Enquétes P 6 466 000,00 EUR 6 079 995,41 EUR 386 004,59 EUR

I.E. Gebouwen 157 000,00 EUR 116 552,88 EUR 40 447,12 EUR
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Kapitaaluitgaven

Begrotingskrediet Uitgave Saldo

II.EE. Gebouwen 10 000,00 EUR 0,00 EUR 10 000,00 EUR
II.GG. Uitrusting en onderhoud 11 000,00 EUR 2 133,05 EUR 8 866,95 EUR
I1.JJ. Informatica en bureautica 100 000,00 EUR 80 229,15 EUR 19 770,85 EUR
II.MM. Voertuigen 0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR

Controle en goedkeuring van de rekeningen

De rekeningen 2021 werden door de commissarissen van de rekeningen geverifieerd en
gecontroleerd. Zij dienden hun verslag in op 16 juni 2022. De rekeningen 2021 werden dan door het
Vast Comité P goedgekeurd tijdens zijn plenaire vergadering van 23 juni 2022. In de loop van de
maand juni 2022 (meer bepaald op 20 en 27 juni 2022) werden ze bovendien gecontroleerd door het
Rekenhof, dat zijn verslag op 12 oktober 2022 aan het Comité P heeft overgemaakt. De Commissie
voor de Comptabiliteit heeft de rekeningen 2021 van het Comité P goedgekeurd op 15 december 2022
(DOC 55 3050/001).

1.4 Partnerschappen

Met de Algemene inspectie van de federale politie en van de lokale politie (AIG) werd op 4 mei 2022
een overlegvergadering gehouden tijdens dewelke onder meer werd gesproken over het afhandelen
van de klachten.

Op 27 januari 2022 heeft het Vast Comité P zijn jaarlijkse overlegvergadering gehouden met de
directie van Myria. Er werd gesproken over hun respectieve werkprioriteiten voor 2022; de opvolging
van het verslag van het Comité P over leiderschap en integriteit bij de luchtvaartpolitie (LPA) en de
door Myria aan de luchtvaartpolitie verstrekte opleiding; alsook over de opvolging van Myriadoc 11
“terugkeer, detentie en verwijdering” en de analyse van de toezichtsverslagen van de AIG. In het
verlengde van die vergadering heeft het Vast Comité P begin maart 2022 aan Myria de gedepersona-
liseerde lijst toegezonden van de klachten die het Comité P in 2020 en 2021 had ontvangen met
betrekking tot de werkterreinen van Myria, en dit overeenkomstig punt 2.2 van het samenwerkings-
protocol tussen beide instellingen. Op 19 september 2022 heeft het Vast Comité P deelgenomen aan
een externe enquéte die de directie van Myria organiseerde in het kader van haar strategische
planning.

Op 19 april 2022 hebben de medewerkers van de klachtensectie van het Comité P en verscheidene
commissarissen-auditors van de Dienst Enquétes P een werkvergadering gehad met de dienst
“Individuele Ondersteuning” van Unia om toelichting te krijgen bij de discriminatiecriteria die onder
de bevoegdheid van Unia vallen, waarbij concrete voorbeelden werden gegeven van hoe deze criteria
worden vertaald naar de relatie burger-politieambtenaar. Deze werkvergadering bood ook de
gelegenheid om van gedachten te wisselen over de behandeling van dossiers (werkmethoden,
specifieke vragen, enz.).
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Op 20 april 2022 heeft het Vast Comité P deelgenomen aan een overlegvergadering die het Federaal
Instituut voor de bescherming en de bevordering van de Rechten van de Mens (FIRM) organiseerde
in het kader van de uitvoering van het eerste deel van zijn onderzoek naar mensenrechtenverdedigers
in Belgie, dat wil nagaan in welke mate en op welke wijze mensenrechtenverdedigers in Belgié
worden bedreigd in hun bewegingsvrijheid om de mensenrechten in Belgié te verdedigen.

Het Vast Comité P heeft bovendien deelgenomen aan de maandelijkse vergaderingen van het
“Mensenrechtenplatform” - het gemeenschappelijk overlegplatform voor instellingen die met een
volledig of gedeeltelijk mandaat belast zijn met de eerbiediging van de rechten van de mens®. In
2022 werd onder meer gesproken over de interactie tussen de instellingen die lid zijn van het platform
en de parlementen. Eind mei 2022 heeft het Comité P de door Myria en het FIRM ontwikkelde
vragenlijst beantwoord om een duidelijker zicht te krijgen op ieders praktijken en ervaringen op het
vlak van adviezen, verslaggeving, hoorzittingen, contacten met parlementsleden en opvolging van
parlementaire werkzaamheden. De resultaten van die enquéte werden voorgesteld en besproken
tijdens de vergadering van het platform van 7 juni 2022.

Op 23 en 24 november 2022 vond 21ste jaarlijkse conferentie van de European Partners against
Corruption/European contact-point network against corruption (EPAC/EACN) plaats in Chisinau,
Moldavie. Ongeveer 180 deelnemers uit 24 verschillende landen, alsmede EU-agentschappen en
internationale organisaties namen aan het evenement deel. Het Vast Comité P was vertegenwoordigd
op deze conferentie.

1.5 Bijdragen van het Comité P ter attentie van internationale
instellingen die toezicht houden op de mensenrechten en
opvolging van hun rapporten, conclusies en aanbevelingen

De aandachtspunten van het Comité P inzake bescherming van de fundamentele rechten van de
burgers in het kader van de uitoefening van het politieambt vallen samen met die van de inter-
nationale instellingen die onder auspicién van de Verenigde Naties, de Raad van Europa en de
Europese Unie toezicht houden op de eerbiediging van de mensenrechten. Uit eigen beweging of op
vraag van de regering (vooral via de FOD’s Justitie, Binnenlandse Zaken en Buitenlandse Zaken)
verleent het Comité P geregeld zijn medewerking aan deze instellingen door bij te dragen aan het
opstellen van rapporten, vertegenwoordigers te ontmoeten tijdens periodieke of ad-hocbezoeken of
gerichte vragen te beantwoorden. De diversiteit van de kennis en informatie waarover het Comité P
beschikt en de knowhow die het heeft opgebouwd in het opsporen van politionele disfuncties en
goede praktijken zijn voor deze instellingen van groot belang.

In de loop van 2022 heeft het Comité P geen rapport opgesteld voor de internationale instellingen
die toezicht houden op de mensenrechten en actief zijn op het vlak van “politie”. Zijn bijdragen zijn
namelijk afhankelijk van de verschillende evaluatiecycli en van de agenda van de periodieke
bezoeken van deze instanties.

Op 18 maart 2022 had het Vast Comité P een virtueel onderhoud met de diensten van de Europese
Commissie in het kader van de opmaak van het verslag over de rechtsstaat 2022 in Belgié (“Rule of
Law Report 2022 - Belgié”). Dit verslag maakt deel uit van het globale verslag over de situatie van

8 Met name: Unia, Myria, het College van Federale Ombudsmannen, de Gegevensbeschermingsautoriteit, het Instituut voor
de gelijkheid van vrouwen en mannen, de Médiateur de la Wallonie et de la fédération Wallonie-Bruxelles, de Ombudsmann
der Deutschsprachigen Gemeinschaft, de Kinderrechtencommissaris, de Délégué aux droits de I'enfant de la fédération
Wallonie-Bruxelles, de nationale Commissie voor de rechten van het kind, het Steunpunt tot bestrijding van armoede,
bestaansonzekerheid en sociale uitsluiting, het Comité I, de Hoge Raad voor de Justitie en de Centrale toezichtsraad voor
het gevangeniswezen, het nationaal mensenrechteninstituut en het Raadgevend comité voor Bio-ethiek. In 2022 heeft de
Brusselse Ombudsvrouw zich bij het platform aangesloten.
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de rechtsstaat in de Europese Unie’. Het gesprek spitste zich onder meer toe op de begroting van het
Comité P, het integriteitsbeleid binnen de geintegreerde politie en het systeem voor de melding van
een integriteitsschending, corruptie binnen de geintegreerde politie, de overpeinzing over een
nieuwe politiehervorming, integriteitscontroles gedurende de hele loopbaan en de klachten die het
Comité P heeft ontvangen over de relatie “politie-pers” in het kader van betogingen.

Begin juli 2022 werkte het Vast Comité P samen met de Vrije Universiteit Brussel aan de opmaak van
een presentatiefiche als “police oversight body” in Belgié ter attentie van het Bureau van de Europese
Unie voor de grondrechten (FRA) in het kader van het project “Antiracisme bij politieoptreden in de
EU: uitdagingen en veelbelovende praktijken”.

Met betrekking tot de opvolging van rapporten, conclusies en aanbevelingen uitgebracht in 2022 nam
het Vast Comité P kennis van diverse bijdragen.

2 Activiteiten

Het is belangrijk om te weten dat dit deel, het activiteitenverslag, zich beperkt tot het weergeven
van een foto van onze eigen werking. Onderzoeken die we hebben uitgevoerd, worden hier gewoon
vermeld als activiteit zonder op de inhoud in te gaan. Vermits het Vast Comité P het essentieel vindt
om ook verslag uit te brengen omtrent wat er over de politiediensten werd vastgesteld, volgt een
tweede deel, het observatoriumrapport met daarin de bevindingen/foto over de werking van de
politiediensten.

De lezer die geinteresseerd is in een specifiek onderwerp kan de verslagen over toezichtsonderzoeken
uit 2022 terugvinden onze website.

2.1 Toezichts- en opvolgingsonderzoeken

De verslagen over de toezichts- en opvolgingsonderzoeken van het Vast Comité P worden
overgemaakt aan de parlementaire begeleidingscommissie. Sommige van die verslagen worden
tegelijkertijd ook aan diverse gerechtelijke en bestuurlijke overheden overgemaakt, weliswaar op
voorwaarde dat de vertrouwelijkheid ervan gegarandeerd wordt tot na de bespreking van het verslag
in de parlementaire begeleidingscommissie.

In 2022 werden door het Vast Comité P zes verslagen gefinaliseerd en vervolgens aan de
parlementaire begeleidingscommissie overgemaakt. Vijf van die verslagen konden publiek worden
bekendgemaakt, met name:

1. de opvang van slachtoffers van intrafamiliaal geweld;

2. het uitoefenen van hun bevoegdheden door de veiligheidsdiensten van de NMBS (Securail) en
de MIVB;

3. het weigeren te akteren bij de lokale politiediensten;

4. het functioneren van de geintegreerde politie inzake ANPR-hit-afhandeling van gestolen
nummerplaten;

5. het politioneel gebruik van het stroomstootwapen: naar een breder toepassingsgebied?

o Het Belgische verslag en het globale verslag zijn sinds juli 2022 beschikbaar
(cf. https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/8 1 193972 coun chap belgium fr.pdf en
https://ec.europa.eu/info/publications/2022-rule-law-report-communication-and-country-chapters_en).
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Het Vast Comité P startte in 2022 twee nieuwe toezichtsonderzoeken, al dan niet op eigen initiatief,
met name:

1. bijdrage aan de evaluatie van de opvolging van de aanbevelingen van de parlementaire
onderzoekscommissie ‘Terroristische aanslagen van 22 maart 2016’ die betrekking hebben op
de politie;

2. onderzoek naar de informatiestroom binnen de federale gerechtelijke politie in het kader
van de zaak-Clearview.

Daarnaast werden eerder aangevatte onderzoeken verder afgewerkt en werden ook kleinere, al dan
niet gepubliceerde, rapporten opgesteld die antwoorden gaven op punctuele vragen gesteld door de
leden van de parlementaire begeleidingscommissie.

2.2 Klachtonderzoeken

Van jaar tot jaar maakt het Comité P, in zijn jaarverslag, een kwantitatieve balans op van een reeks
aspecten die verband houden met de klachten en aangiften die hem worden voorgelegd. Het Comité P
krijgt ook regelmatig aanvragen van diverse gesprekspartners die wensen te beschikken over cijfer-
gegevens rond bepaalde problematieken'®. Deze gegevens dragen in grote mate bij tot de monitoring
van de politiewerking en vergen in die zin permanente aandacht.

Vanuit een streven naar voortdurende verbetering en gezien de vaststelling dat sommige statistische
gegevens moeilijk te leveren en te interpreteren kunnen zijn, maakt het Comité P sinds 2020 werk
van een betere opmaak en voorstelling van zijn statistieken om ze begrijpelijker en samenhangender
te maken. De tabellen en grafieken in dit deel werden opgemaakt volgens hetzelfde stramien als de
twee vorige jaarverslagen.

De telbasissen bleven behouden. Met betrekking tot de cijfers over klachten en aangiften die hierna
weergegeven zijn, heeft het Comité P ervoor gekozen om een duidelijk onderscheid te maken tussen
de delen gewijd aan de analyse van:

1. de kerncijfers, die een overzicht geven van alle klachten en aangiften die rechtstreeks
werden ingediend bij het Comité P gedurende het jaar 2022;

2. de perceptie van de burger over de politiewerking, gebaseerd op de tekortkomingen en de
feiten zoals ze werden ervaren op het ogenblik van de klachtneerlegging in 2022 en voordat
er een onderzoek was gevoerd;

3. de beslissingen genomen door het Vast Comité P en de tijdens het afgelopen jaar vastgestelde
disfuncties (ongeacht het jaar van opening van het dossier).

Hoewel deze drie delen elk hun eigen telbasis hebben en afzonderlijk een specifiek aspect van de
analyse van de klachten en aangiften bespreken, vullen ze elkaar aan en dienen ze als dusdanig te
worden gelezen.

Een laatste deel is gewijd aan de handelingen die de Dienst Enquétes P stelt in het kader van de
klachtafhandeling.

10 Sommige thema’s worden verder in dit verslag geanalyseerd.
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2.2.1 Kerncijfers
2.2.1.1 Geheel van klachten

In het volgende overzicht komen de klachten aan bod die het Comité P diende te behandelen.

Enkel de stukken die als klacht geidentificeerd zijn, zijn opgenomen in de tellingen die in de hierna-
volgende tabel voorkomen. Een klacht kan diverse vormen aannemen: een brief, een mail, een online
ingevuld klachtenformulier, maar ook een verslag dat een commissaris-auditor opgesteld heeft op
basis van informatie die hem meegedeeld werd. De procedure wordt enkel opgestart op basis van
een schriftelijk document.

Onderstaande tabel geeft het aantal klachtdossiers weer die geopend zijn bij de klachtensectie van
het Comité P.

Verdeling van de geopende klachtdossiers per jaar - 2018-2022

2018 2019 2020 2021 2022

Totaal 2965 2646 3112 2793 2690

In 2022 heeft het Comité P 2690 klachten ontvangen, dit is een daling van 3,7% ten opzichte van
2021. Het ‘recordjaar’ voor het aantal rechtstreeks bij het Comité ingediende klachten blijft 2020,
wat overeenkomt met het ‘Covid-19’-jaar waarin het Comité P geconfronteerd werd met een forse
toename van individuele klachten die kaderden in die coronacontext, over uitgevoerde controles
bijvoorbeeld of naar aanleiding van tussenkomsten bij grootschalige manifestaties.

Het aantal ingediende klachten is een indicator die een gedeeltelijk beeld van de grieven van burgers
over politiediensten schetst. Het is ook de weergave van de geregistreerde activiteit zonder dat het
Comité P zich heeft uitgesproken over de ontvankelijkheid en de gegrondheid van die klachten.

Onderstaande tabel omvat indicatoren zoals het gemiddelde aantal maandelijks geopende klacht-
dossiers en het minimum- en maximumaantal geopende klachtdossiers.

Indicatoren ter vergelijking van het aantal maandelijks geopende klachtdossiers - 2018-2022

2018 2019 2020 2021 2022
Gemiddelde 247 221 259 233 224
Minimum 212 185 174 190 180
Maximum 286 259 31 272 294

In 2022 bedroeg het gemiddelde aantal maandelijks geopende klachtdossiers 224.

2.2.1.2 Politiediensten genoemd in de klachtdossiers

In onderstaande tabel zijn de politiezones en -diensten weergegeven waarvoor het Vast Comité P het
meeste dossiers geopend heeft. Merk op dat er enkel rekening is gehouden met de klachten die
rechtstreeks zijn ingediend bij het Vast Comité P en niet met deze die bij de Algemene inspectie van
de federale politie en van de lokale politie (AIG) of rechtstreeks bij de politiekorpsen zijn ingediend.
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Deze rubriek berust op een uitsluitend kwantitatieve exploitatie van het geheel van de klachten die
rechtstreeks zijn ingediend bij de instelling. Het gaat bijgevolg om de weergave van de inkomende
stroom per politiekorps zonder dat het Comité P zich heeft uitgesproken over de ontvankelijkheid en
de gegrondheid van deze klachten.

In onderstaande tabel zijn de politiezones weergegeven waarover het Comité P in 2022 het meeste
klachten heeft ontvangen. Ter informatie, de gegevens zijn weergegeven voor de afgelopen vijf jaar.

Evolutie van het aantal klachten per lokaal politiekorps - 2018-2022

PZ Brussel-Hoofdstad/Elsene 214 170 229 280 224
PZ Antwerpen 107 98 123 121 129
PZ Gent 61 63 67 89 72
PZ Brussel-West 63 68 72 46 71
PZ Brussel-Zuid 96 77 71 58 67
PZ Charleroi 71 75 66 60 56
PZ Brussel-Noord 60 48 68 77 56
PZ Limburg Regio Hoofdstad 38 24 24 33 45
PZ Luik 32 28 35 44 40
PZ Leuven 22 25 28 32 36

In 2022 heeft het Comité P 224 klachten ontvangen met betrekking tot de zone Brussel-
Hoofdstad/Elsene. De afgelopen twee jaar was het Comité P bestemmeling van beduidend meer
klachten dan de vorige jaren, dit als gevolg van massamanifestaties. Ook al is 2022 niet te vergelijken
met het jaar 2021 wat het aantal grootschalige demonstraties betreft, waren er in januari 2022 op
het grondgebied van de zone Brussel-Hoofdstad/Elsene nog twee manifestaties tegen de maatregelen
genomen in het kader van Covid-19. Naar aanleiding van die twee manifestaties ontving het Comité P
40 klachten over de zone Brussel-Hoofdstad/Elsene.

20



Evolutie van het aantal klachten per dienst van de federale politie - 2018-2022

Deze tabel geeft de directies van de federale politie weer waarvoor het aantal klachten rechtstreeks
ingediend bij het Comité P het hoogste is.

Federale luchtvaartpolitie 33 28 23 19 38
Federale wegpolitie 65 43 35 36 34
Federale gerechtelijke politie 32 26 33 21 27
Federale spoorwegpolitie 20 15 33 20 24

Federale ondersteunende diensten (CIC,

Interventiekorps, ...)" 8 24 41 27 23

Het Comité P is ook bevoegd voor andere diensten zoals de veiligheidsdiensten binnen de openbare
vervoersmaatschappijen (de dienst Securail van de NMBS, de veiligheidsdienst van de MIVB, de
veiligheidsdienst van De Lijn), de bijzondere inspectiediensten (douane en accijnzen, FAVY, ...) alsook
het Coordinatieorgaan voor de dreigingsanalyse (hierna OCAD).

2.2.1.3 Beslissingen inzake oriéntatie

Aan elk klachtdossier kunnen tegelijkertijd of achtereenvolgens meerdere oriéntaties worden
gegeven afhankelijk van de informatie die de klager of verscheidene instanties hebben meegedeeld.
Bijgevolg ligt het aantal oriéntaties per jaar hoger dan het aantal dossiers en kunnen de rubrieken
niet worden opgeteld.

Wanneer een dossier georiénteerd wordt, zijn er verschillende mogelijkheden: de behandeling van
het dossier wordt beéindigd'?, het dossier valt niet binnen de bevoegdheidssfeer'* van de instelling
(en wordt desgevallend overgemaakt aan de bevoegde instantie) of het dossier krijgt de oriéntatie
‘voor onderzoek’.

Met betrekking tot de klachten die het voorwerp van onderzoek uitmaken, is het belangrijk op te
merken dat het Comité P niet zelf alle klachten die het ontvangt kan onderzoeken. Het Comité P
oriénteert de klachten naargelang de instantie die het best geplaatst is om ze te behandelen.

De onderzoeksopdrachten kunnen worden toevertrouwd aan de dienst intern toezicht van het korps
of de politiedienst of aan de Dienst Enquétes van het Comité P. In deze gevallen wordt de besluit-
vorming genomen door het Vast Comité P op basis van de aangebrachte onderzoeksresultaten. Ofwel

t De CIC's zijn de diensten waarbij de noodoproepen van burgers terechtkomen (nummer 112, ...) en de interventiekorpsen
vertegenwoordigen de federale capaciteit die ter beschikking wordt gesteld ter versterking van de lokale politiediensten in
het kader van onder meer manifestaties.

2 Het Vast Comité P kan beslissen om geen gevolg te geven aan een duidelijk ongegronde klacht en zal deze beslissing met
redenen omkleed en schriftelijk ter kennis brengen van de klager. Het kan tevens beslissen om zonder gevolg te klasseren
wanneer de klager onvindbaar is, weigert mee te werken of afziet van zijn klacht. Deze beslissing wordt met redenen
omkleed en schriftelijk ter kennis gebracht van de klager.

3 Dit kunnen klachten zijn die betrekking hebben op betwistingen van vaststellingen, maar ook dossiers waarvoor het
Comité P niet bevoegd is (rationae personae/materiae) maar de klacht, vanuit een streven naar behoorlijk bestuur, wenst
over te maken aan de bevoegde overheid (bv. de federale ombudsmannen, de Hoge Raad voor de Justitie, ...).
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wordt het onderzoek inclusief de besluitvorming volledig overgedragen aan de korpschef van de
lokale politiezone of de commissaris-generaal van de federale politie.

In dit laatste geval wordt de burger in kennis gesteld van de mogelijkheid tot heronderzoek van zijn
klacht door het Vast Comité P middels een schriftelijk en gemotiveerd verzoek (artikel 10, 7e lid van
de organieke wet van 18 juli 1991).

De volgende verdeling omvat de voornaamste categorieén’.

Types van ori€ntatie 2021 (%) 2022 (%)

Klachten waarvoor er minstens een oriéntatie ‘voor onderzoek’ is geweest of
die werden overgemaakt aan andere bevoegde overheden'®

73,9% 72,9%

Klassering van de klacht'® 10,3% 9,7%
Buiten de bevoegdheidssfeer van het Comité P'/ 27,4% 46,0%
Vraag om inlichtingen 18,7% 17,1%

Voor de analyse van de perceptie van de burger (zie infra) werd rekening gehouden met de klachten
waarvoor er minstens'® een oriéntatie ‘voor onderzoek’ is geweest of die werden overgemaakt aan
andere bevoegde overheden (zijnde 72,9%). Dit levert de volgende verdeling op:

22,5% voor autonome afhandeling' (22,7% in 2021);

26,5% voor onderzoek?® door een dienst intern toezicht (26,2% in 2021);

7,3% voor de Dienst Enquétes P (6,3% in 2021) ;

10,7% overgemaakt aan of in behandeling bij de gerechtelijke overheid (11,9% in 2021);
5,8% tot beschikking overgemaakt aan de hiérarchische of tuchtrechtelijke overheid (6,8% in
2021);

0,1% tot beschikking overgemaakt aan het Controleorgaan op de politionele informatie (0,1%
in 2021).
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Voor de leden van de parlementaire begeleidingscommissie is een volledig overzicht van alle oriéntaties op aanvraag
verkrijgbaar.

Wat overeenstemt met de klachten die in aanmerking genomen zijn voor het deel ‘analyse van de perceptie van de burgers’.

Onder deze rubriek vallen de klachten die worden geklasseerd omdat ze niet opportuun zijn, door gebrek aan medewerking
van de klager, als gevolg van de intrekking van de klacht, indien de betrokkene onbekend of niet identificeerbaar is, alsook
de klachten zonder voorwerp of eigenaardig zijn.

Hieronder vallen de klachten waarvoor het Comité P onbevoegd rationae personae/materiae, de overmakingen van
informatie (aan het parket voor strafrechtelijke feiten die niet ten laste zijn van politieambtenaren, aan de klager of aan
andere diensten) en de betwistingen van vaststellingen.

Dit betekent dat er dubbels kunnen voorkomen.

Bij een autonome afhandeling draagt het Vast Comité P de bevoegdheid om de klacht af te handelen over aan de
commissaris-generaal van de federale politie (voor een dienst van de federale politie) of aan de korpschef (voor een dienst
van de lokale politie), wanneer het van oordeel is dat de gegevens van de klacht of de aangifte niet wijzen op een
organisatorische disfunctie of op een ernstige individuele disfunctie, nalatigheid of fout (artikel 10, 4e lid van de organieke
wet van 18 juli 1991).

Wanneer de klacht voor onderzoek wordt toevertrouwd aan een dienst intern toezicht, betekent dit dat het Vast Comité P

aan de dienst intern toezicht van het betrokken politiekorps vraagt om de aangevoerde feiten te onderzoeken en hem de
resultaten en conclusies van het onderzoek te bezorgen om daarna zelf een beslissing te nemen in het dossier.
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Behalve de klachten die behandeld en overgemaakt zijn voor onderzoek en/of tot beschikking, werd
een deel van de klachten geklasseerd bij gebrek aan elementen of omdat de klacht kennelijk
ongegrond was, wat 9,7% vertegenwoordigt van deze oriéntaties toegekend aan de klachten die in
2022 rechtstreeks bij het Comité P zijn ingediend.

Sommige klachten vallen geheel of gedeeltelijk buiten de bevoegdheidssfeer van het Comité P, wat
46% vertegenwoordigt van deze oriéntaties toegekend aan de klachten die in 2022 rechtstreeks bij
het Comité P zijn ingediend. Dit levert de volgende verdeling op:

- 9,4% onbevoegdheid rationae personae/materiae;

- 7,3% betwistingen van vaststellingen?';

- 26,8% feiten niet ten laste van politieambtenaren??;

- 2,5% overmaking van informatie aan de klager of aan andere diensten.

De toename in deze categorie tussen 2021 en 2022 is te wijten aan de toename van de overmakingen
van klachten waarin melding wordt gemaakt van een proces-verbaal ten laste van de klager(s).
Hiermee wordt tegemoetgekomen aan de wens van het Vast Comité P om de betrokken parketten
systematisch op de hoogte te brengen van het feit dat een privépersoon een klacht heeft ingediend
bij het Comité P in verband met (zelfs onrechtstreeks) dat proces-verbaal. Deze klachten worden
daarom ter informatie overgemaakt.

Deze toename is het gevolg van de uitbouw van een meer proactief informatiebeleid en kan niet
worden geinterpreteerd als een toename van het aantal klachten waarvoor het Comité P niet bevoegd
is. In de meeste gevallen worden die klachten immers onderzocht door een dienst intern toezicht en
worden ze tegelijkertijd ter informatie overgemaakt aan de betrokken parketten.

In sommige gevallen vraagt het Comité P bijkomende inlichtingen aan de klager of aan andere
diensten om de klacht beter te kunnen oriénteren. Voor 2022 waren deze oriéntaties toegekend aan
de klachten goed voor 17,1%.

2.2.2 Analyse van de perceptie van de burgers

Het doel van deze rubriek is om het beeld te schetsen dat de burgers hebben van de werking van de
politiediensten. In dit stadium gaat het om de feiten zoals gerapporteerd door de klagers, met andere
woorden om hun perceptie van de werking van de politiediensten. Voor het Vast Comité van Toezicht
op de politiediensten is het belangrijk om de grieven te analyseren zoals ze zijn gemeld, om verslag
te kunnen uitbrengen over het beeld van de waargenomen werking?’, de waargenomen
doeltreffendheid en doelmatigheid van de politiediensten.

Voor deze analyse werd enkel rekening gehouden met de 1869 klachten van 2022?* die hetzij voor
autonoom onderzoek, hetzij aan een dienst intern toezicht, hetzij aan de Dienst Enquétes P of aan
andere bevoegde overheden (gerechtelijke, tuchtrechtelijke, hiérarchische) werden overgemaakt.

2t Betwistingen van vaststellingen zijn klachten die verband houden met het feit dat de klager bekeurd werd wegens een
verkeersinbreuk en dat hij hierover opmerkingen/argumenten wil formuleren. In deze specifieke gevallen is het Vast
Comité P niet bevoegd en wordt de burger verzocht om de voorziene betwistingsprocedure te volgen.

22 Dit zijn klachten waarin er sprake is van strafrechtelijke feiten ten laste van de klager.

23 Het Vast Comité P is zich ervan bewust dat het geheel van deze klachten niet zal leiden tot de vaststelling van disfuncties.

24 Op een totaal van 2690 klachten ontvangen in 2022. Dubbels, met name de klachten die verscheidene oriéntaties hebben
gekregen die in aanmerking zijn genomen voor de analyse van de perceptie, werden uitgesloten. Zo wordt een klacht die

in eerste instantie was toevertrouwd aan een dienst intern toezicht en vervolgens werd toevertrouwd aan de Dienst
Enquétes P voor herlezing slechts één keer geteld, in tegenstelling tot de tabel met betrekking tot de types van oriéntatie.
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Alle in deze rubriek weergegeven tabellen en gegeven toelichting is dus gebaseerd op deze selectie
van klachten.

2.2.2.1 Tekortkomingen en strafbare feiten gemeld in de klachten die het
voorwerp van onderzoek uitmaken of die gestuurd zijn aan andere
bevoegde overheden

Onderstaande tabel geeft een overzicht van de grote categorieén van tekortkomingen en strafbare
feiten die worden gemeld in de klachten die voor deze analyse in aanmerking zijn genomen. Elke
categorie wordt daarna afzonderlijk besproken.

Voornaamste categorieén 2021 (%) 2022 (%)

Tekortkomingen inzake het uitvoeren van de taken of het aanwenden

van de bevoegdheden 1% 97,6%
Tekortkomingen inzake de attitude van het individu 80,2% 88,6%
Tekortkomingen van organisatorische of structurele aard 2,6% 2,0%
Feiten van strafrechtelijke aard 15,6% 10,9%

In een klacht kunnen verscheidene feiten worden gemeld” zoals de onbeleefdheid van de optredende
politieambtenaar, maar ook het weigeren te akteren; overijver, agressief taalgebruik of nog een
gebrek aan onpartijdigheid en neutraliteit.

In 2022 werden, voor de 1869 klachten waarop deze analyse gebaseerd is, 3748 tekortkomingen of
feiten gemeld.

De klachten betreffen hoofdzakelijk tekortkomingen inzake het uitvoeren van de taken of het
aanwenden van de bevoegdheden (97,6%) en tekortkomingen inzake de attitude (88,6%). De tekort-
komingen van organisatorische of structurele aard vertegenwoordigen het overige deel van de
gemelde feiten (2%).

De feiten van strafrechtelijke aard?® vertegenwoordigen 10,9% van de gemelde feiten.

Hierna wordt meer in detail ingegaan op elke categorie van feiten.

25 De categorieén mogen dus niet worden opgeteld.

26 De klachten waarin feiten van strafrechtelijke aard onder de aandacht worden gebracht, worden overgemaakt aan de

gerechtelijke overheid.
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2.2.2.1.1 Tekortkomingen inzake het uitvoeren van de taken en het aanwenden
van de bevoegdheden

Tekortkomingen inzake het uitvoeren van de taken en het aanwenden van de

2021 (%) 2022 (%)

bevoegdheden

Niet uitvoeren van de taken 30,8% 34,0%
Overschrijden of afwenden van de bevoegdheden 30,1% 32,7%
Slecht uitvoeren van de taken 23,4% 23,8%
Niet naleven van de procedures 6,7% 7,1%

In de categorie van feiten omtrent het uitvoeren van de taken en het aanwenden van de bevoegd-
heden kunnen vier verschillende niveaus worden onderscheiden:

1. het niet uitvoeren van de taken, wat onder meer verwijst naar het weigeren te akteren en
het niet tussenkomen en/of het niet ter plaatse gaan;

2. het overschrijden van zijn rechten en/of bevoegdheden tijdens de taakuitvoering, wat
bestaat uit de niet-naleving van het legaliteits-, proportionaliteits- en subsidiariteitsbeginsel
bij het aanwenden van dwang, het overschrijden van zijn bevoegdheden en het overdreven
akteren;

3. het slecht uitvoeren van de taken, waarbij de kwaliteit van de dienstverlening wordt
beoogd, bijvoorbeeld het niet correct of weinig nauwkeurig uitvoeren van het werk?’;

4. het niet naleven van de procedures, wat wijst op tekortkomingen op het vlak van de regels
en de procedures die beschreven zijn voor een taak of opdracht, bijvoorbeeld geen kopie van
een verhoor afleveren.

27 De taak onjuist, onvolledig, onverzorgd of niet pertinent uitvoeren verwijst naar aspecten betreffende de taakuitvoering
en niet naar attitudes van de persoon, bijvoorbeeld een proces-verbaal dat niet alle elementen bevat, een attest vergeten
bij te voegen, niet opnieuw contact hebben opgenomen met de oproeper, enz.
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2.2.2.1.2 Tekortkomingen inzake de attitude

Tekortkomingen inzake de attitude van het individu 2021 (%) 2022 (%)
Met betrekking tot het niet-verbale gedrag 43,6% 48,2%
Met betrekking tot het verbale gedrag 30,6% 34,5%
Met betrekking tot de manier waarop de dienstmiddelen worden ingezet 1,8% 2,3%
Met betrekking tot de aanwending van de hoedanigheid 1,5% 1,3%
Gebruik van alcohol, medicijnen, tabak en drugs 0,3% 0,6%
Met betrekking tot beroepsonverenigbaarheden 0,2% 0,5%
Niet naleven van het arbeidsreglement 0,2% 0,5%
Met betrekking tot het voorkomen 1,3% 0,4%
Pesterijen en ongewenst gedrag op het werk 0,7% 0,3%

De tekortkomingen inzake de attitude van het individu hebben betrekking op individuele, verbale en
niet-verbale gedragingen, zowel de houding tijdens de taakuitvoering als de houding die wordt
aangenomen in de privésfeer maar die door de hoedanigheid van lid van een politiedienst de
waardigheid van het ambt aantasten.

In deze categorie melden burgers, net als de twee vorige jaren, in bijna een op de vijf klachten een
partijdige houding, een gebrek aan neutraliteit of een behandeling die als ongelijk wordt aangevoeld.
Zo melden klagers bijvoorbeeld dat het personeelslid een van de partijen kent en niet onpartijdig is
in zijn taakuitvoering. Het gaat onder meer over complexe situaties zoals buren- of familiegeschillen
in het kader van problemen in verband met het hoederecht, bedreigingen of slagen waarbij
personeelsleden van de politie partij zouden hebben gekozen, wat aanleiding kan geven tot andere
grieven zoals het weigeren te akteren.

In bijna een op de vijf klachten melden burgers ook een agressief, dreigend of intimiderend
taalgebruik?®.

2.2.2.1.3 Tekortkomingen van organisatorische of structurele aard

Tekortkomingen van organisatorische of structurele aard 2021 (%) 2022 (%)
Met betrekking tot de interne organisatie 2,5% 1,9%
Ten aanzien van andere overheden en/of diensten 0,1% 0,1%

28 Agressief, dreigend of intimiderend taalgebruik verwijst onder meer naar schreeuwen tegen personen of hen afsnauwen,
terwijl beledigend, onbeleefd of onrespectvol taalgebruik eerder verwijst naar het feit personen te tutoyeren of meer
algemeen gesproken, zich op dergelijke wijze tot een persoon te richten dat de klager er aanstoot aan neemt.
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Organisatorische of structurele tekortkomingen overstijgen het individuele niveau. Dit gaat bijvoor-
beeld om de (hierarchische) interne organisatie, het welzijn op het werk, de arbeidsomstandigheden
of nog de communicatie en de samenwerking met andere diensten.

2.2.2.1.4 Strafrechtelijke feiten

Wanneer in de klachten strafrechtelijke feiten worden gemeld, worden deze aan de gerechtelijke
overheden gestuurd. Omwille van de leesbaarheid omvat onderstaande tabel niet alle gemelde
strafrechtelijke feiten maar beperkt hij zich tot de voornaamste feiten?.

Opzettelijke slagen en verwondingen 6,5% 6,1%
Willekeurige vrijheidsberoving 2,1% 0,9%
Schending van het beroepsgeheim 1.7% 0,7%
Andere 5,3% 3,2%

Aangezien opzettelijke slagen en verwondingen strafbare feiten zijn, worden deze klachten
overgemaakt aan de bevoegde gerechtelijke overheden. Deze categorie onderscheidt zich van de
niet-naleving van het legaliteits-, subsidiariteits- of proportionaliteitsbeginsel bij het aanwenden van
dwang wanneer de klacht geen gewag maakt van strafrechtelijke feiten in strikte zin maar eerder
van laakbare feiten zoals het te strak aanspannen van de boeien, enz. Het kan gaan om klachten
waarin wel sprake is van agressief gedrag maar er niet op voldoende expliciete wijze wordt verwezen
naar slagen en verwondingen. Slagen en verwondingen vertegenwoordigen 6,1% van de feiten gemeld
in de klachten die voor deze analyse in aanmerking zijn genomen.

2.2.2.2 Basisfunctionaliteiten van politie

Naast de gemelde feiten, maken andere variabelen het mogelijk om de grieven van de klagers beter
te begrijpen en de analyse te verfijnen, meer bepaald de functionaliteiten van politie en de
contexten waarin de feiten zich zouden hebben afgespeeld. De functionaliteiten van politie zijn:
onthaal, politionele slachtofferbejegening, interventie, verkeer, genegotieerd beheer van de
publieke ruimte, wijkwerking en recherche en onderzoek.

29 De andere feiten vertegenwoordigen telkens minder dan 1% van de feiten die gemeld zijn in de klachten waarop de analyse
betrekking heeft.

30 Het gaat om klachten ingediend bij het Comité P in 2022 die een oriéntatie “overgemaakt aan de gerechtelijke overheden”
hebben gekregen gelet op de strafrechtelijke aard van de gemelde feiten.
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Basisfunctionaliteiten van politie vermeld in de klachten (%), 2021-2022

Interventie 282,;"{40%
Onthaal 141.2(21%
Verkeer 1123,’80‘;?
Wijkwerking 8,57:.0‘4%
Recherche en onderzoek 66,03‘{2
Genegotieerd beheer van de publieke ruimte 323?%
Slachtofferbejegening %',79‘;//:
2022 m2021

De interventie wordt ook soms ‘bijstandspolitie’ genoemd en verwijst naar de politieploegen die
24/24 uur patrouilleren op het grondgebied van de politiezone of -dienst om dringende oproepen te
kunnen beantwoorden.

De functionaliteit interventie wordt geidentificeerd in bijna een derde van de klachten. Bij dit type
van klachten worden hoofdzakelijk gewelddaden gemeld, of het nu gaat om de niet-naleving van het
legaliteits-, proportionaliteits- en subsidiariteitsbeginsel dan wel om opzettelijke slagen en
verwondingen. Samen vertegenwoordigen deze twee types van feiten bijna een derde van de feiten
die gemeld worden in de klachten met betrekking tot de functionaliteit interventie. Daarna volgen,
in een kwart van de klachten, de meldingen over een partijdige, niet-neutrale houding of een
ongelijke behandeling; en in een vijfde van de klachten een agressieve, bedreigende of intimiderende
houding, evenals verwijten die zijn geformuleerd in verband met een agressief, bedreigend of
intimiderend taalgebruik.

Geschillen (al dan niet familiale), individuele opsluitingen in de cel, bestuurlijke aanhoudingen en
individuele controles maken de top 4 uit van de contexten die in deze klachten worden
geidentificeerd. Bij deze interventies kan het nodig zijn om dwang aan te wenden, die wordt gemeld
omdat ze als niet-proportioneel en/of onrechtmatig wordt ervaren.

Daarna volgt de functionaliteit onthaal. Deze functionaliteit bestaat in het te woord staan en zo
passend mogelijk doorverwijzen van de burger die zich wendt tot een politiedienst, hetzij door zich
aan te bieden aan het onthaal, hetzij door ernaar te bellen of te schrijven. Wanneer deze
functionaliteit geidentificeerd is (15,4%), heeft een vijfde van de gemelde feiten betrekking op het
weigeren te akteren. Dit is een daling ten opzichte van 2021 maar blijft wel het vaakst aangeklaagde
feit inzake onthaal. Daarna volgen meldingen over het agressief, dreigend of intimiderend
taalgebruik, het beledigend, onbeleefd of onrespectvol taalgebruik en een partijdige, niet-neutrale
of ongelijke behandeling.

Net zoals de vorige jaren, wordt in deze klachten gewag gemaakt van problematieken met betrekking
tot het ouderlijk gezag en het niet meegeven van (een) kind(eren) aan een van de ouders, (ruimere)
intrafamiliale conflicten, geschillen tussen burgers (meer bepaald burenruzies). In bijna een derde
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van de gevallen wordt onthaalmedewerkers een partijdige houding®' in een burgerlijk geschil
verweten.

De functionaliteit verkeer omvat opdrachten met betrekking tot het voeren van preventieve en
repressieve acties inzake de naleving van de verkeersregels, de verkeersregeling in geval van ernstige
en onverwachte storing van de mobiliteit, het vaststellen van verkeersongevallen, het verstrekken
van advies aan de bevoegde overheden inzake mobiliteit en verkeersveiligheid.

Deze functionaliteit is geidentificeerd in 13% van de in dit deel vermelde klachten. In dit type van
klachten wordt voornamelijk het onjuist, onvolledig, onverzorgd of niet pertinent uitvoeren van de
taak aan de kaak gesteld alsook een agressief verloop van politiecontroles of -acties. Er is meer
sprake van agressief taalgebruik en overijver. Dit soort klachten wordt voornamelijk ingediend naar
aanleiding van onmiddellijke inningen en individuele controles.

Bij deze klachten verklaren de klagers bijvoorbeeld dat ze een boete hebben gekregen (afwezigheid
van boorddocumenten, verzekering, alcoholgehalte, ...), betwisten ze zowel de inhoud van het
proces-verbaal als de houding van de verbalisant die ze als te agressief beoordelen. Deze klachten
worden ook ingediend naar aanleiding van takelingen van voertuigen of naar aanleiding van een
verkeersongeval waarbij de politieambtenaren wordt verweten dat ze partij hebben gekozen voor
een van de betrokken partijen.

De functionaliteit wijkwerking is geidentificeerd in 10,4% van de in dit deel vermelde klachten. Pro
memorie, wijkwerking is erop gericht om de politionele nabijheid en zichtbaarheid te vergroten. De
wijkagent is de schakel tussen de burger en de politiedienst.

De voornaamste tekortkomingen die de wijkagent worden verweten zijn vooreerst een partijdige,
niet-neutrale houding of een ongelijke behandeling, gevolgd door niet optreden, onbereikbaar zijn,
een onvolledige of zelfs onjuiste taakuitvoering, een agressief, dreigend of intimiderend taalgebruik
alsook het weigeren te akteren.

De gehekelde feiten spelen zich voornamelijk af bij woonstcontroles en bij het beheer van buren-
ruzies. Meer in het bijzonder wat de domiciliéringskwesties betreft, handelen verscheidene klachten
over de ambtshalve domiciliéring of schrapping, net zoals de vorige jaren.

Met betrekking tot de burgerlijke geschillen en meer bepaald de aanhoudende burenruzies wordt de
nadruk vooral gelegd op de informatiestroom tussen de wijkwerking en de andere functionaliteiten
(meer bepaald de interventie) en leggen de klagers uit dat ze ondanks verschillende verzoeken geen
feedback krijgen van hun wijkagent en ervaren ze een gebrek aan neutraliteit in het geschil.

De functionaliteit recherche en onderzoek komt voor in 6% van de klachten. Deze functionaliteit
heeft betrekking op de strafonderzoeken die worden gevoerd door de politiediensten onder het gezag
van een magistraat. De gemelde feiten houden voornamelijk verband met een partijdige, niet-
neutrale houding of een ongelijke behandeling, het onjuist, onvolledig, onverzorgd of niet pertinent
uitvoeren van de taak alsook tekortkomingen met betrekking tot het overschrijden of afwenden van
de bevoegdheden. De gemelde feiten zouden zich meer bepaald hebben voorgedaan naar aanleiding
van (betwiste) huiszoekingen en ruimer gesproken in de loop van de behandeling van gerechtelijke
dossiers.

3t Leden van het onthaal wordt bijvoorbeeld verweten dat ze de klager beoordelen, commentaar leveren of nog de situatie

minimaliseren.
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De functionaliteit genegotieerd beheer van de publieke ruimte komt voor in 3,4% van de klachten.
Deze functionaliteit vertoont een specifiek karakter aangezien zij betrekking heeft op het begeleiden
en het beheren van evenementen zoals manifestaties, grote feestelijke, culturele of sportieve
bijeenkomsten, ... Door haar beperkt actieterrein onderscheidt deze functionaliteit zich dus van de
functionaliteit interventie. Ondanks zijn beperkt karakter, houdt het genegotieerd beheer van de
publieke ruimte, gelet op zijn doelstelling om de orde en de openbare rust te herstellen, een
potentieel risico op schendingen van de individuele vrijheden en van de fundamentele rechten in.

Deze klachten gaan vooral over de niet-naleving van het legaliteits-, proportionaliteits- en
subsidiariteitsbeginsel in de context van crowd management door de politie, hoofdzakelijk tijdens
manifestaties maar ook, meer sporadisch, tijdens of na voetbalwedstrijden.

Een deel van het genegotieerd beheer van de publieke ruimte, meer specifiek het beheer van
manifestaties, maakt het voorwerp uit van een afzonderlijke opvolging in het punt betreffende de
thematische analyses in het deel Observatorium van dit verslag.

Tot slot, wordt politionele slachtofferbejegening® als functionaliteit het minst vaak geidentificeerd
in de klachten in 2022. De grieven handelen hoofdzakelijk over het weigeren te akteren, het gebrek
aan empathie en het gebrek aan neutraliteit en onpartijdigheid van het (de) personeelslid(leden) in
het beheer van het dossier.

2.2.3 Beslissingen: voornaamste redenen voor afsluiting en analyse van de
vastgestelde disfuncties

Deze rubriek geeft het aantal klachtdossiers weer dat het Comité P** in 2022°* heeft afgesloten,
alsook een overzicht van de beslissingen die werden genomen. Daarna worden de dossiers besproken
waarin een disfunctie werd vastgesteld.

In 2022 heeft het Comité P 1342 klachtdossiers afgesloten (tegenover 1305 dossiers in 2021,
1466 dossiers in 2020, 1315 dossiers in 2019). Deze afsluitingen*> hebben voor 39,5% betrekking op
dossiers geopend in 2022, 48,5% handelde over dossiers geopend in 2021, in 10,1% was het dossier
geopend in 2020 en 1,9% betrof oudere klachtdossiers.

32 Politionele slachtofferbejegening als basisfunctionaliteit van de politiediensten en -zones verwijst naar het feit dat elke
politieambtenaar informatie en bijstand kan bieden aan slachtoffers.

33 De beslissingen worden genomen door het Vast Comité P of bekrachtigen de beslissingen genomen door de politiekorpsen
in de dossiers die hen zijn toevertrouwd.

34 Ongeacht de openingsdatum van het dossier.

35 Het gaat om de ventilatie van de afgesloten dossiers volgens het jaar van opening, zijnde ten opzichte van 1342 dossiers.
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Voornaamste redenen voor de beslissingen tot afsluiting en maatregelen genomen in 2021-2022

. . 3,7%
Comite P niet bevoegd 32%
Overgemaakt of reeds behandeld door de gerechtelijke 8,8%
overheden 7,9%
7,1%
Onvoldoende bewezen 6,0%
I 18,7%
Ordemaatregelen genomen door de politiediensten 13,0%
. . 12,3%
Disfunctie 9,6%
. . 56,5%
Geen disfunctie 72,3%
2022 m 2021

Van al deze klachtdossiers waarin een beslissing tot afsluiting werd genomen, is er in 56,5% sprake
van een afwezigheid van disfunctie, heeft 12,3% geleid tot de vaststelling van een disfunctie en
konden in 7,1% van de gevallen de feiten onvoldoende worden bewezen. De betrokken politiekorpsen
hebben aan het Comité P gemeld dat ze een ordemaatregel hadden genomen in 18,7% van de
gevallen; 8,8% van de dossiers waren al behandeld of werden overgemaakt aan de gerechtelijke
overheid en in 3,7% van de gevallen heeft het Comité P geoordeeld dat de gemelde feiten niet tot
zijn bevoegdheidssfeer behoorden.

Aangezien er in hetzelfde dossier meerdere beslissingen kunnen worden genomen, kunnen de
categorieén niet worden opgeteld.

2.2.3.1 Analyse van de vastgestelde disfuncties

In dit punt is er enkel sprake van de klachten waarvoor het Comité P, in 2022, heeft besloten tot het
bestaan van een individuele en/of organisatorische disfunctie en worden hieromtrent enkele
opmerkingen geformuleerd®. Dit was het geval voor 236 klachten®, in 2021 waren dat er 143.

De stijging is met name het gevolg van de afsluiting van bijna honderd klachten die de vorige jaren
waren ingediend in het kader van grootschalige manifestaties. Het gaat onder meer om de
manifestatie van Extinction Rebellion in oktober 2019, de ‘antiracisme en politiegeweld’-mani-
festaties van 7 juni 2020 in Brussel en Antwerpen, de manifestatie van 13 september 2020 in
Mechelen tegen de regering, de manifestatie van de zorgsector op 13 september 2020 in Brussel, de
manifestatie op 24 januari 2021 tegen klassenjustitie en de manifestatie tegen de maatregelen

36 Het is van belang te onderstrepen dat als er na onderzoek nieuwe elementen opduiken, er in de aanvankelijke klacht geen
wijzigingen worden aangebracht en/of er niet bijkomend wordt gecodeerd.

37 Dit cijfer kan niet worden vergeleken met de grafiek van de voornaamste redenen voor afsluiting na onderzoek: in die
grafiek kunnen verscheidene redenen aanleiding geven tot een beslissing in dezelfde klacht, bijvoorbeeld een individuele
disfunctie en een structurele disfunctie. In het vorige punt is geen rekening gehouden met die dubbels om een zicht te
hebben op het aantal dossiers in kwestie.
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genomen in het kader van de gezondheidscrisis Covid-19 op 23 januari 2022. In dit kader hebben
96 klachten geleid tot de vaststelling van individuele en structurele disfuncties. Dit vertegenwoordigt
40% van de afgesloten klachtdossiers die hebben geleid tot de vaststelling van een disfunctie.

Het aantal afgesloten klachtdossiers dat tot een disfunctie heeft geleid, kan dus van jaar tot jaar
sterk verschillen. In het kader van het beheer van klachten met betrekking tot manifestaties bijvoor-
beeld krijgt elke klager individueel informatie over de resultaten op het ogenblik van afsluiting. In
voornoemd geval, als deze klachten leiden tot de vaststelling van structurele disfuncties, ontvangt
de betrokken politiezone of -dienst slechts eenmaal per gebeurtenis de kennisgeving van een
structurele disfunctie, in casu per manifestatie of andere gebeurtenis die het voorwerp uitmaakte
van een transversale analyse. Deze aanpak maakt het mogelijk om enerzijds de antwoorden die
gericht zijn aan de klagers persoonlijk te houden en anderzijds structurele aanbevelingen te
formuleren die betrekking hebben op een welbepaalde gebeurtenis, en die gericht zijn aan de
betrokken politiezone of -dienst.

Deze structurele aanbevelingen® handelen hoofdzakelijk over het belang van de attitude van de
politieambtenaren en over de middelen die worden ingezet bij het aanhouden van mensen. Veel van
dit soort klachten gaat over het langdurig gebruik van plastic handboeien (bekend als strips) en/of
het vrij snel gebruikmaken van pepperspray. Met betrekking tot de attitude van de individuele
politieambtenaar heeft het Vast Comité P ook verscheidene aanbevelingen geformuleerd die onder
meer verband houden met de identificatie van de personeelsleden op het terrein, het verwachte
gedrag op het terrein en de rol van omkadering.

Naast het genegotieerd beheer van de publieke ruimte wordt de interventie genoemd in meer dan
een op de tien klachten die hebben geleid tot de vaststelling van een disfunctie in 2022. Deze
klachten legden onder meer de nadruk op de niet-naleving van de procedures (onder andere het niet
eerbiedigen van de rechten van de aangehouden personen’) en op de attitude van de politie-
ambtenaren tijdens individuele controles.

Het onthaal wordt in meer dan een op de tien afgesloten klachtdossiers vermeld. Vaak wordt gewezen
op het niet akteren: het betrokken personeelslid stuurt de klager weg, akteert niet of stelt gewoon-
weg een informatiefiche op. Uit de onderzoeken blijkt dat het weigeren te akteren niet opzettelijk
is, maar veeleer getuigt van een gebrek aan kennis of ervaring (inzake intra- en extrafamiliale
conflicten). In een aantal gevallen heeft de overheid om informatie- en sensibiliseringssessies voor
het personeel verzocht.

Bij enkele afgesloten klachtdossiers werd besloten tot een individuele disfunctie inzake recherche
en onderzoek. De betrokken personeelsleden hebben er namelijk erg lang over gedaan om hun
processen-verbaal te versturen en in één geval was de persoon in zijn oproep om te worden gehoord
niet goed ingelicht over zijn rechten.

In iets minder dan een op de tien klachten is de functionaliteit verkeer geidentificeerd. De feiten en
contexten zijn divers: procedurefouten rond takeling (en/of teruggave van het voertuig), een
partijdige houding bij vaststellingen van ongevallen, het niet overgaan tot de alcoholtest bij de
betrokken partijen.

38 Voor meer details, zie de publicaties ‘Voornaamste aanbevelingen n.a.v. de gebeurtenis van bestuurlijke politie ‘LA BOUM 2’
te Brussel op 1 mei 2021’ en ‘Voornaamste aanbevelingen n.a.v. diverse manifestaties Black Lives Matter en Extinction
Rebellion’ op de website van het Comité P waarin transversale aanbevelingen zijn opgenomen die kunnen worden toegepast
op ieder beheer van een manifestatie.

39 Verzoek om medische bijstand, bellen naar een vertrouwenspersoon, recht op een maaltijd, ...
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Vijf afgesloten klachtdossiers betroffen het gedrag van politieambtenaren die hun professionele
hoedanigheid hebben aangewend in de privésfeer.

2.2.4 Bijdrage van de Dienst Enquétes P in het kader van de klachtafhandeling

Het Vast Comité P belast de Dienst Enquétes P met de uitvoering van het aanvankelijke klacht-
onderzoek in functie van een aantal criteria die verband houden met (a) de aard van de feiten, (b) de
complexiteit van het onderzoek, (c) de hoedanigheid van de betrokken actoren, (d) de toe te passen
onderzoeksmethodes, (e) de dringendheid en (f) de media-aandacht die sommige onderzoeken
krijgen.

In 2022 werden 2690 klachtdossiers geopend op basis van rechtstreeks bij het Comité P gemelde
klachten. 199 (of 7,3%) van die dossiers werden toegewezen aan de Dienst Enquétes P (tegenover
6,3% in 2021). Het percentage dossiers toevertrouwd aan de Dienst Enquétes P is bijgevolg licht
toegenomen tussen 2021 en 2022.

Om een volledig beeld te hebben van de handelingen gesteld door de Dienst Enquétes P, moet ook
rekening worden gehouden met de dossiers (een veertigtal) over klachten die betrekking hebben op
vorige jaren en die hem in 2022 werden toegewezen. Het Vast Comité P kan namelijk een beroep
doen op de Dienst Enquétes P voor opdrachten (voortzetting van onderzoeken, herlezingen, adviezen)
in dossiers die in eerdere jaren zijn geopend. De Dienst Enquétes P werkt punctueel samen met de
klachtensectie voor de afsluiting van dossiers.

De klachten die voor onderzoek zijn overgemaakt aan een politiedienst worden nauw opgevolgd op
het niveau van het Comité P. De Dienst Enquétes P wordt geregeld door het Vast Comité P gelast
(52 dossiers in 2022) met het heronderzoek van dossiers naar aanleiding van vragen om tweede lezing
of met de herlezing van dossiers die aanvankelijk waren toevertrouwd aan de politiediensten. Er
kunnen dan bijkomende onderzoeksdaden worden gesteld. Op die manier kan voordeel worden
getrokken uit de expertise van de commissarissen-auditors zowel met betrekking tot de inhoud als
met betrekking tot de vorm van het dossier, wat volledig aansluit zowel bij de marginale controle
van de klachtafhandeling die het Vast Comité P sinds verscheidene jaren heeft ingevoerd als bij de
wil van het Vast Comité P om in te staan voor een kwaliteitsvolle opvolging van de klachten.

Meer recentelijk, sinds oktober 2022, heeft het Vast Comité P beslist om advies te vragen aan de
Dienst Enquétes P, met name voorafgaand aan de beslissing die moet worden voorbehouden aan een
vraag om tweede lezing die wordt geformuleerd door een klager in het kader van een autonoom
onderzoek gevoerd door een politiedienst (artikel 10 van de organieke wet). In dit geval slaat het
uitgebrachte advies op het gevoerde onderzoek en op de elementen die de vraag om tweede lezing
rechtvaardigen. Deze vragen om advies kunnen ook betrekking hebben op meer specifieke vragen die
in het kader van de klachtafhandeling zouden rijzen. Tussen oktober en december 2022 zijn er aldus
elf vragen om advies aan de Dienst Enquétes P gericht.

Om nog beter verslag te kunnen uitbrengen over de handelingen gesteld door de Dienst Enquétes P,
werden begin 2023 nieuwe codes toegevoegd aan de databank rekening houdend met de vragen om
advies en herlezing.

2.3 Controle van de klachtafhandeling

Zoals vermeld in het jaarverslag 2021, heeft het Comité P, sinds enkele jaren, verscheidene opeen-
volgende onderzoeken uitgevoerd om een geactualiseerd beeld te krijgen van de (autonome) klacht-
afhandeling binnen de geintegreerde politie. Het eindresultaat en de aanbevelingen van die
onderzoeken werden uiteengezet in zijn vorige jaarverslagen.
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In 2022 heeft het Vast Comité P beslist om die onderzoeken niet voort te zetten in hun aanvankelijke
vorm, maar om na te denken over een andere werkwijze die het mogelijk zou maken om sneller en
gerichter te handelen ten aanzien van de politiediensten waarin een of ander aspect inzake klacht-
afhandeling als (punctueel) problematisch zou worden beschouwd. De methodologie werd in die zin
herzien en de nadruk werd gelegd op een meer globale en kwalitatieve analyse van de
klachtafhandeling binnen de betrokken dienst door de link te leggen met de uitvoering van de
omzendbrief CP3%°, Deze methode wordt nu voor het eerst in de praktijk gebracht.

Zoals eerder uitgelegd (cf. deel “Klachtonderzoeken”), geeft het Vast Comité P sinds enkele jaren
geregeld opdracht aan de Dienst Enquétes P tot herlezing van dossiers die aanvankelijk voor onder-
zoek waren toevertrouwd aan de politiediensten. Sinds oktober 2022 doet het Vast Comité P ook een
beroep op de Dienst Enquétes P om advies uit te brengen voorafgaand aan de beslissing die moet
worden voorbehouden aan een vraag om tweede lezing door een klager.

Overeenkomstig artikel 10 van de organieke wet, kan het Vast Comité P immers besluiten, wanneer
het van oordeel is dat de gegevens van de klacht of de aangifte niet wijzen op een organisatorische
disfunctie of op een ernstige individuele disfunctie, nalatigheid of fout, de bevoegdheid om de klacht
of aangifte af te handelen over te dragen aan de betrokken dienst. In dat geval kan de partij die de
klacht heeft ingediend of de aangifte heeft gedaan en niet zou kunnen instemmen met de resultaten
van het onderzoek die haar werden meegedeeld bij afsluiting van het onderzoek het Vast Comité P
schriftelijk en gemotiveerd verzoeken om haar klacht of aangifte opnieuw te behandelen.

Met deze dubbel betrokkenheid van de Dienst Enquétes P bij de klachtafhandeling en de samen-
werking met de klachtensectie wil het Vast Comité P nog meer waarborgen bieden voor een
kwalitatieve opvolging van de afhandeling van de hem toevertrouwde klachten.

2.4 Instroom van externe gegevens

2.4.1 Informatie overgemaakt aan het Comité P door de gerechtelijke
overheden in toepassing van artikel 14 van de organieke wet

Op 27 april 2022 heeft het College van procureurs-generaal de omzendbrief COL 4/2003 betreffende
het tuchtstatuut van de personeelsleden van de politiediensten herzien (wet van 13 mei 1999
houdende het tuchtstatuut van de personeelsleden van de politiediensten). Voortaan bevat deze
omzendbrief een punt 10 met als titel “Kennisgeving aan het Comité P” dat het volgende voorziet:

“Er zal worden voldaan aan de rapportageverplichting aan het Vast Comité P, die wordt opgelegd
door artikel 14, tweede lid, van de wet van 18 juli 1991 tot regeling van het toezicht op politie- en
inlichtingendiensten, door standaardformulieren te verzenden. Deze formulieren zullen altijd
rechtstreeks worden meegedeeld aan het Vast Comité P, zonder dat er een kopie wordt gezonden
aan de procureur-generaal.

Artikel 14, eerste lid, van voormelde wet bepaalt dat de procureur-generaal ambtshalve een kopie
van de vonnissen en arresten betreffende misdaden of wanbedrijven begaan door de leden van de
politiediensten stuurt aan de voorzitter van het Vast Comité P. Deze bevoegdheid kan worden
gedelegeerd aan het Openbaar Ministerie bij het rechtscollege dat het vonnis heeft uitgesproken
zonder dat er afbreuk wordt gedaan aan het opzet van deze wetsbepaling.

40 Rondzendbrief CP3 betreffende organisatiebeheersing in de geintegreerde politie, gestructureerd op twee niveaus,
BS 21 april 2011.
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In geval van een delegatie zullen de procureur des Konings en de arbeidsauditeur steeds een kopie
van elk ten laste van een lid van de politiediensten uitgesproken vonnis aan het Vast Comité P
zenden. Bij uitbreiding zullen alle beschikkingen van de raadkamer betreffende de regeling van de
rechtspleging, en indien van toepassing, de arresten van de kamer van inbeschuldigingstelling,
eveneens worden bezorgd aan het Vast Comité P. In elke beslissing zal er worden vermeld of ze
definitief is dan wel of hiertegen beroep werd aangetekend.

Er wordt geen kopie van deze verzending gericht aan de procureur-generaal”.

Voor deze herziening van de omzendbrief COL 4/2003 werd er in de herziene versie van
11 januari 2018 van de omzendbrief COL 8/2014 van het College van procureurs-generaal slechts in
beperkte mate verwezen naar de kennisgeving aan het Comité P*'. Men verwees naar de kennisgeving
aan het Comité P bij de opening van een opsporingsonderzoek of een gerechtelijk onderzoek tegen
een lid van de geintegreerde politie (zoals bepaald bij artikel 14, 2e lid van de organieke wet van
18 juli 1991), maar men vergat de overmaking aan het Comité P van een kopie van de vonnissen,
arresten en beschikkingen uitgesproken tegen politieambtenaren (zoals bepaald bij artikel 14, 1e lid
van de organieke wet van 18 juli 1991) te vermelden.

Aangezien de COL 4/2003 pas herzien werd in april 2022, is het nu nog te vroeg om te kijken welk
resultaat deze aanpassing heeft teweeggebracht.

De tabel hierna geeft een overzicht van de rechterlijke beslissingen uitgesproken lastens politie-
ambtenaren in 2021 en 2022 die door de parketten(-generaal) gemeld werden aan het Comité P*2,

4 “Er mag niet uit het oog verloren worden dat de wet oplegt dat voor bepaalde beroepscategorieén systematisch

gecommuniceerd moet worden dat een opsporings- of gerechtelijk onderzoek geopend werd, nl.:

Artikel 14 van de wet van 18 juli 1991 tot regeling van het toezicht op de politie- en inlichtingendiensten en op het
Codrdinatieorgaan voor de Dreigingsanalyse legt de procureur des konings, de arbeidsauditeur, de federale procureur of
de procureur-generaal bij het hof van beroep op om, naargelang het geval, de voorzitter van het Vast Comité P op de
hoogte te brengen telkens tegen een lid van een politiedienst en het Codrdinatieorgaan voor de Dreigingsanalyse een
opsporingsonderzoek of een gerechtelijk onderzoek wegens een misdaad of wanbedrijf wordt ingesteld; [...]".

42 De cijfers in onderstaande tabel zijn getrokken uit de gegevensbank van het Comité P waarin de meldingen van de

parketten geregistreerd worden (toestand op 31 maart van het jaar nadien).

35



Overzicht van het aantal rechterlijke beslissingen uitgesproken lastens politieambtenaren in de
jaren 2021-2022 (“artikel 14, 1e lid”) meegedeeld aan het Comité P per parket(-generaal)

Gerechtelijke instantie die de informatie heeft
overgemaakt

Parket-generaal Antwerpen 24 3

E Parket Antw. afd. Antwerpen 3 3
& Parket Antw. afd. Mechelen 1 2
L Parket Antw. afd. Turnhout 2 2
E Parket Limburg afd. Hasselt 2 0
<Z( Parket Limburg afd. Tongeren 0 0
Subtotaal: 10 10

Parket-generaal Gent 4 2

Parket West-Vlaanderen, afd. Brugge 1 3

Parket West-Vlaanderen, afd. Kortrijk 0 0

- Parket West-Vlaanderen, afd. leper 1 2
E Parket West-Vlaanderen, afd. Veurne 1 0
() Parket Oost-Vlaanderen, afd. Dendermonde 0 1
Parket Oost-Vlaanderen, afd. Gent 1 3

Parket Oost-Vlaanderen, afd. Oudenaarde 0 0
Subtotaal: 8 11

Parket-generaal Brussel 2 4

-l Parket Brussel 9 14
a Parket Halle-Vilvoorde 0 1
o Parket Leuven 3 4
.95 Parket Waals-Brabant 2 0
Subtotaal: 16 23

Parket-generaal Bergen 8 14

E Parket Bergen, afd. Bergen 1 0
g Parket Bergen, afd. Doornik 3 2
g Parket Charleroi 8 13
Subtotaal: 20 29

Parket-generaal Luik 1 1

Parket Luik, afd. Hoei 0 0

Parket Luik, afd. Luik 3 13

Parket Luik, afd. Verviers 0 0

< Parket Namen, afd. Namen 0 1
5 Parket Namen, afd. Dinant 0 0
-~ Parket Luxemburg, afd. Aarlen 0 0
Parket Lux., afd. Marche-en-Famenne 0 0

Parket Luxemburg, afd. Neufchateau 0 0

Parket Eupen 0 0
Subtotaal: 4 15

TOTAAL: 58 88

43 Eigenlijk 3 meldingen maar waarvan 2 betrekking hadden op dezelfde gerechtelijke beslissing.

a4 Eigenlijk 11 meldingen maar waarvan 3 betrekking hadden op 3 gerechtelijke beslissingen die eerder gemeld waren door
de parketten in eerste aanleg.
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Wat betreft de informatiestroom vanuit de parketten uit hoofde van artikel 14, 2e lid, van de
organieke wet, wordt een onderscheid gemaakt tussen de meldingen van de opening van een
strafonderzoek lastens een of meerdere politieambtenaren (“artikel 14, 2e lid - opening”) en de
meldingen van de afsluiting van een strafonderzoek lastens een of meerdere politieambtenaren met
een beslissing tot klassering zonder gevolg (“artikel 14, 2e lid - afsluiting”).

De tabellen hierna geven een overzicht van deze respectieve informatiestromen vanuit de
verschillende parketten van het land in verband met beslissingen genomen in de loop van de
jaren 2021 en 2022,

45 De cijfers in onderstaande tabellen zijn getrokken uit de gegevensbank van het Comité P waarin de meldingen van de
parketten geregistreerd worden (toestand op 31 maart van het jaar nadien).
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Overzicht van het aantal strafonderzoeken geopend lastens politieambtenaren in 2021 en 2022
(“artikel 14, 2e lid - opening”) gemeld aan het Comité P per parket*

Gerechtelijke instantie die de informatie heeft overgemaakt 2021 2022
= Parket Antw. afd. Antwerpen 79 49
E Parket Antw. afd. Mechelen 9 9
E Parket Antw. afd. Turnhout 38 47
; Parket Limburg afd. Hasselt 27 10
'E Parket Limburg afd. Tongeren 9 7
< Subtotaal: 162 122

Parket West-Vlaanderen, afd. Brugge 20 8

Parket West-Vlaanderen, afd. Kortrijk 14 21

Parket West-Vlaanderen, afd. leper 5

E Parket West-Vlaanderen, afd. Veurne 3
t,-,' Parket Oost-Vlaanderen, afd. Dendermonde 31 28
Parket Oost-Vlaanderen, afd. Gent 12 18

Parket Oost-Vlaanderen, afd. Oudenaarde 1 3
Subtotaal: 86 86
Parket Brussel 414 379

d Parket Halle-Vilvoorde 8 2
3 Parket Leuven 11 22
a Parket Waals-Brabant 26 9
@ Subtotaal: 459 412
- Parket Bergen, afd. Bergen 19 29
g Parket Bergen, afd. Doornik 38 30
5 Parket Charleroi 97 59
/@ Subtotaal: 154 118

Parket Luik, afd. Hoei 0 1

Parket Luik, afd. Luik 10 31

Parket Luik, afd. Verviers 0 3

Parket Namen, afd. Namen 0 1

x Parket Namen, afd. Dinant 0 0
3 Parket Luxemburg, afd. Aarlen 1 0
Parket Lux., afd. Marche-en-Famenne 0 0

Parket Luxemburg, afd. Neufchateau 4 1

Parket Eupen 1 1
Subtotaal: 16 38
TOTAAL: 877 776

46

De extractie uit de gegevensbank van het Comité P wordt gedaan op basis van de parketreferte, die respectievelijk het
jaartal "2021” en “2022" moet bevatten (toestand op 31 maart van het jaar nadien).
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Overzicht van het aantal beslissingen tot klassering zonder gevolg genomen in strafonderzoeken
lastens politieambtenaren in 2021 en 2022 (“artikel 14, 2e lid - afsluiting”) gemeld aan het Comité P

per parket"

Gerechtelijke instantie die de informatie heeft

= Parket Antw. afd. Antwerpen 76 58
';.'f Parket Antw. afd. Mechelen 11 22
E Parket Antw. afd. Turnhout 45 46
= Parket Limburg afd. Hasselt 20 22
lE Parket Limburg afd. Tongeren 13 10
< Subtotaal: 165 158
Parket West-Vlaanderen, afd. Brugge 11 10

Parket West-Vlaanderen, afd. Kortrijk 17

Parket West-Vlaanderen, afd. leper 8

lz Parket West-Vlaanderen, afd. Veurne 1
3 Parket Oost-Vlaanderen, afd. Dendermonde 30 27
Parket Oost-Vlaanderen, afd. Gent 20 35

Parket Oost-Vlaanderen, afd. Oudenaarde 0 0
Subtotaal: 71 98

r Parket Brussel 370 391
% Parket Halle-Vilvoorde 5 8
‘3 Parket Leuven 11 23
% Parket Waals-Brabant 27 8
Subtotaal: 413 430

- Parket Bergen, afd. Bergen 39 45
3 Parket Bergen, afd. Doornik 34 24
E Parket Charleroi 113 103
o Subtotaal: 186 172
Parket Luik, afd. Hoei 0 0

Parket Luik, afd. Luik 4 25

Parket Luik, afd. Verviers 0 3

Parket Namen, afd. Namen 1 0

x Parket Namen, afd. Dinant 0 1
3 Parket Luxemburg, afd. Aarlen 1 0
Parket Lux., afd. Marche-en-Famenne 1 0

Parket Luxemburg, afd. Neufchateau 3 0

Parket Eupen 1 1
Subtotaal: 11 30
TOTAAL: 846 888

47 De extractie uit de gegevensbank van het Comité P wordt gedaan op basis van de datum van de klasseringsbeslissing van

het parket (i.e. een beslissing in 2022 genomen) (toestand op 31 maart van het jaar nadien).
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2.4.2 Verbetering van de instroom van de gegevens overgemaakt in toepassing
van artikel 14bis, 1e lid, van de organieke wet van 18 juli 1991, evaluatie
van het KLFP-systeem en het wetsvoorstel tot invoering van een uniek
portaal en uniform klachtenreglement voor het indienen van klachten een
aangiften over de politie

Na vele jaren van herinneringsbrieven sturen en andere initiatieven zoals werkbezoeken en
opleidingen in verschillende politiezones is de tijd aangebroken om de toekomst van het werken met
het KLFP-systeem grondig te evalueren. Zoals werd aangegeven in het jaarverslag 2021, is uit de
analyse van de KLFP-bestanden (meldingstool voor de klachten ontvangen door de AIG, de federale
politie en de lokale politiezones) gebleken dat slechts een miniem aantal politiezones nog gebruik-
maakt van dit registratiesysteem, waardoor het voor het Comité P onmogelijk is om zijn taak optimaal
uit te voeren daar het niet over alle noodzakelijke gegevens beschikt, ondanks de wettelijke
verplichting voorzien in artikel 14bis, 1e lid, van de organieke wet.

Na een vergadering met verschillende stakeholders in 2021 was het duidelijk dat er vraag is naar één
nationaal systeem voor het beheer van de klachten tegen de politie zodat het mogelijk is om over
volledige en coherente gegevens te beschikken, waardoor de controle op het functioneren van de
politiediensten, zowel de interne als de externe controle, slagkrachtiger wordt. Idealiter worden alle
politiediensten (bij wet) verplicht om dit systeem te gebruiken en kunnen zij ook hun eigen klachten
beheren in het systeem.

Het Comité P zou het beheer van dit systeem op zich nemen vanuit zijn onafhankelijke controle-
positie. Het is belangrijk om deze onafhankelijkheid te bestendigen. Vanzelfsprekend dienen er met
de eindgebruikers duidelijke afspraken te worden gemaakt.

Deze verzuchting resulteerde in een wetsvoorstel tot invoering van een uniek portaal en uniform
klachtenreglement voor het indienen van klachten en aangiften over de politie*®. Het Vast Comité P
bracht op verzoek van de Commissie Binnenlandse Zaken hierover een advies uit op 5 mei 2022.

Het Vast Comité P ziet de invulling van dit uniek portaal als een digitale “kruispuntbank” waarbij de
verschillende toegangspoorten om een klacht in te dienen (zowel rechtstreeks bij de (betrokken)
politiezone, de AIG, het COC en uiteraard het Comité P) behouden blijven, maar waarbij elke klacht
gevat wordt in dezelfde databank, waarbij deze klacht een uniek nummer zal krijgen. Dit vermijdt
dat eenzelfde klacht tegelijkertijd bij de verschillende instanties wordt ingediend, zonder dat deze
dit van elkaar weten.

Anderzijds blijven de betrokken eerstelijnspolitiediensten het belangrijkste aanspreekpunt voor niet
tevreden burgers, hetgeen volledig in overeenstemming is met de omzendbrief CP3 betreffende
organisatiebeheersing in de geintegreerde politie.

De bedoeling is dat ieder korps of de federale politie rechtstreeks toegang heeft tot de databank met
betrekking tot alle klachten (ongeacht waar die zijn ingediend) over de eigen dienst, daar waar het
Vast Comité P toegang zal hebben tot alle klachten ongeacht waar ze werden ingediend.

Hierdoor zal het Vast Comité P nog beter kunnen voldoen aan zijn observatoriumfunctie door op elk
moment een overzicht te kunnen bieden van het aantal lopende klachten per zone of dienst en vanop
afstand de kwaliteit en de doorlooptijden van de klachtafhandeling binnen de verschillende
politiezones bewaken.

8 Parl. St. Kamer, 2021-2022, nr. 2517/001.
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Teneinde niet te raken aan de onafhankelijkheid van het Vast Comité P als controleorgaan, zal het
beheer van deze kruispuntbank onder zijn bevoegdheid vallen.

Het uitwerken van een uniform klachtenreglement dat verplicht zal worden opgelegd aan de politie-
diensten, zal als bijkomend voordeel hebben dat iedere klacht op uniforme wijze wordt afgehandeld
en dat de ingevoerde parameters die noodzakelijk zijn om statistische analyses te maken, uniform
zijn.

Aangezien aan de ontwikkeling van dergelijke kruispuntbank onvermijdelijk een stevig kostenplaatje
hangt en het Rekenhof aangaf deze berekening niet te kunnen maken, voorzag het Vast Comité P in
zijn begroting voor 2023 een budget om een consultant in te schakelen om de budgettaire impact en
de operationele haalbaarheid van een dergelijk project in kaart te brengen.

2.5 Verbetering van de interne processen binnen de klachtensectie

Met de komst van de nieuwe verantwoordelijke van de klachtensectie is er onder begeleiding van de
extern consultant/changemanager in 2021 een analyse gestart van de informatieflow binnen de sectie
met als doel de processen te vereenvoudigen en te visualiseren.

Het was immers belangrijk om een duidelijk zicht te krijgen op de antwoorden op volgende vragen:
hoe verloopt de informatieflow? Waar komt de informatie binnen? Hoe komt de informatie binnen?
Wie creéert informatie en hoe? Wie informeert wie en hoe? Welke informatie moet bewaard worden
en hoe? Wie beslist op welk niveau? Wie heeft toegang tot welke informatie? Hoe verlopen de huidige
processen en hoe kunnen we deze verbeteren? Waar kunnen we het proces vereenvoudigen? Waarom
doen we een aantal zaken?

Antwoorden op deze vragen zorgen ervoor dat de processen visueel uitgetekend kunnen worden om
een beter beeld te schetsen van de volumes en de doorlooptijden. In een eerste analyseronde hebben
we samen met de ICT-verantwoordelijke en de functioneel beheerder reeds een aantal vereenvoudi-
gingen van processen kunnen doorvoeren. Dit is een continu proces dat het ritme van de
gedigitaliseerde werking van het Comité P volgt. De recente implementatie van het Office 365-pakket
biedt ons op termijn diverse mogelijkheden tot vereenvoudiging en verdere digitalisering.

2.5.1 Bewaren van audiovisuele bestanden

In het kader van de optimalisatie van onze werkprocessen werd begin oktober aan alle lokale politie-
zones en de federale politie gevraagd om bij kennisname van een klacht, het beeld- en/of
geluidsmateriaal dat betrekking heeft op het incident te vrijwaren en in de zone of dienst zelf ter
beschikking te houden, in plaats van meteen over te maken aan de klachtensectie. Dit vermijdt dat
het beeldmateriaal opnieuw moet worden overgemaakt wanneer het onderzoek naar de klacht wordt
toevertrouwd aan de betrokken politiezone of -dienst. Wanneer het onderzoek naar de klacht wordt
toevertrouwd aan de Dienst Enquétes P, wordt het beeldmateriaal opgevraagd of bij de betrokken
politiedienst zelf geconsulteerd.

2.5.2 Rapporteringsfiche

Met het oog op het nastreven van een uniforme klachtafhandeling werd een rapporteringsfiche
ontwikkeld voor de dossiers die voor onderzoek worden toevertrouwd aan de dienst intern toezicht
van een betrokken politiezone.

Het is de bedoeling dat de dienst intern toezicht deze fiche ingevuld terugstuurt op het einde van
zijn onderzoek. Naast een samenvatting van de onderzochte feiten, wordt er een opsomming
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gevraagd van de verschillende onderzoeksverrichtingen samen met een besluit. Tevens moeten alle
relevante stukken worden gevoegd als bijlage. Op basis hiervan zal het Vast Comité P niet alleen de
grondigheid van het klachtonderzoek kunnen beoordelen, maar ook een beslissing kunnen nemen
omtrent het bestaan van tekortkomingen.

2.6 Strafonderzoeken uitgevoerd door de Dienst Enquétes P

De Dienst Enquétes P voert zowel toezichtsonderzoeken, opvolgings- en klachtonderzoeken als
strafonderzoeken uit. Bij strafonderzoeken werkt de Dienst Enquétes P in opdracht van het openbaar
ministerie of de onderzoeksrechter en niet van het Vast Comité P.

In 2022 werden 97 nieuwe strafonderzoeken geopend. Dit betekent een toename met een derde ten
opzichte van 2021, toen er 72 nieuwe strafonderzoeken werden gestart.

Zoals blijkt uit de volgende tabel, werden het afgelopen jaar 71 strafonderzoeken geopend op vraag
van de procureurs des Konings, 23 strafonderzoeken meer dan in 2021. De onderzoeksrechters
maakten 24 dossiers over aan de Dienst Enquétes P en de arbeidsauditeurs 2. Opvallend is dat er in
2022, net als in 2021, geen enkel strafrechtelijk onderzoek gevraagd werd door het federaal parket,
noch door een parket-generaal.

Nieuw aangevatte strafonderzoeken Dienst Enquétes P in 2021 en 2022

Gerechtelijke overheid 2021 2022

Procureur des Konings 48 71

Onderzoeksrechter 22 24

Arbeidsauditeur 2 2
72 97

Conform de ministeriéle richtlijn van 22 september 2011% stuurde de directeur-generaal van de
Dienst Enquétes P in 2022, na overleg met de verantwoordelijke magistraat, 3 dossiers terug naar de
opdrachtgever van het onderzoek. Dit is een vermindering ten opzichte van vorig jaar, toen ging het
nog om 10 dossiers. Dat betekent echter niet dat de Dienst Enquétes P geen dossiers ontving die
volgens de hiervoor vermelde ministeriéle richtlijn normaal gezien hadden moeten worden
toevertrouwd aan de AIG, later in dit hoofdstuk wordt daar nog kort op ingegaan.

In het overzicht van de nieuw geopende dossiers zijn ook de onderzoeken vervat die werden opgestart
na een tussenkomst van de permanentiedienst. De Dienst Enquétes P verzekert namelijk een
24 urenpermanentie waarop de gerechtelijke overheden 15 keer een beroep deden, meestal na een
incident waarbij er sprake was van (een vermoeden van) gebruik van politiegeweld. Bij
9 tussenkomsten was er sprake van een schietincident. Dit is een stijging ten opzichte van 2021 toen
er vijf afstappingen plaatsvonden, waarvan twee voor een schietincident.

In de volgende tabel wordt per hof van beroep en per gerechtelijk arrondissement een overzicht
gegeven van de strafonderzoeken die in 2022 op vraag van de gerechtelijke overheden werden

49 Sinds 22 september 2011 bestaat er een ministeriéle richtlijn die de taakverdeling regelt tussen de Algemene inspectie
van de federale politie en van de lokale politie en de Dienst Enquétes van het Vast Comité P inzake de opdrachten van
gerechtelijke politie betreffende misdrijven waarbij politieambtenaren (in de brede zin) betrokken zijn (niet gepubliceerd).
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opgestart door de Dienst Enquétes P. Daarnaast vermeldt de tabel voor welke gerechtelijke overheid
de opgestarte strafonderzoeken werden gevoerd.

Aantal strafonderzoeken 2021-2022 voor het federaal parket, per ressort van hof van beroep en
gerechtelijk arrondissement

Procureur des | Onderzoeks- Arbeids-
Konings rechter auditeur

Procureur-
generaal

Federaal
procureur

2021 | 2022
Antwerpen 5 4 5 ; 0
ANTWERPEN 0 0
Limburg 12 10 0 0 0 0
Brussel 8 7 7 3 1 0
Halle-
BRUSSEL 0 0 Vilvoorde
Leuven 0 0 0 0 0 0
Waals-
Brabant 0 0 0 0 0 0
Oost-
11 10 4 5 0 0
0 0 Vlaanderen
GENT 0 0 West- 6 31 3 3 0 .
Vlaanderen
Bergen 1 3 1 2 0 0
BERGEN 0 0
Charleroi 2 3 2 5 0 0
Eupen 0 0 0 0 0 0
LUIK 0 0
Luxemburg 0 0 1 0 0 0
Namen 0 1 0 1 0 0

In 2022 voerde de Dienst Enquétes P vooral strafonderzoeken uit in opdracht van de gerechtelijke
overheden te West-Vlaanderen (34 strafonderzoeken), Oost-Vlaanderen (15 strafonderzoeken),
Brussel (10 strafonderzoeken), Limburg (10 strafonderzoeken), Antwerpen (8 strafonderzoeken) en
Charleroi (8 strafonderzoeken).

Van de gerechtelijke onderzoeken waarin onderzoeksrechters aan de Dienst Enquétes P opdrachten
overmaakten, kwamen er telkens vijf uit de gerechtelijke arrondissementen Antwerpen, Charleroi en
Oost-Vlaanderen alsook telkens drie opdrachten uit de gerechtelijke arrondissementen Brussel en
West-Vlaanderen.

De arbeidsauditeur uit het gerechtelijk arrondissement Luik maakte twee dossiers over aan de Dienst
Enquétes P.
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Per strafonderzoek kunnen meerdere tenlasteleggingen worden aangenomen en onderzocht. Zo
kunnen 154 tenlasteleggingen worden gekoppeld aan de 97 strafonderzoeken die bij de Dienst
Enquétes P in 2022 werden geopend. Onderstaande tabel geeft de tenlasteleggingen weer die in
minstens drie van die nieuw opgestarte strafonderzoeken voorkomen. Het betreft telkens de bij
aanvang van het onderzoek bekende tenlastelegging die door de gerechtelijke overheden tijdens of
na het onderzoek kan worden gewijzigd.

Overzicht van de vaakst geregistreerde tenlasteleggingen in de nieuw geopende dossiers 2022

Tenlastelegging

34 Daden van willekeur gepleegd door de overheid 26
53B Aanslag op de persoonlijke levenssfeer 23
52D Schending van het beroepsgeheim 14
43A Opzettelijke slagen en verwondingen 13
46A Onopzettelijke slagen en verwondingen 9
53D Belaging-stalking 6
21C Valsheid in informatica 5
45C Bedreigingen 5
52B Laster 5
60A Verdovende middelen 4
25F Valsheid gepleegd door een ambtenaar in de uitoefening van zijn functies 3
30D Poging moord of poging doodslag 3
33 Willekeurige vrijheidsberoving 3
52C Eerroof 3

De meest voorkomende tenlastelegging in de nieuw toegewezen strafonderzoeken van 2022 was
‘daden van willekeur gepleegd door de overheid’. Dit is uitzonderlijk en voornamelijk te wijten aan
een bepaalde problematiek in één politiezone in West-Vlaanderen waar, op expliciete vraag van de
procureur des Konings en volgend op een onderzoek van het Controleorgaan op de politionele
informatie, verschillende dossiers werden geopend en onderzocht door de Dienst Enquétes P.

Laatstgenoemde dossiers (23 in totaal) waren onder andere gericht op mogelijk onrechtmatige
consultaties van informatiebestanden en/of uitgevoerde manipulaties in computerbestanden, een
materie die volgens de ministeriéle richtlijn van 22 september 2011 in principe prioritair dient te
worden behandeld door de AIG. In dit specifieke geval werd hierover overlegd met de procureur des
Konings en werd beslist om de kwestieuze problematiek toe te vertrouwen aan de Dienst Enquétes P.

Meer algemeen dient benadrukt dat er steeds contact wordt gezocht met de opdrachtgevende
gerechtelijke overheid wanneer de Dienst Enquétes P wordt gevraagd om een onderzoek te voeren
in een materie die klaarblijkelijk prioritair door de AlIG zou moeten worden behandeld. Toch leidt dit
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niet steeds tot een heroriéntering richting de AlG. In 2022 werden door de Dienst Enquétes P aldus
37 dossiers (incl. de 23 reeds vermelde) geopend in een materie die volgens de richtlijn eerder te
behandelen zou zijn door de AIG.

De meest voorkomende motieven om dergelijke onderzoeken ondanks deze aandachtsvestiging toch
toe te vertrouwen aan de Dienst Enquétes P zijn: redenen van bijzondere vertrouwelijkheid, (linken
met) belangwekkende dossiers, het verband met niet-strafrechtelijke onderzoeken die door het
Comité P worden behandeld, capaciteitsproblemen bij de AIG, enz.

Alvorens het hoofdstuk ‘strafonderzoeken’ af te sluiten, wordt nog stilgestaan bij de wet van
25 april 2022°° waarbij het artikel 23 van de Wet van 18 juli 1991 tot regeling van het toezicht op
politie- en inlichtingendiensten en op het Coordinatieorgaan voor de dreigingsanalyse werd aangevuld
met een tweede lid dat als volgt luidt: “Wanneer een lid van de Dienst Enquétes P ter gelegenheid
van een strafonderzoek feiten vaststelt die een tuchtrechtelijke fout zouden kunnen uitmaken,
geeft de directeur-generaal van de Dienst Enquétes P daarvan, na akkoord van het openbaar
ministerie, desgevallend na raadpleging van de onderzoeksrechter, onverwijld kennis aan de
bevoegde tuchtrechtelijke overheid.”

Nadat de Kamer deze wet op 31 maart 2022 had aangenomen, gebeurde dergelijke kennisgeving in
vier dossiers.

In verschillende andere dossiers gaf de procureur des Konings er de voorkeur aan om de kennisgeving
zelf te doen, of was deze reeds gebeurd.

2.7 Beroepsorgaan inzake veiligheidsmachtigingen, veiligheids-
attesten en veiligheidsadviezen

De voorzitter van het Vast Comité P maakt deel uit van het beroepsorgaan inzake veiligheids-
machtigingen, veiligheidsattesten en veiligheidsadviezen, opgericht bij wet van 11 december 1998
(BS 7 mei 1999, err. BS 24 juni 1999).

Het beroepsorgaan is samengesteld uit de voorzitter van het Vast Comité |, die zetelt als voorzitter
van het beroepsorgaan, de voorzitter van het Vast Comité P en de voorzitter van de geschillenkamer
van de Gegevensbeschermingsautoriteit of hun plaatsvervanger. Het beroepsorgaan beraadslaagt bij
meerderheid van stemmen en de beslissingen worden met redenen omkleed.

In 2022 werden er 11 hoorzittingen in het Nederlands en 27 hoorzittingen in het Frans gehouden
(inclusief hoorzittingen van de veiliheidsdiensten met betrekking tot bepaalde dossiers). In 2021 hield
het beroepsorgaan 30 zittingen tegenover 26 in 2020, 21 in 2019 en 14 in 2018.

Voor de exacte cijfers van het aantal ingestelde beroepen en genomen beslissingen alsook de nodige
duiding hierbij wordt verwezen naar het activiteitenrapport van het beroepsorgaan.

2.8 Vast Comité P als gegevensbeschermingsautoriteit

Krachtens de artikelen 139 en 161 van de wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van
natuurlijke personen met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens werd het Vast Comité P
gezamenlijk met het Vast Comité | aangewezen als gegevensbeschermingsautoriteit (“Data
protection authority”) voor de verwerking van persoonsgegevens door het OCAD en zijn verwerkers.

50 BS 28 november 2022, inwerkingtreding: 8 december 2022.
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In het kader van deze bevoegdheid die het gezamenlijk met het Vast Comité P uitoefent, heeft het
Vast Comité P in de loop van het jaar 2022 de volgende werkzaamheden verricht.

2.8.1 Samenwerking tussen de federale toezichthoudende autoriteiten

Zoals bepaald bij artikel 54/1 §2 van de wet van 3 december 2017 tot oprichting van de Gegevens-
beschermingsautoriteit zijn de vier federale toezichthoudende autoriteiten op het vlak van
dataprotectie - de Gegevensbeschermingsautoriteit (GBA), het Controleorgaan op de politionele
informatie (COC) en de Vaste Comités P en | - ertoe gehouden nauw samen te werken, onder meer
wat betreft de verwerking van de klachten, adviezen en aanbevelingen die raken aan de bevoegd-
heden van twee of meer toezichthoudende autoriteiten met het oog op de consequente toepassing
van de nationale, Europese en internationale regelgeving inzake de bescherming van persoons-
gegevens.

2.8.2 Adviezen

Op 11 oktober 2022 hebben de Vaste Comités P en |, op verzoek van de minister van Binnenlandse
Zaken, Institutionele Hervormingen en Democratische Vernieuwing, een gezamenlijk advies
uitgebracht over het voorontwerp van wet betreffende de gemeentelijke bestuurlijke handhaving,
de instelling van een gemeentelijk integriteitsonderzoek en houdende oprichting van een Directie
Integriteitsbeoordeling voor Openbare Besturen.

2.8.3 Individuele klachten

In 2022 hebben de Vaste Comités P en | acht individuele klachten ontvangen van burgers met
betrekking tot de verwerking van hun persoonsgegevens door het OCAD en zijn verwerkers. De Vaste
Comités P en | hebben hun respectieve Dienst Enquétes gelast om deze klachten gezamenlijk te
behandelen’'. Vier van deze dossiers werden afgesloten in 2022, evenals twee dossiers van 2021.

2.9 Integriteitsschendingen

Sinds 17 juni 2019 is het Comité P belast met de behandeling van meldingen van veronderstelde
integriteitsschendingen in het raam van de wet van 15 september 2013, gewijzigd door de wet van
8 mei 2019.

Dit wil zeggen dat iedere politieambtenaar of iedere burger, ook zij die sinds minder dan twee jaar
de politie verlaten hebben, een mogelijke integriteitsschending kunnen melden bij het Comité P.

Vanaf 2022 kunnen niet alleen (voormalige) politieambtenaren bij het Vast Comité P terecht, maar
kunnen ook burgerpersoneelsleden gebruikmaken van de procedure om een veronderstelde schending
ter kennis te brengen.

Bij wet van 8 december 2022, in werking getreden op 2 januari 2023, is er een nieuwe klokkenluiders-
regeling van toepassing.

Door een overgangsbepaling in de nieuwe wet worden de vragen om voorafgaand advies die nog
ingediend werden op grond van de wet van 15 september 2013, en de daaruit voortvloeiende
procedures, verder behandeld volgens de wet van 2013.

o1 Artikel 161, titel III, ondertitel 4 (met betrekking tot het OCAD) van de wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming

van natuurlijke personen met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens: het Comité I en het Comité P worden
gezamenlijk aangewezen als “gegevensbeschermingsautoriteiten belast met de controle van de verwerking van
persoonsgegevens door het OCAD en zijn verwerkers volgens de nadere regels vastgelegd in de wet van 18 juli 1991”.
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2.9.1 Gemelde integriteitsschendingen in 2022

Vragen en meldingen over integriteitsschendingen

2020 2021 2022
Nederlands Frans Nederlands Frans Nederlands Frans

Voorafgaand aan de formele procedure

Vragen van burgers 0 10 0 1 0 1
Vragen van

- 2 3 3 1 2 0
politieambtenaren

Formele procedure

Vraag tot voorafgaand advies 5 1 3 5 4 !

negatief 2 1 1 3 1 0

positief 3 0 2 2 3 0

intrekking 0 0 0 0 0 !

Onderzoek 4 0 3 2 1 0
Ingevolge positief a(;\;i;’; 1 0 n.v.t n.v.t n.v.t n.v.t
Ingevolge positief a(;\;i;’: 3 0 1 n.v.t. n.v.t n.v.t
Ingevolge positief ai‘g;’; nv.t n.v.t 2 2 n.v.t n.v.t
Beschermingsmaatregelen 0 0 1 1 2 n.v.t.

2.9.2 Voorafgaand aan de formele procedure

Via een contactformulier op de website van het Comité P kan er contact worden opgenomen met de
cel integriteit. Omdat werd vastgesteld dat dit contactformulier vooral door burgers werd ingevuld
hoewel zij niet in aanmerking komen voor de opstart van dergelijke procedure, werd de website van
het Comité P eind 2020 aangepast zodat burgers werden doorverwezen naar het klachtformulier.
Deze aanpassing heeft ertoe geleid dat er in 2021 nog slechts één burger de cel integriteit heeft
gecontacteerd. Ook in 2022 werd de cel integriteit door slechts één burger aangeschreven.

In deze fase van de procedure werden in 2022 twee vragen tot bijkomende informatie ontvangen.
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2.9.3 Formele procedure

In 2022 kreeg het Comité P vijf vragen tot voorafgaand advies, waarvan één Franstalig. Voor
drie aanvragen werd een positief advies geformuleerd. Dit heeft geleid tot de opstart van een
onderzoek in fase 2 dat werd gevoerd door de Dienst Enquétes P. De twee overige aanvragen dateren
van eind 2022 waardoor het onderzoek pas in 2023 een aanvang zal kennen.

Tevens werden 2 onderzoeken die in 2021 waren opgestart door de Dienst Enquétes P in 2022
afgesloten. Uit die onderzoeken is gebleken dat er geen sprake was van een integriteitsschending.

2.9.4 Beschermingsmaatregelen

Daarnaast ontving het Comité P twee aanvragen voor toepassing van de beschermingsmaatregelen,
die evenwel niet werden ingewilligd.

2.10Adviezen uitgebracht door het Vast Comité P over wetgevende
Initiatieven

Krachtens artikel 9, 7e lid van de organieke wet van 18 juli 1991 kan het Vast Comité P door het
parlement of de bevoegde minister worden verzocht om advies uit te brengen over een ontwerp van
wet, van koninklijk besluit, van circulaire of over enig ander document waarin de beleidslijnen van
de bevoegde ministers worden geformuleerd.

In 2022 heeft het Vast Comité P, op verzoek van de Commissie Binnenlandse Zaken, Veiligheid,
Migratie en Bestuurszaken van de Kamer van volksvertegenwoordigers, advies uitgebracht over de
volgende wetgevende initiatieven:

1. wetsvoorstel 55-1907/1 tot wijziging van de wet van 5 augustus 1992 op het politieambt, met
het oog op het invoeren van duidelijke waarborgen wat betreft het handboeien van
minderjarigen;

2. wetsontwerp 55-2504/1 tot wijziging van de wet van 8 augustus 1983 tot regeling van een
Rijksregister van de natuurlijke personen en van de wet van 19 juli 1991 betreffende de
bevolkingsregisters, de identiteitskaarten, de vreemdelingenkaarten en de verblijfs-
documenten, teneinde de leden van het Vast Comité P, van de Dienst Enquétes voor de
politiediensten en van het administratief personeel van het Vast Comité P vrij te stellen van
het verkrijgen van machtigingen voor de toegang tot en verwerking van persoonsgegevens bij
de uitoefening van hun wettelijke opdrachten;

3. wetsvoorstel 55-2517/1 tot invoering van een uniek portaal en uniform klachtenreglement
voor het indienen van klachten en aangiften over de politie;

4. wetsvoorstel 55-1944/1 tot wijziging van de wet van 5 augustus 1992 op het politieambt, met
het oog op het invoeren van een registratie- en motiveringsplicht bij zogenaamde
naaktfouilles;

5. wetsvoorstel 55-1497/1 tot wijziging van de wet van 26 april 2002 houdende de essentiéle
elementen van het statuut van de personeelsleden van de politiediensten en houdende
diverse andere bepalingen met betrekking tot de politiediensten, teneinde bij de
geintegreerde politie te voorzien in een geinstitutionaliseerde integriteitscontrole op het
tijdstip van de bevordering;
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wetsvoorstel 55-2262/1 tot wijziging van de wet van 5 augustus 1992 op het politieambt wat
de bewaartermijn voor camerabeelden en een recht op toegang tot die beelden voor burgers
betreft;

wetsvoorstel 55-2834/1 teneinde bij de geintegreerde politie, gestructureerd op twee
niveaus, een gratis telefoonnummer voor klokkenluiders ter beschikking te stellen en hen
tegen eventuele vergelding te beschermen.

Op verzoek van een minister heeft het Vast Comité P tevens advies uitgebracht over de volgende
voorontwerpen van wet:

1.

voorontwerp van wet betreffende de meldingskanalen en de bescherming van de melders van
integriteitsschendingen in de federale overheidsinstanties en bij de geintegreerde politie, op
verzoek van de minister van Ambtenarenzaken, Overheidsbedrijven, Telecommunicatie en
Post;

voorontwerp van wet tot regeling van de private opsporing, op verzoek van de minister van
Binnenlandse Zaken, Institutionele Hervormingen en Democratische Vernieuwing.
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1 Thematische analyses

Sommige thema’s zijn bijzondere aandachtspunten voor het Vast Comité P gezien de impact die ze
hebben op het vertrouwen in en de legitimiteit van de politiediensten. De legitimiteit en het
vertrouwen dat de burgers toekennen aan hun politiediensten kunnen worden samengevat als de kijk
die de burger heeft op de politie, die voor een groot deel bepaald wordt door een wettelijke basis of
door de instemming van de bevolking met het beleid en met de politieacties. Een verzwakte
legitimiteit kan vervolgens haar weerslag hebben op de doelmatigheid en de doeltreffendheid van de
politiewerking.

De afgelopen jaren werd meer en meer duidelijk dat bepaalde thema’s bijzondere aandacht vragen.
Deze thema’s houden vaak verband met een bepaalde tijdgeest, bijzondere gevoeligheden of
aspecten die vaak opduiken in klachten. Sinds 2020 maakt het Vast Comité P een specifieke analyse
van een aantal fenomenen die zijn parlementaire begeleidingscommissie en de bevolking bijzonder
bezighouden. Deze thema’s zijn: 1) politiegeweld, 2) racisme en discriminatie, 3) weigeren te
akteren en 4) inbreuken op de individuele vrijheden tijdens het beheer van manifestaties.

Deze voortdurende monitoring resulteerde in 2022 in de uitvoering en/of afronding van verschillende
projecten: 1) inzake weigeren te akteren werd een toezichtsonderzoek afgesloten. De samenvatting
van dat onderzoek is te vinden onder punt 3.3 van dit verslag en het volledige onderzoeksverslag is
gepubliceerd op de website van het Comité P; 2) met betrekking tot het thema politiegeweld loopt
een toezichtsonderzoek naar de politionele beeldvorming van geweld door de politie en geweld tegen
de politie; 3) op het vlak van het genegotieerd beheer van de publieke ruimte is er grondig nagedacht
over het beheer van talrijke klachten in het kader van manifestaties en is er een toezichtsonderzoek
aan de gang naar de opvolging van eerder ter zake gedane aanbevelingen. Tot slot 4) heeft het
Comité P op het gebied van racisme en discriminatie verdere initiatieven ontwikkeld.

De volgende analyses hebben betrekking op de gegevens die geregistreerd zijn in de klachtdossiers
die, voor sommige thema’s, aangevuld zijn met gegevens uit andere interne en externe bronnen.

1.1 Politiegeweld

Politiegeweld is een voortdurende bezorgdheid van het Comité P.

Zowel de literatuur als de onderzoeken die specifiek handelen over de problematiek van politie-
geweld zijn het eens over de complexiteit ervan, niet alleen omdat dit geweld vele vormen aanneemt
maar ook doordat het gebruik van dwang en geweld ingeschreven is in de wet op het politieambt>?.
Het gaat er dus om situaties te herkennen waarin dit gebruik van dwang of geweld het legaliteits-,
subsidiariteits- en proportionaliteitsbeginsel zou hebben geschonden en om andere vormen van
politiegeweld in aanmerking te nemen, ongeacht of ze tot uiting gekomen zijn in verbaal dan wel
non-verbaal gedrag.

Meer dan op de kwestie van het gebruik van dwang zelf beoogt deze analyse de aandacht te vestigen
op enkele elementen die moeten toelaten om de problematiek van politiegeweld te begrijpen.

Afbakening van de problematiek van politiegeweld

De problematiek van geweld omvat de volgende feiten: slagen en verwondingen, foltering,
onmenselijke behandeling, vernederende behandeling, agressief gedrag, agressief taalgebruik en
niet-eerbiediging van het legaliteits-, proportionaliteits- en subsidiariteitsbeginsel bij het gebruik

52 Dit kader is meer bepaald vastgesteld door artikel 37 van de wet op het politieambt.
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van dwang. Met dit laatste wordt het mogelijke gevolg van het gebruik van dwang bedoeld dat niet
voorzien is in de regelgevende teksten van dwangmiddelen die ter beschikking staan van politie-
ambtenaren.

Om de types van geweld beter te onderscheiden, zullen we spreken van fysiek geweld”, verbaal
geweld®* en agressieve houding™.

Enkele kerncijfers

Deze analyse is gebaseerd op de perceptie van de feiten van geweld die zijn gemeld in de klachten
die rechtstreeks bij het Comité P worden ingediend, in de strafonderzoeken gevoerd door de Dienst
Enquétes P en in de dossiers geopend op basis van een mededeling door de gerechtelijke overheid
dat er een opsporingsonderzoek of een gerechtelijk onderzoek wegens feiten van geweld werd
ingesteld.

Het aandeel dossiers waarin gewag gemaakt wordt van feiten van politiegeweld vertegenwoordigt
ongeveer een vijfde van alle dossiers die in 2022 werden geregistreerd, of het nu gaat om klachten
of om dossiers die door de parketten werden geopend en aan het Comité P werden meegedeeld.

Overzicht van de verschillende vormen van gemeld geweld, 2020-2022

2020 2021 2022
fysiek geweld 946 867 734
verbaal geweld 420 317 371
agressieve houding 333 238 290

Bovenstaande tabel toont de verschillende vormen van geweld die gemeld zijn in alle dossiers die
voor deze analyse in aanmerking zijn genomen.

Deze gegevens kunnen niet bij elkaar worden opgeteld, aangezien in één dossier melding kan worden
gemaakt van meerdere feiten, dus verschillende vormen van geweld.

De feiten, functionaliteiten en contexten met betrekking tot de verschillende vormen van geweld
zijn vergelijkbaar met de vorige jaren. Wel stellen we een afhame vast van het aandeel aangiften
met betrekking tot dwangmiddelen zoals handboeien en/of plastic strips en incapaciterende spray.
Deze daling houdt rechtstreeks verband met de daling van het aantal grootschalige manifestaties in
2022.

53 Opzettelijke slagen en verwondingen, foltering, vernederende behandeling, onmenselijke behandeling, niet-naleving van
het legaliteits-, subsidiariteits- of proportionaliteitsbeginsel bij het gebruik van dwang of geweld.

54 Agressief, dreigend of intimiderend taalgebruik.

55 Agressieve, dreigende of intimiderende houding.
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Er is een thematisch onderzoek aan de gang naar de politionele beeldvorming van geweld door
de politie en geweld tegen de politie

Tevens vanuit het oogpunt van monitoring van dit topic, opende het Vast Comité P eind 2021 een
thematisch onderzoek naar geweld door de politie enerzijds en geweld tegen de politie anderzijds.
Dit onderzoek is een vervolg op onderzoeken die in 2014 en 2018-2019 naar dezelfde onderwerpen
zijn gevoerd.

Aangezien politieambtenaren een wettelijk voorrecht hebben om geweld (dwang en geweld) te
gebruiken, is het met betrekking tot geweld door de politie van fundamenteel belang dat dit geweld-
gebruik duidelijk wordt afgebakend en gecontroleerd, niet alleen om de bevolking te beschermen
tegen mogelijke uitwassen, maar ook vanuit een streven naar intern toezicht en risicobeheersing.
Met dit in het achterhoofd is het zaak na te gaan in welke mate de politiediensten (1) een beeld van
de problematiek schetsen (welke gegevens worden verzameld over politiegeweld, hoe worden ze
vergaard, verwerkt en geanalyseerd?) en (2) met de beschikbare informatie rekening houden bij de
verbetering van de werkingsprocessen (opleiding en training, uitrusting en bewapening, evaluatie en
tuchtprocedure, preventie en welzijn op het werk, enz.).

Geweld tegen de politie valt als zodanig niet binnen de bevoegdheidssfeer van het Comité P. Maar
de manier waarop de politiediensten het onderwerp benaderen en erop reageren om de kwaliteit en
de doeltreffendheid van de organisatie te vrijwaren, sluit wel aan bij de kernopdracht van het
Comité P, in dit geval het toezicht op de globale werking van de politiediensten. Het tweede luik van
het onderzoek focust daarom op de beeldvorming over de problematiek (hoe organiseert de politie
de verzameling van informatie over de gewelddaden tegen haar?) en het gebruik dat ervan wordt
gemaakt op verschillende vlakken (opleidingen, trainingen, uitrusting, enz.).

De eerste fase van het onderzoek spitste zich toe op de analyse van het regelgevend kader dat van
toepassing is op de registratie, de overmaking en de verwerking van informatie met betrekking tot
gewelddaden door en tegen de politie: welke gegevens moeten worden verzameld en door wie, over
welk soort feiten, aan wie moeten ze worden meegedeeld en voor welke doeleinden (wat moet ermee
worden gedaan)?

Om deze gegevens te vervolledigen en na te gaan hoe de reglementaire voorschriften in de praktijk
worden gebracht, werd in een tweede fase contact opgenomen met de betrokken diensten, niet
alleen op het niveau van de federale politie en van de organen die toezicht houden op de
geintegreerde politie (die de klachten over geweldpleging door de politie ontvangen)®, maar ook
buiten de politiesfeer. Ook andere actoren beschikken immers over gegevens omtrent geweld door
de politie en geweld tegen de politie, meer bepaald door de overmaking van processen-verbaal en,
in een later stadium, van de gevelde vonnissen en arresten.

De vaststellingen uit deze fase van het onderzoek moeten nog op het terrein worden afgetoetst.
Hiervoor zal contact worden opgenomen met een selectie van lokale politiezones. Dit zou in het
eerste kwartaal van 2023 moeten plaatsvinden, de conclusies van het onderzoek worden in de loop
van 2023 verwacht.

6 Zijnde de Algemene inspectie van de federale politie en van de lokale politie (AIG) en de klachtensectie van het Comité P.
Volgens het geldende regelgevende kader is de AIG bovendien bestemmeling van meldingen door de politiediensten over
gewelddaden gepleegd door leden van die diensten en over gewelddaden gepleegd tegen hen.
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Bodycams: stand van zaken

In 2022 bleef het Comité P ook de kwestie van de bodycams opvolgen.

Pro memorie, de bodycam is een camera die politieambtenaren op hun lichaam dragen en die kan
worden aangezet bij een interventie. Het gebruik van deze camera’s dient een dubbel doel: enerzijds
het geweld tegen politieambtenaren verminderen, anderzijds beschikken over objectieve elementen
in geval van een klacht tegen een politieambtenaar (wegens geweld).

De bodycam, al besproken in eerdere jaarverslagen, is nog steeds actueel en in ontwikkeling,
aangezien het aantal politiediensten dat gebruikmaakt van dit toestel zal toenemen. Volgens een
onderzoek uit 20217 gebruikt 25% van de 185 lokale politiezones bodycams, is 5% van plan er aan te
kopen, voert 4% een testfase uit en is voor 1% de aankoop aan de gang. Dit betekent dat 65%, of de
overgrote meerderheid, geen bodycams ter beschikking heeft. Als redenen halen de zones de kosten
die gepaard gaan met die aankoop en de juridische onduidelijkheid die heerst rond de bodycam aan.
In 2021 lanceerde de federale politie een openbare aanbestedingsprocedure met als doel om tegen
2024 2900 bodycams aan te kopen. Deze openbare aanbestedingsprocedure staat open voor de
politiezones die erbij zouden willen aansluiten. Vrijwel alle politiezones in het land hebben groen
licht gegeven voor dit toestel, maar het gebrek aan middelen staat de algemene uitrol ervan in de
weg®,

Op het vlak van beeldvorming blijft het aantal geanalyseerde klachten met betrekking tot de
bodycam en/of het gebruik van een bodycam op het ogenblik zeer beperkt omdat dit toestel slechts
sinds onlangs als specifiek politiemiddel wordt ingezet. Van de tien geanalyseerde klachten handelen
er vijf over feiten die verband houden met politiegeweld ondanks de aanwezigheid van de bodycam.
Bij drie van deze vijf klachten zijn de feiten gefilmd door een bodycam. Wat de eerste klacht betreft,
meent de klager echter dat de politieambtenaren de bodycam pas hebben geactiveerd op het voor
hen “meest geschikte” moment. Dit is een concreet voorbeeld van de discretionaire macht die aan
de politieambtenaar wordt gelaten om zijn bodycam al dan niet te activeren. De informatie die in
het kader van deze vijf klachten is verstrekt, stemt overeen met de hypothese dat het dragen van
een bodycam het gebruik van geweld niet de facto verhindert wanneer de politieambtenaar een
ruime beoordelingsvrijheid heeft om zijn bodycam te activeren. Er moet ook worden opgemerkt dat
voor twee klachten die door de diensten intern toezicht zijn afgehandeld, dankzij het bekijken van
de beelden, de afwezigheid van disfunctie in hoofde van de optredende politieambtenaren kon
worden vastgesteld. Bovendien is het interessant om te onthouden dat burgers, over het algemeen,
vaak toegang vragen tot de beelden die met een bodycam zijn opgenomen.

Het Comité P heeft trouwens voorzien dat de klachten over de bodycam in de toekomst specifiek
kunnen worden gecodeerd. Dit zou bijvoorbeeld de opvolging en de analyse met betrekking tot het
gebruik van de bodycam door de politie mogelijk maken en meer in het bijzonder de impact van dit
toestel op de interactie en de relatie tussen politie en burger.

57 Wim Hardyns & Fien Rosseel, Het gebruik van bodycams door lokale politiezones in Belgié€, Criminografie en Methodologie,

Panopticon 43 (2), 2022.

8 Zo berichtten verscheidene Belgische kranten in november 2022.
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1.2 Racisme en discriminatie
1.2.1 Cijferanalyse

Het Vast Comité P besteedt bijzondere aandacht aan discriminatie in de ruime zin van het woord.
Het krijgt hiervan onder meer kennis via de door de gerechtelijke overheden gemelde onderzoeken®’
evenals via de strafonderzoeken gevoerd door zijn Dienst Enquétes waarbij aangeklaagde inbreuken
kunnen worden gekwalificeerd als zijnde inbreuken op de antiracismewet®’. Een andere bron van
informatie zijn de klachten die rechtstreeks bij het Vast Comité P worden ingediend. Over deze
klachten houdt het Vast Comité P diverse gegevens bij zoals de aangeklaagde, en dus gepercipieerde
tekortkomingen, de functionaliteit en de context waarin de feiten zich voordoen. Dit helpt het Vast
Comité P om aan beeldvorming te doen®'.

Klagers die tekortkomingen in het politieoptreden laken, kunnen deze in een context situeren waarbij
een of meerdere ‘beschermde criteria’®> medebepalend zouden zijn geweest. Daarnaast kunnen
bepaalde feiten worden omschreven als inbreuken op de antiracismewet en een strafrechtelijk luik
kennen.

In verhouding tot het aantal dossiers wordt in de periode 2018-2022 bij minder dan 2% van de
meldingen van de parketten een kwalificatie wijzend op discriminatie toegekend. Bij de klachten
rechtstreeks gemeld aan het Vast Comité P evenals bij de strafonderzoeken gevoerd door de Dienst
Enquétes P is dat in diezelfde periode bij ongeveer 6% het geval. In totaal maken voor de periode
2018-2022 1068 meldingen, waarvan 227 meldingen die in 2022 werden gedaan, het voorwerp uit van
deze analyse.

59 Middels artikel 14, 2e lid.

60 Wet van 30 juli 1981 tot bestraffing van bepaalde door racisme of xenofobie ingegeven daden, gewijzigd door de wet van
10 mei 2007 en de wet van 17 augustus 2013.

61 Zo is voorzien in een variabele ‘domein’ die wordt beschouwd als een element van contextualisatie om de omstandigheden
waarin een aangeklaagd feit gebeurde beter te plaatsen en te begrijpen. In deze variabele is de mogelijkheid opgenomen
om aan te duiden dat een feit zich afspeelt tegen de achtergrond van een van de 19 ‘beschermde criteria’, zoals voorzien
in de antidiscriminatiewetgeving.

62 De antidiscriminatiewetgeving - met federale wetten, decreten en ordonnanties - spreekt over 19 zogenoemde ‘beschermde
criteria’. Discriminatie op grond van elk van die criteria is verboden en strafbaar. Ze betreffen onder meer: ‘raciale criteria’:
zogenaamd ras, huidskleur, nationaliteit, afkomst (Joodse oorsprong) en nationale of etnische afstamming; handicap;
geloof of levensbeschouwing; seksuele geaardheid; leeftijd; enz.
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Voorkomen van inbreuken op de antiracismewet en tekortkomingen in een context van beschermde
criteria® in de meldingen aan het Vast Comité P, 2018-2022

2018 2019 2020 2021 2022

Beschermde criteria - zgn. ras, kleur, nationaliteit,

origine, etnie, ... 66 103 84 72
Beschermde criteria - leeftijd 28 32 38 23 45
Beschermde criteria - taal 29 23 29 25 31
Beschermde criteria - gezondheidstoestand 12 10 21 33 30
Beschermde criteria - handicap 13 13 16 21 14
Beschermde criteria - seksuele geaardheid 10 6 9 15 10
Overige beschermde criteria®* 20 19 25 13 19
Strafinbreuk Racisme 25 32 28 48 21
Strafinbreuk Xenofobie 3 4 2 1 2
Strafinbreuk Discriminatie (behalve de gevallen van 5 5 8 5

racistische of xenofobe discriminatie)

Ruim een derde van de meldingen waarbij een tekortkoming gesitueerd wordt in een domein
“beschermd criterium”, refereert aan het beschermd criterium “zgn. ras, kleur, nationaliteit,
origine, etnische achtergrond, ...”.

Aan de 1068 meldingen die het voorwerp van deze analyse uitmaken wegens een verwijzing naar een
discriminatie, zij het als strafinbreuk, zij het als domein, kunnen 2448 tekortkomingen, al dan niet
van strafrechtelijke aard, worden gekoppeld. Hierna wordt dieper ingegaan op deze tekortkomingen
die de klagers aanhalen.

Overzicht van de geregistreerde inbreuken naar hoofdcategorie, 2018-2022

2018 2019 2020 2021 2022

Tekortkomingen inzake de attitude van het

o e 202 203 258 225 251
individu

Tekortkomingen inzake het uitvoeren van de

taken en het aanwenden van de bevoegdheden 145 146 177 187 181

Tekortkomingen van organisatorische of

structurele aard 0 4 > 4 >
Strafinbreuken 84 86 90 134 62
Totaal (2448) 431 439 530 550 498

63 Meerdere beschermde criteria en strafrechtelijke inbreuken kunnen in dezelfde melding worden opgenomen.

64 Vermogen, Fysieke kenmerken, Burgerlijke staat, Samenstelling van het gezin, Politieke overtuiging, Syndicale overtuiging,

Geboorte, Sociale afkomst.
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46% van de aangeklaagde tekortkomingen heeft betrekking op de attitude van de betrokken politie-
ambtenaren. 34% betreft de uitvoering van de taken en het aanwenden van de bevoegdheden en 19%
zijn inbreuken van strafrechtelijke aard. Nadat in 2021 het aantal en aandeel van de strafinbreuken
gestegen was in vergelijking met de periode 2018-2020, is in 2022 het aantal meldingen met een
strafinbreuk beduidend gedaald. Dit is toe te schrijven aan een daling van het aantal meldingen met
een strafinbreuk wijzend op racisme, xenofobie en/of discriminatie.

Overzicht van de geregistreerde tekortkomingen naar hoofdcategorie “Tekortkomingen inzake de
attitude van het individu”, 2018-2022

Tekortkomingen inzake de attitude van het

2018 2019 2020 2021 2022

individu
(...) m.b.t. het non-verbaal gedrag 106 125 151 130 141
(...) m.b.t. het verbaal gedrag 91 73 95 85 99
Overige 5 5 12 10 11
Totaal (1139) 202 203 258 225 251

Mensen die de attitude van de optredende politieambtenaren laken, verwijzen voornamelijk naar het
non-verbaal gedrag. In het bijzonder wordt melding gemaakt van een partijdige, niet-neutrale
attitude en ongelijke behandeling. In tweede orde stellen klagers dat de attitude van de politie
agressief, dreigend of intimiderend was. Het verbale gedrag wordt voornamelijk omschreven als
beledigend, onbeleefd of onrespectvol en agressief, dreigend of intimiderend. Deze vaststellingen
zijn voor 2022 niet anders dan voor de jaren voordien.

Overzicht van de geregistreerde tekortkomingen naar hoofdcategorie “Tekortkomingen inzake het
uitvoeren van de taken en het aanwenden van de bevoegdheden”, 2018-2022

Tekortkomingen inzake het uitvoeren van de taken 2018 2019 2020 2021 2022

en het aanwenden van de bevoegdheden

(...) m.b.t. het niet uitvoeren van de taken 41 38 52 47 64

(...) m.b.t. het overschrijden of aanwenden van 56 56 66 76 63

de bevoegdheden

(...) m.b.t. het slecht uitvoeren van de taken 33 39 30 47 34

(...) m.b.t. het niet naleven van de procedures 15 13 29 17 20
Totaal (836) 145 146 177 187 181

In de periode 2018-2022 wordt qua tekortkoming op het vlak van de uitvoering van de taken, het
vaakst aangeklaagd dat de politiediensten bij het uitvoeren van hun taken hun bevoegdheden
overschrijden of afwenden. De cijfergegevens over de meldingen geregistreerd in 2022 wijken hier
enigszins af met de categorie “niet uitvoeren van de taken” die het meest frequent is aangeduid.
Het gaat hier in het bijzonder om het niet akteren en het weigeren inlichtingen te verschaffen.
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Overzicht van de geregistreerde strafbare feiten, 2018-2022

Geregistreerde strafbare feiten 2018 2019 2020 2021 2022

Racisme/Xenofobie/Discriminatie 30 41 35 57 28

Opzettelijke slagen en verwondingen 24 22 28 32 20

Daden Yan willekeur gepleegd door de 5 4 6 5 5

overheid

Beledigingen 8 7 5 4 0

Overige 17 12 16 36 9
Totaal (456) 84 86 90 134 62

Na een toename van het aantal meldingen omtrent feiten van racisme, xenofobie en/of discriminatie
of feiten gesitueerd in een context van een beschermd criterium in 2021, ontving het Comité P in
2022 minder meldingen van de gerechtelijke overheden. Ook werden door de Dienst Enquétes in 2022
minder strafonderzoeken gevoerd waarbij inbreuken op de antiracismewet werden aangeklaagd. Dit
vertaalt zich dan ook in een daling van de geregistreerde strafbare feiten, zowel deze specifiek
gelinkt aan racisme en discriminatie als de andere strafinbreuken die vermeld worden in onderzoeken
naar dergelijke laakbare feiten.

Overzicht van de geregistreerde functionaliteiten®, 2018-2022

Interventie 61 72 67 91 82
Onthaal 25 22 28 23 31
Verkeer 27 13 24 17 27
Opsporing en onderzoek 23 10 14 19 21
Wijkwerking 8 3 11 8 17
Slachtofferbejegening 3 4 6 3 5
Genegotieerd beheer van de publieke ruimte 5 2 4 9 4
Totaal (789) 152 126 154 170 187

Bij meldingen wijzend op een vorm van discriminatie of tekortkoming wordt ook geregistreerd in
welke basisfunctionaliteit dit gebeurt. Voor de 1068 meldingen ontvangen in de periode 2018-2022 is
in 692 meldingen minstens een functionaliteit aangeduid; er kunnen meerdere functionaliteiten per
melding worden geregistreerd.

65 In een en dezelfde melding kunnen meerdere functionaliteiten worden geregistreerd. Het is ook mogelijk dat geen enkele
functionaliteit is geregistreerd, bijvoorbeeld wanneer de feiten zich voordoen in de privésfeer van de politieambtenaar of
de gegevens ontbreken.
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54% van de 692 meldingen doet zich voor in de functionaliteit interventie. 19% is te situeren in de
functionaliteit onthaal, 16% in verkeer en 13% in recherche. De cijfergegevens voor 2022 liggen in
dezelfde lijn als voor de periode 2018-2021.

1.2.2 Aandachtspunt ‘racisme en discriminatie’ in 2022

In het verlengde van zijn observatoriumfunctie heeft het Vast Comité P besloten een dossier te
openen omtrent het aandachtspunt ‘racisme en discriminatie’. Het doel was om het onderwerp te
benaderen vanuit de invalshoek van de discretionaire macht van politieambtenaren bij identiteits-
controles door de netelige kwestie van discriminerend profileren, een actueel maatschappelijk thema
dat in 2021 trouwens heeft geleid tot een wetsvoorstel®. Dit werk bestond erin het Comité P een
betere informatiepositie te verschaffen en een stand van zaken op te maken om de onderliggende
concepten van dit thema beter af te bakenen.

1.2.2.1 Informatie verzameld in 2022

Het afgelopen jaar werd de nadruk gelegd op het zoeken naar informatie over de initiatieven die
worden genomen binnen bepaalde politiezones enerzijds en het soort onderwijs dat aan politie-
ambtenaren wordt gegeven inzake identiteitscontroles anderzijds. Deze informatie komt dus uit de
politiepraktijk. Meer specifiek hebben de initiatieven waarvan sprake in de politiezones betrekking
op het aannemen en het invoeren van het ‘handelingskader professioneel profileren’ waarbij de
politiezones Antwerpen, Gent, Mechelen-Willebroek en Brussel-Noord betrokken zijn. Het project
vindt zijn oorsprong in het netwerk diversiteit dat eind 2017 bij de federale politie werd opgericht
en de deelnemende politiezones lieten zich inspireren door het ‘handelingskader professioneel
controleren’ uit Nederland met als belangrijkste doel personeelsleden te ondersteunen in de
uitvoering van correcte en kwaliteitsvolle controles waarbij de nadruk wordt gelegd op
communicatie. Tijdens de gesprekken met deze politiezones werd informatie meegedeeld met
betrekking tot de publicatie van een (toekomstige) GPI-omzendbrief met de titel ‘professioneel
profileren en controleren’.

De tien politieacademies van het land werden verzocht om vragen te beantwoorden over de wijze
waarop de aspiranten van politie worden opgeleid inzake identiteitscontroles en over de daaraan
verbonden risico’s, zoals etnisch profileren, discriminatie en racisme gelinkt aan politieselectiviteit,
en dit op basis van hun discretionaire macht.

Gezien de gevoeligheid en de complexiteit van het thema achtte het Comité P het ook nuttig om
contact op te nemen met deskundigen uit de academische wereld.

De klachten met een link tussen een (eenvoudige) identiteitscontrole en een beschermd criterium,
ingediend tussen 1 april 2017 en 22 december 2021, werden onderworpen aan een uitvoerige
analyse met als doel een stand van zaken te schetsen van het fenomeen. Tevens heeft het Comité P
in 2022 beslist om de afhandeling van de klachten die het ontvangt in verband met de noties
‘profileren’ en ‘discriminatie’ toe te vertrouwen aan zijn Dienst Enquétes.

1.2.2.2 Enkele lessen getrokken uit de informatie vergaard in 2022

Naar aanleiding van de gesprekken die in de politiezones werden gevoerd over identiteitscontroles
werd vastgesteld dat niemand echt een duidelijke definitie kan geven van wat een identiteitscontrole

66 Wetsvoorstel van 3 februari 2021 tot wijziging van de wet van 5 augustus 1992 op het politieambt, met het oog op de
invoering van een registratie- en motiveringsplicht bij identiteitscontroles. (DOC 55 1777/001)

67 Datum van ingebruikname van de nieuwe databank van het Comité P.
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is. Wanneer de vraag wordt gesteld (‘Wat is een identiteitscontrole?’), duiken er andere vragen op
die vaak onbeantwoord blijven.

Tijdens de gesprekken is ook gebleken dat de toepassing van het ‘handelingskader professioneel
profileren’ niet overal in hetzelfde tempo gebeurt. Sommige politiezones zijn verder gevorderd dan
andere, maar allemaal hebben ze gemeen dat stap vier van de ‘deugdelijke cirkel’ (dit is de
zogenaamde ‘reflecteren’-fase) van het handelingskader in geringe mate wordt toegepast, terwijl
dit reflecteren moet worden beschouwd als de hoeksteen van het handelen. In dit verband werd het
belang van briefing en debriefing vaak genoemd. Deze tools maken het immers mogelijk om de
ploegen op het terrein te begeleiden en hun interactie met het management te verbeteren.

Met betrekking tot de informatie die bij de politieacademies is verzameld, blijkt uit de antwoorden
die werden verkregen op de weinige gestelde vragen, onder andere, dat de discretionaire macht die
wordt toegepast bij identiteitscontroles aan bod komt tijdens de cursus over de wet op het politie-
ambt en dat er bijzondere aandacht wordt besteed aan het vermogen van de politieambtenaar om
zijn controle te rechtvaardigen. Bijgevolg werd opgemerkt dat geen enkele cursus specifiek gewijd
is aan de begrippen ‘discriminerend profileren’ en ‘politieselectiviteit’, maar het lijkt erop dat de
politieacademies al rekening houden met het ‘handelingskader professioneel profileren’, waarbij de
inspiratie voornamelijk afkomstig is van de regio’s waarin politiezones zich ertoe hebben verbonden
dit toe te passen.

Vanuit een extern oogpunt is het, op grond van de met de deskundigen gevoerde gesprekken, van
belang op te merken dat de politieselectiviteit uiteindelijk amper afhangt van de eigen discretionaire
macht van de politieambtenaren, maar veel meer van de context, de organisatorische factoren en
de prioriteiten die het management heeft vastgelegd voor de opsporing van bepaalde inbreuken en/of
bepaalde wanbedrijven. Aan de andere kant werd de aandacht van het Comité P gevestigd op het
feit dat het meestal de grote politiezones van het land zijn die het voorwerp uitmaken van de
wetenschappelijke onderzoeken.

Tot slot, vloeien er twee vaststellingen voort uit de analyse van de geinventariseerde klachten.
Enerzijds, dat vrij weinig klachten betrekking hebben op eenvoudige identiteitscontroles die een
directe link hebben met de zogenaamde ‘beschermde’ criteria. Anderzijds, dat, voor het merendeel
van deze klachten, de analyse prima facie geen verband heeft aangetoond met de wet van
30 juli 1981°% noch met de omzendbrief COL 13/2013%. Bijgevolg werden veel van deze klachten
(door)verwezen naar de bevoegde gerechtelijke overheden die, op hun niveau, de bevoegdheid
hebben om de feiten te (her)kwalificeren.

Wat de afhandeling van klachten betreft, blijkt dat, hoewel de klager meent het slachtoffer te zijn
geweest van een vorm van etnisch profileren, racisme of discriminatie, zijn perceptie na het
onderzoek over het algemeen niet geobjectiveerd kan worden.

1.3 Weigeren te akteren

Jaarlijks wordt in ongeveer een tiende van de klachten die het Comité P ontvangt door de klager
melding gemaakt van het feit dat een politieambtenaar, ondanks een tussenkomst, niet is overgegaan
tot het opstellen van een verondersteld document, veelal een proces-verbaal. Dit weigeren te

68 Wet van 30 juli 1981 tot bestraffing van bepaalde door racisme of xenofobie ingegeven daden, BS 8 augustus 1981.
69 Gemeenschappelijke omzendbrief van 17 juni 2013 van de Minister van Justitie, de Minister van Binnenlandse Zaken, en
het College van procureurs-generaal bij de hoven van beroep.
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akteren is een belangrijk aandachtspunt voor het Vast Comité P dat hiernaar in 2021 een
toezichtsonderzoek voerde waarvan de resultaten en aanbevelingen in 2022 werden gepubliceerd”®.

Aantal, evolutie en aandeel van de klachten met de tekortkoming “weigeren te akteren” in de
klachten rechtstreeks gemeld bij het Vast Comité P, 2018-2022

2018 2019 2020 2021 2022

Aantal klachten met “weigeren te akteren” 346 297 313 337 290

Evolutie aantal klachten met “weigeren te
akteren”

Aandeel klachten “weigeren te akteren” ten
opzichte van totaal aantal klachten

- -14,2%  +5,4%  +8,0% -14,0%

1,7% 11,2% 10,1% 12,1%  10,8%

Hoewel het aantal klachten melding makend van een weigeren te akteren in 2022 met 14% is gedaald
in vergelijking met het jaar voordien, blijft het aandeel van dergelijke gemelde tekortkomingen in
het totale aantal klachten stabiel.

In driekwart van deze klachten worden ook nog een of meer andere tekortkomingen aangekaart.
Hierna volgt een overzicht van deze overige aangeklaagde tekortkomingen.

Aantal andere aangeklaagde tekortkomingen, naar hoofdcategorie, bij klachten over weigeren te
akteren, 2018-2022

2018 2019 2020 2021 2022

Tekortkomingen inzake de attitude van het

A 237 218 201 231 208
individu
Tekortkomingen inzake de uitvoering van de 146 142 140 161 150
taken en het aanwenden van bevoegdheden
Tekortkomingen van organisatorische en/of

1 0 1 1 2
structurele aard
Onbepaald/onbekend 0 0 2 1 1
Totaal 384 360 344 394 361

In ruim twee derde van de klachten over weigeren te akteren, en waarin ook melding wordt gedaan
van een of meerdere andere tekortkomingen, wordt de attitude van de betrokken politieambtenaar
gelaakt. In de helft van deze klachten worden ook andere tekortkomingen aangekaart die betrekking
hebben op de uitvoering van de taken.

70 Zie ook punt 3.3 van het deel ‘observatoriumrapport’ van dit jaarverslag en Rapport van het onderzoek naar het weigeren

te akteren bij de lokale politiediensten.pdf (comitep.be).
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Aantal aangeklaagde tekortkomingen inzake de attitude van het individu bij klachten over weigeren
te akteren, 2018-2022

Tekortkomingen inzake de attitude van het

2018 2019 2020 2021 2022

individu
(...) m.b.t. het non-verbaal gedrag 138 144 122 143 123
(...) m.b.t. het verbaal gedrag 94 69 73 80 81
(...) overige 5 5 6 8 4
Totaal 237 218 201 231 208

Als klagers het hebben over tekortkomingen in de attitude van de tussenkomende politieambtenaren,
dan stippen ze in eerste orde het non-verbale gedrag aan. Ze wijzen hierbij vooreerst op een
partijdige, niet-neutrale houding en op een ongelijke behandeling. Voorts wijzen klagers op een
nonchalante, apathische houding, een gebrek aan empathie, beschikbaarheid of respect.

Wat de tekortkomingen inzake het verbaal gedrag betreft, blijkt dat het taalgebruik zowel agressief,
dreigend of intimiderend kan zijn als beledigend, onbeleefd of onrespectvol.

Aantal aangeklaagde tekortkomingen inzake de uitvoering van de taken en het aanwenden van
bevoegdheden bij klachten over weigeren te akteren, 2018-2022

Tekortkomingen inzake de uitvoering van de

2018 2019 2020 2021 2022

taken en het aanwenden van bevoegdheden

(...) m.b.t. het slecht uitvoeren van de taken 54 49 43 66 47
(...) m.b.t. het niet uitvoeren van de taken 52 53 56 49 53
(...) m.b.t. het overschrijden of afwenden 31 31 7 38 33
van de bevoegdheden
(...) m.b.t. het niet naleven van de
9 9 14 8 17

procedures

Totaal 146 142 140 161 150

Klagers die melden dat de politiediensten hun taken niet hebben uitgevoerd, geven, naast het
weigeren te akteren, voornamelijk aan dat deze diensten niet zijn tussengekomen, niet hebben
opgetreden of niet ter plaatse zijn gekomen. Dit is bijvoorbeeld het geval wanneer de burger die een
geschil met een buur aan het onthaal van het politiecommissariaat wil laten akteren maar wordt
weggestuurd met de melding dat de wijkagent zou langskomen en waarbij de wijkagent uiteindelijk
niets van zich heeft laten horen. Ander voorbeeld zijn de burgers die aan het onthaal worden
weggestuurd omdat ze een bepaald document, zoals een doktersattest of een vonnis inzake de
regeling van het hoederecht, niet bij zich hebben. Bij wie de politie wel is tussengekomen, wordt
aangehaald dat deze de verwachte taak onjuist, onvolledig, onverzorgd of op niet pertinente wijze
heeft uitgevoerd.

In vier vijfde van de klachten is minstens één basisfunctionaliteit van politie geregistreerd. Het beeld
is hierbij elk jaar gelijklopend. In meer dan de helft van de gevallen wordt de functionaliteit onthaal
aangeduid en in een kwart van de klachten betreft het de interventie. Bij een tiende van de
geregistreerde klachten rond de basisfunctionaliteiten wordt de wijkwerking aangeduid.
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Een belangrijk deel van de klachten “weigeren te akteren” wordt ingediend nadat de burger een
beroep heeft gedaan op de politiediensten naar aanleiding van een burgerlijk geschil. Deze geschillen
zijn zowel te situeren in een familiale context, voornamelijk problemen omtrent het hoederecht van
kinderen, als buiten de familiale sfeer, zoals problemen met de buur.

1.4 Inbreuken op de individuele vrijheden tijdens het beheer van
manifestaties

Het Comité P zet zijn werk voort als observatorium van het politioneel beheer van mensenmassa’s in
de publieke ruimte vanuit het oogpunt van de eerbiediging van de individuele vrijheden en de
fundamentele rechten van burgers. Het genegotieerd beheer van de publieke ruimte berust immers
door zijn aard op een delicaat evenwicht tussen de eerbiediging van de wetten en de bescherming
van de individuele vrijheden. Deze analyse omvat zowel bijeenkomsten van mensen in de publieke
ruimte naar aanleiding van protestmanifestaties, om welke reden dan ook, als culturele en/of
feestelijke evenementen’".

Het beheer van deze manifestaties en gebeurtenissen kadert in de functionaliteit genegotieerd
beheer van de publieke ruimte. De uitvoering van deze functionaliteit is beschreven in de rondzend-
brief CP4 betreffende het genegotieerd beheer van de publieke ruimte voor de geintegreerde politie,
gestructureerd op twee niveaus en in de ministeriéele omzendbrief OOP 41 betreffende de
operationalisering van het referentiekader CP4 over het genegotieerd beheer van de publieke ruimte
naar aanleiding van gebeurtenissen die de openbare orde aanbelangen.

In deze rubriek kan in enkele regels de voortgang worden geschetst van de diverse werkzaamheden
en reflecties over het genegotieerd beheer van de publieke ruimte. In lijn met de vorige jaren worden
hier enkele kerncijfers voor de periode 2020 tot 2022 weergegeven, evenals een overzicht van de
verschillende werkzaamheden die het Comité P in 2022 op dit gebied heeft verricht.

1.4.1 Wat wordt bedoeld met gebeurtenissen?

Met gebeurtenissen wordt bedoeld alles wat kan ingrijpen op de openbare rust, veiligheid en gezond-
heid waaronder onder meer volksoplopen (met volksoploop wordt eigenlijk taalkundig volkstoeloop
bedoeld). Voor wat volksoplopen betreft, zullen een aantal ervan de uiting zijn van dieperliggende
conflicten die tot uiting komen in betogingen, stakingen, wegblokkades, enz. Andere volksoplopen,
bijvoorbeeld deze naar aanleiding van concerten, wielerwedstrijden of andere, hebben een louter
recreatief karakter. Al deze gebeurtenissen, of het nu gaat om protest, recreatieve volksoplopen of
verkeersincidenten, hebben op zich dit gemeen: zij zijn potentiéle dragers van conflicten, hetzij
omdat er derden betrokken zijn die de gevolgen van de gebeurtenis moeten ondergaan
(omwonenden, automobilisten gehinderd door blokkades of simpelweg in files, reizigers die slacht-
offer zijn van stakingen, enz.), hetzij omdat er conflicten bestaan tussen onderlinge betrokken
groepen. Anders gezegd, het gaat om situaties die moeten worden beheerd en waar beschermings-
opdrachten elkaar zullen opvolgen. Beheren en beschermen veronderstelt in de eerste plaats het
zoeken van een balans tussen de verschillende eisen, verwachtingen en belangen van alle groepen
die om een of andere reden, gewild of niet, aan de gebeurtenis deelnemen of ermee geconfronteerd
worden’?.

7t Met uitzondering van sportevenementen zoals voetbalwedstrijden.

72 Rondzendbrief CP4 betreffende het genegotieerd beheer van de publieke ruimte voor de geintegreerde politie,
gestructureerd op twee niveaus, BS 14 juni 2011.
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1.4.2 Enkele kerncijfers”

Onderstaande tabel geeft de dossiers’* weer die geopend zijn tussen 2020 en 2022 en waarin
politionele disfuncties naar aanleiding van gebeurtenissen zijn gemeld’.

Overzicht van het aantal geopende dossiers met betrekking tot het beheer van gebeurtenissen - per
type van gebeurtenis’® - 2020-2022

Type van gebeurtenis 2020 2021 2022

Manifestaties 79 138 100
Rellen 11 0 5
Grootschalige controles 26 16 15
Cultuurevenementen 7 7 8
Sportevenementen’’ 0 2 2

Er zijn nog altijd dossiers waarin melding wordt gemaakt van een context van manifestaties, rellen
en/of grootschalige controles. In dit verslag is al meermaals gezegd dat er in 2022 niet zoveel massa-
manifestaties waren als de voorgaande jaren, wat een directe impact heeft op het aantal dossiers
dat onder de aandacht van het Comité P wordt gebracht.

Er dient vastgesteld dat cultuur- en sportevenementen niet hetzelfde profiel hebben als
manifestaties of andere protestbewegingen en geen of amper vragen oproepen over de
politiewerking.

Voorzichtigheid is echter geboden. Er is weliswaar sprake van een kwantitatieve vermindering van
het aantal dossiers, maar de uitdagingen die de politie moet aangaan op het vlak van genegotieerd
beheer van de publieke ruimte, die al aan bod kwamen in eerdere jaarverslagen, zijn nog steeds
actueel. Het is belangrijk om de inspanningen van reflectie, evolutie en R&D op dit gebied voort te
zetten. Gebeurt dat niet, dan is het risico re€el dat het aantal dossiers weer zal toenemen op het
moment dat er nieuwe protestbewegingen zullen opduiken.

Een vijfde van de aangeklaagde feiten in de context van manifestaties heeft betrekking op de niet-
naleving van het legaliteits-, proportionaliteits- en subsidiariteitsbeginsel bij het gebruik van dwang,
evenals op slagen en verwondingen. In mindere mate moeten we ook melding maken van een
agressieve, intimiderende of bedreigende houding, een partijdige houding en willekeurige
vrijheidsberovingen.

73 Op basis van de in de dossiers gemelde feiten.

74 Klachten, gerechtelijke dossiers, artikels 14, 2elid die overeenstemmen met de dossiers geopend op basis van de
mededeling door de gerechtelijke overheid dat er een opsporingsonderzoek of een gerechtelijk onderzoek werd ingesteld
tegen een lid van de politiediensten.

75 Het gaat om de perceptie van de burgers.
76 De categorieén sluiten elkaar niet uit en moeten dus niet worden opgeteld.

77 Uitgezonderd voetbal.
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Het overmatig gebruik van pepperspray, het gebruik van te strak aangespannen en/of te lang
aangehouden plastic strips of handboeien worden ook herhaaldelijk genoemd.

Veel klagers geven toe dat ze hebben deelgenomen aan een toegestane manifestatie, wat niet het
geval was tijdens de covidperiode. Sommigen leggen uit dat ze aan het einde van de manifestatie de
plaats wilden verlaten, maar daartoe niet de gelegenheid kregen omdat het politiedispositief
degenen die wilden vertrekken niet zou hebben doorgelaten.

De dossiers met betrekking tot rellen handelen vooral over het wangedrag dat plaatsvond na bepaalde
voetbalwedstrijden in Brussel eind 2022, waarbij schade aan het straatmeubilair werd veroorzaakt
en confrontaties met de politie ontstonden.

Zoals hierboven geschreven, lijken cultuur- en sportevenementen (andere dan voetbal) niet of slechts
in geringe mate gevoelige contexten te zijn voor het genegotieerd beheer van de publieke ruimte.

1.4.3 Stand van zaken van het genegotieerd beheer van de publieke ruimte:
publicaties, lopende toezichtsonderzoeken, voortzetting van de
transversale aanpak van talrijke klachten en enkele punten waarop
vooruitgang kan worden geboekt

Voor het derde jaar op rij zet het Comité P zijn werk als observatorium van het genegotieerd beheer
van de publieke ruimte voort. Het resultaat van dit werk is terug te vinden in de publicatie’® in 2022
van de voornaamste aanbevelingen uit de onderzoeken naar aanleiding van de gebeurtenis van
bestuurlijke politie ‘La Boum 2’ op 1 mei 2021, evenals van de diverse manifestaties van Black Lives
Matter en Extinction Rebellion.

Deze aanbevelingen hebben betrekking op:

e de aanwending van dwang, meer in het bijzonder het gebruik van plastic strips en
pepperspray;

e de wijzen van uitvoering van de politieoperaties: de uitvoering van een operationele risico-
analyse, het houden van debriefings over de operaties van genegotieerd beheer van de
publieke ruimte vanuit een streven naar voortdurende verbetering, een permanente
evaluatie van het gebruik van bijzondere of ondersteunende middelen en erop toezien dat
alle (in de ordedienst) ingezette politionele sub-eenheden de identificatiekenmerken
vertonen zoals bepaald in artikel 41 van de wet op het politieambt (zichtbaar op de helmen
of de openbare ordekledij);

e de attitude van de individuele politieambtenaar;

e de disfuncties gerelateerd aan de aanhouding. In dat verband beveelt het Vast Comité P aan
om de operationalisering van het verzamelcentrum voor aangehouden personen (VzCAP -
Complex Géruzet) te verbeteren, meer bepaald door de kwaliteit van het bestuurlijke beheer
van de aangehouden personen te verbeteren, door meer aandacht te besteden aan de omgang
met minderjarigen; maar ook door te werken aan de opvangvoorzieningen (inclusief
bevoorrading en medische zorgen). Vanuit datzelfde verbeterdoel, en ook om te streven naar
de volledige naleving van de wettelijke voorschriften, zouden de inhoud en de volledigheid
van de aanhoudingsfiches en het register van vrijheidsberovingen geoptimaliseerd moeten
worden, want nu blijven die vaak beknopt en/of onvolledig. In de context van grootschalige
aanhoudingen beveelt het Vast Comité P een betere planning aan van de cellenwagens om

78 Beide publicaties kunnen integraal worden geraadpleegd op de website van het Comité P.
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de wachttijd voor de van hun vrijheid beroofde personen te beperken en onderliggend
ongemak te vermijden (bv. langer hinder aan de polsen door de boeien).

Deze rapporten zijn het resultaat van een methodologie van transversale analyse van talrijke
klachten ingediend in het kader van grootschalige gebeurtenissen.

Daarnaast wordt momenteel de laatste hand gelegd aan een toezichtsonderzoek’” specifiek gewijd
aan de aanbevelingen inzake het genegotieerd beheer van de publieke ruimte. Concreet heeft dit
onderzoek tot doel de opvolging te beoordelen van negen prioritaire aanbevelingen. Deze
aanbevelingen hebben betrekking op:

e de verbetering van verscheidene rubrieken van de aanhoudingsfiche;

e een betere omschrijving van de redenen van de bestuurlijke aanhouding;

¢ het opstellen van een procedure voor grootschalige aanhoudingen;

e het gebruik van een correct opgesteld operatieorder;

e investeren in R&D;

e het uitwerken van een gedetailleerd reactieschema;

e het opstellen van richtlijnen voor het gebruik van de collectieve spray en het verzekeren van
een passende opvolging van het ontsmettingsproces;

e een verdere professionalisering van het informatiebeheer en van het risicoanalysebeheer;

e een betere identificeerbaarheid van de politiemensen.

Tegelijkertijd met dit lopende onderzoek worden de rechtstreeks bij het Comité P ingediende
klachten verder geanalyseerd vanuit het oogpunt van deze transversale aanpak. Wanneer er door de
klagers vermoedens van strafbare feiten worden geuit, worden deze dossiers bovendien door het Vast
Comité P aan het bevoegde parket van de procureur des Konings overgemaakt.

Hoewel er zich geregeld incidenten voordoen tijdens grootschalige manifestaties, die tekortkomingen
aan het licht kunnen brengen of op zijn minst vragen oproepen omtrent de werking van de politie, is
het belangrijk om te vermelden dat verbeteringen op til zijn of alternatieven worden gezocht om dit
soort gebeurtenissen zo goed mogelijk te beheren.

Zo zou het verzamelcentrum voor aangehouden personen (VzCAP genoemd) grondig moeten worden
gerenoveerd door de Regie der Gebouwen. Een eerste fase van de werken betreft de installatie van
een vast videobewakingssysteem, maar ook de renovatie van de collectieve cellen is gepland. In
afwachting van de uitvoering en de voltooiing van deze werkzaamheden zou een tijdelijke constructie
kunnen worden overwogen. De technische haalbaarheid van deze optie wordt door de Regie der
Gebouwen bestudeerd.

Op het gebied van R&D wordt er nagedacht over alternatieven voor de plastic strips. Er zijn namelijk
stoffen of flexibele plastic armbanden die kunnen worden aangepast aan de polsomtrek. Ze zouden
minder beperkend zijn dan handboeien en worden als comfortabeler beschouwd, maar zijn wel
duurder.

79 De steekproef is samengesteld uit de politiezones Antwerpen, Gent, Mechelen-Willebroek, Sint-Niklaas, VLAS
(Kortrijk/Kuurne/Lendelede), Brussel-Hoofdstad/Elsene, Brussel-Noord (Schaarbeek/Evere/Sint-Joost-ten-Node),
Charleroi, Luik, Mariemont en diensten van de federale politie: DAO (Directie van de operaties inzake bestuurlijke politie),
DAS (Directie openbare veiligheid), de DirCo’s (gedeconcentreerde codrdinatie- en steundirecties) van Antwerpen, Brussel,
Henegouwen, Luik, Oost-Vlaanderen, West-Vlaanderen en de diensten Ordehandhaving en geweldbeheersing van de
Nationale Politieacademie.
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Er is momenteel een andere denkoefening gaande om de identificatie van de personeelsleden die
worden ingezet in een ordehandhavingsdispositief te verbeteren, wat momenteel een heikel punt is
bij de analyse van klachten.

2 Enkele topics die extra aandacht kregen in 2022

Onder deze rubriek bespreken we enkele onderwerpen die om een of andere reden niet het voorwerp
hebben uitgemaakt van een toezichtsonderzoek, maar toch de moeite waard waren om er dieper op
in te gaan omwille van de actualiteitswaarde of vragen om duiding bij bepaalde toezichtsonderzoeken
van het Vast Comité P waarvan het antwoord interessant kan zijn voor een breder publiek dan enkel
de vraagsteller zelf.

2.1 Onduidelijkheid en mogelijke tegenstrijdigheid tussen de
toepassing van de Vreemdelingenwet en de identiteitsverificatie
overeenkomstig de Wet Politieambt

Naar aanleiding van een klachtonderzoek stelde het Vast Comité P vast dat tijdens een internationale
geintegreerde drugsactie drie minderjarige jongeren van vreemde nationaliteit werden aangehouden
voor illegale immigratie. Dit gebeurde door de officier van bestuurlijke politie na een negatieve
drugscontrole bij een persoons- en voertuigcontrole. Deze jongeren hadden enkel een buitenlands
rijpewijs op zak waarmee ze zoals ook voorzien in artikel 34 § 4 Wet Politieambt, hun identiteit
konden bewijzen. Aangezien ze geen identiteitskaart konden tonen, kon hun nationaliteit en hieraan
verbonden rechtmatige verblijfsstatus in Belgié niet worden vastgesteld.

Het ‘naar de letter’ naleven van de Vreemdelingenwet®’ lijkt ertoe te hebben geleid dat, indien de
politie in Belgié geconfronteerd wordt met een niet-Belg die geen geldig identiteitsbewijs of paspoort
bij zich heeft of enig ander document waarop de nationaliteit staat vermeld, er repressief kan worden
gehandeld. Dit geldt ook indien deze niet-Belg een rijbewijs bij zich heeft dat uitgereikt werd door
een andere EU-Lidstaat.

Uit het onderzoek komt naar voor dat navraag van de nationaliteit via voor de politie beschikbare
kanalen efficiénter qua tijdsinvestering en billijker zou zijn geweest dan de bestuurlijke aanhouding.
Voor de actie was immers een medewerker van het communicatie- en informatiecentrum (CIC)
beschikbaar en konden de verschillende Centra voor politie- en douanesamenwerking worden
gecontacteerd. Hier werd geen gebruik van gemaakt. Eén telefoontje zou nochtans minder ‘gekost
hebben’ dan de werkuren die vier inspecteurs investeerden in de afhandeling van de administratieve
verplichtingen verbonden aan de bestuurlijke aanhoudingen, zijnde: de meldingen aan de Dienst
Vreemdelingenzaken, het opstellen van een proces-verbaal alsook voor het verzekeren van de
opsluiting.

Uit dit alles kan worden besloten dat er een onduidelijkheid en mogelijke tegenstrijdigheid rijst
tussen de ‘letterlijke’ lezing van artikel 41.[1 § 1 van de Vreemdelingenwet en de toepassing van
artikel 34, § 4 Wet Politieambt, waarin gesproken wordt over identiteitsverificatie en waarin de
mogelijkheid aangegeven wordt om met alle middelen de identiteit te bewijzen.

Om deze onduidelijkheid te verhelpen en mogelijke negatieve consequenties ervan, o.m. op het vlak
van ongelijke behandeling tot zelfs ‘discriminerende profilering’, te vermijden, is een regelgevend
initiatief aanbevolen. Mogelijk kan men de politiediensten in eerste instantie al enige initiatiefplicht

80 Voluit: Wet van 15 december 1980 betreffende de toegang tot het grondgebied, het verblijf, de vestiging en de verwijdering
van vreemdelingen, BS 31 december 1980.
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opleggen naar nadere verificatie van de nationaliteit, waardoor zulke mogelijk disproportionele of
discriminerende handelingen bij de toepassing van de wet kunnen worden vermeden.

Dit alles dient vanzelfsprekend te gebeuren in het ruimere kader van Europese en internationale
wetgeving en rechtspraak.

2.2 Meldingen van veiligheidsincidenten waarbij politiewapens,
interventietechnieken of -tactieken werden aangewend (GPI 62)

De omzendbrief GPI 62 van 14 februari 2008 betreffende de bewapening van de geintegreerde politie,
gestructureerd op twee niveaus?' bevat een hoofdstuk ‘Meldingen van incidenten’ dat bepaalt dat
elke gebeurtenis die gepaard gaat met gewelddaden, waarbij al dan niet gebruik is gemaakt van
politiebewapening, interventietechnieken of -tactieken, het voorwerp moet uitmaken van een
meldingsplicht.

Deze onderrichting voorziet in drie soorten meldingen:

e een ogenblikkelijke verwittiging van de functionele overheid;

e een onmiddellijke operationele kennisgeving aan de Directie van de operaties inzake
bestuurlijke politie (DAO) teneinde na te gaan welke eventuele politieprocedures en/of
gespecialiseerde ondersteuning moeten worden ingezet;

e een uitgebreidere en omstandige mededeling, via de Algemene directie van het middelen-
beheer en de informatie (DGR), aan diverse diensten van de federale politie en aan de AlG,
met onder meer als finaliteit een kwalitatieve en kwantitatieve analyse van de incidenten
uit te voeren, en op deze basis de nodige lessen te trekken in de meest ruime zin van het
woord: opleiding - welzijn - operationeel - ...

De federale politie heeft een permanente nota ‘Meldingen van veiligheidsincidenten (GPI 62)’
uitgewerkt® om de praktische uitvoering van voormelde omzendbrief intern te vertalen. Hiertoe
werd een specifieke bijlage F18 ‘Administratieve melding van een veiligheidsincident’ gecreéerd.

Binnen de lokale politie gebeurt de melding op dit ogenblik nog niet op uniforme wijze, met als
gevolg dat er op dat vlak een grote diversiteit wordt vastgesteld binnen het politielandschap.

De opvolging van politiegeweld is een voortdurende bezorgdheid van het Vast Comité P®* en om een
nog betere invulling aan zijn observatoriumfunctie te kunnen geven, worden de meldingen gericht
aan DGR permanent opgevolgd en periodiek geanalyseerd.

De meldingen die op een of andere manier de bijzondere aandacht van het Vast Comité P trekken,
worden in plenaire vergadering besproken. Af en toe wordt er bijkomende informatie ingewonnen en
dit op basis van een schrijven met gerichte vraagstelling of door een commissaris-auditor te vragen
verder onderzoek te voeren bij (de leidinggevenden van) de betrokken politiezone of directie van de
federale politie. Zo werden er 18 politiediensten bevraagd in 2022.

Deze bijkomende vragen hebben voornamelijk betrekking op:

e het niet uitvoeren of niet naleven van de aanbevelingen die werden geformuleerd door het
Comité P;

81 BS 29 februari 2008.
82 Met kenmerk: CG-2020/5310 d.d. 30 december 2020.

83 Wat onder meer blijkt uit het lopende toezichtsonderzoek betreffende de beeldvorming en fenomeenanalyse van geweld

door de politie en geweld tegen de politie.
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¢ de onduidelijkheid en de onvolledigheid van de melding;

o de gevolgde procedure: is deze wel degelijk te rijmen met de principes die worden
aangeleerd - die zijn opgenomen in de erkende opleidingen?

e de bestaande interne richtlijnen;

o de lessen die uit deze interventie werden getrokken en in welke mate ze werden doorvertaald
binnen de organisatie.

Ter illustratie, enkele voorbeelden van meldingen van veiligheidsincidenten:

e het verlies van een lader met patronen voor een verdedigingswapen;

e schoten die per ongeluk worden afgevuurd als gevolg van een foutieve manipulatie van het
dienstvuurwapen of het niet correct toepassen van de geldende veiligheidsmaatregelen, bv.
de lader blijft in het wapen zitten wanneer dit op het einde van de dienst wordt opgeborgen
in de wapenkluis;

e waarschuwingsschoten die worden gelost naar aanleiding van verkeerscontroles, bv. wanneer
de bestuurder van een wagen zich aan een controle tracht te onttrekken door te vluchten;

e het gebruik van een stroomstootwapen, beter gekend als taser, of van pepperspray ten
aanzien van weerspannige personen.

Ook de analyses van de ter kennis gebrachte veiligheidsincidenten, opgesteld door CGWB/Safety en
binnen de GPI verspreid, vormen een belangrijke input voor de (verdere) beeldvorming.

Om een en ander verder verduidelijkt te zien, wordt er ook punctueel advies gevraagd bij de ANPA -
Departement Geweldsbeheersing en Sport.

2.3 Bijzondere inspectiediensten

Aangezien er in de praktijk bij bepaalde bijzondere inspectiediensten (BID’s) soms nog onduidelijk-
heid blijkt te bestaan over de bevoegdheid van het Comité P ten aanzien van hen, is het noodzakelijk
om duiding te verstrekken over het belang van die bevoegdheid.

2.3.1 Hoever reikt de bevoegdheid van het Comité P?

Het Comité P is bevoegd inzake de BID’s op grond van zijn organieke wet van 18 juli 1991. Artikel 3
van die wet bepaalt immers dat het toezicht van het Comité P betrekking heeft op de lokale en de
federale politiediensten en de diensten die ressorteren onder de overheden en instellingen van
openbaar nut, waarvan de leden met de hoedanigheid van officier van gerechtelijke politie of van
agent van gerechtelijke politie bekleed zijn. Voor de toepassing van deze wet worden met politie-
diensten gelijkgesteld de personen die individueel bevoegd zijn om strafbare feiten op te sporen en
vast te stellen, wat betekent dat het Comité P bevoegd is voor alle BID’s.

Verder is het duidelijk dat een BID die inbreuken opspoort en processen-verbaal opstelt zich daarvoor
baseert op het (bijzonder) strafrecht en dus opdrachten uitvoert van gerechtelijke politie. Ook
wanneer ambtenaren van bepaalde BID’s niet expliciet als agent of officier van gerechtelijke politie
zijn aangesteld, maar gelast zijn met opdrachten van gerechtelijke politie en gemachtigd zijn om
proces-verbaal op te stellen, zijn ze sowieso agenten van gerechtelijke politie.

Men kan bovendien stellen dat de wetgever, met het gebruik van de term ‘politiediensten’ voor wat
betreft de bevoegdheid van het Comité P, wel degelijk een organiek criterium (de dienst en de
hoedanigheid) voor ogen had en niet de functie (hetgeen ze doen). Of een dienst nu vooral
regulerend, preventief of bestuurlijk optreedt dan wel opsporingsgericht en dus gerechtelijk, was
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voor de wetgever duidelijk niet van tel om het toepassingsgebied ratione personae van het Comité P
af te bakenen. Dit betekent dat het Comité P toezicht kan uitoefenen op de ganse werking van een
BID en bijvoorbeeld ook het regulerend optreden van de BID onder de loep kan nemen.

Een bijkomend argument waarom het Comité P bevoegd is voor alle BID’s, is te vinden in het
‘Pinksterplan I’ van 5 juni 1990, waarin de toenmalige regering de noodzaak van externe controle op
de politie- en inlichtingendiensten vooropstelde, zonder onderscheid te maken tussen reguliere
politie en BID’s.

Op de vraag of het Comité P, dat onder het federale parlement ressorteert, ook bevoegd is voor de
BID’s die afhangen van een gemeenschap of een gewest, antwoordde de juridische dienst van de
Kamer van volksvertegenwoordigers aan de Kamervoorzitter: “Het Comité P is bevoegd ten aanzien
van de leden van de bijzondere inspectiediensten die afhangen van een gemeenschap of gewest die
bekleed zijn met de hoedanigheid van officier of agent van gerechtelijke politie wat hun optreden
in die hoedanigheid betreft”. Het Vast Comité P heeft deze appreciatie steeds gevolgd.

Hieruit blijkt dat het Comité P bevoegd is voor alle BID’s.

2.3.2 Is toezicht op de BID’s door het Comité P noodzakelijk?

Toezicht op de BID’s door het Comité P is zeer zeker noodzakelijk. Verschillende BID’s beschikken
namelijk over bevoegdheden die sterk kunnen ingrijpen op de rechten en vrijheden van de burger,
zoals: plaatsen betreden, huiszoekingen verrichten, voorwerpen in beslag nemen, inlichtingen
inwinnen, stukken ter inzage opvragen, verklaringen of getuigenissen opnemen, processen-verbaal
opstellen (die meestal bewijswaarde hebben tot bewijs van het tegendeel) en soms ook personen
aanhouden. De ambtenaren van die diensten kunnen ook inbreuken op de bijzondere strafwetgeving
autonoom afhandelen (waarschuwen, minnelijke schikking voorstellen, beboeten, ...). Het merendeel
van de BID’s kan ook (onrechtstreeks) geweld gebruiken, want ze kunnen de sterke arm van de politie
vorderen.

De Algemene Administratie van de Douane en Accijnzen, die zelfs gemachtigd is om vuurwapens te
gebruiken en in zekere mate bijzondere opsporingsmethoden in te zetten, werd in de voorbereidende
werken op de organieke wet van 18 juli 1991 uitdrukkelijk genoemd als dienst waarvoor het Comité P
bevoegd is.

Aangezien binnen de meeste BID’s een dienst voor intern toezicht ontbreekt, is toezicht door het
Comité P des te meer noodzakelijk.

2.3.3 Hoe vervult het Comité P zijn toezichtsrol?

Het Comité P voert verschillende soorten onderzoeken uit met betrekking tot de BID’s. Naast het
onderzoeken van klachten en het uitvoeren van strafonderzoeken door de Dienst Enquétes P, voert
het Comité P ook toezichtsonderzoeken uit.

Twee recente toezichtsonderzoeken worden hierna kort toegelicht.

In 2020 heeft het Comité P een onderzoek gevoerd naar de wijze waarop in 10 federale BID’s het
recht op bijstand door een advocaat bij het verhoor werd gerespecteerd zoals voorzien in de
Salduzregeling.

Deze kwestie is voor de BID’s bijzonder uitdagend omdat zij, naast strafrechtelijk, ook regulerend
kunnen optreden en dus de vastgestelde overtreding van het bijzonder strafrecht administratief
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kunnen afhandelen. Hierbij rijst specifiek de vraag hoe BID’s ervoor kunnen zorgen dat het
bijstandsrecht voor de burger gegarandeerd wordt wanneer de ene afhandelingsvorm overloopt in de
andere of wanneer beide afhandelingsvormen gelijktijdig verlopen.

Het Comité P stelde vast dat de 10 BID’s zich wel degelijk inzetten om de Salduzregeling in te voeren,
maar dat er problemen waren met de opleiding en de gebruikte formulieren, wat leidde tot disparate
praktijken en onduidelijkheid over het wettelijk kader. Het Vast Comité P formuleerde een aantal
aanbevelingen om de garantie van het bijstandsrecht voor de burger te waarborgen.®

In 2021 heeft het Comité P zich via een toezichtsonderzoek toegespitst op de functionele banden
tussen de reguliere politiediensten en de sociale inspectiediensten bij verzoeken om steun of
samenwerking, zowel op structureel als op niet-structureel vlak.

Op structureel vlak bleek de arrondissementscel een bijzonder nuttig samenwerkingsinstrument te
zijn tussen de lokale politie en de sociale inspectiediensten. Met betrekking tot de structurele steun
is evenwel gebleken dat sociaal inspecteurs soms terughoudend zijn om hun beslag- en
verzegelingsbevoegdheden uit te oefenen, waardoor de reguliere politie deze taken op zich moet
nemen.

Ook kwam uit het onderzoek naar voor dat de informatiestroom van sociale inspectiediensten naar
de reguliere politie wettelijk wel is toegestaan, maar dat de omgekeerde stroom nog wordt
belemmerd doordat de lijst van bestemmelingen van politionele informatie zoals voorzien in
artikel 44/11/9, 82 WPA nog altijd niet is aangenomen.

Wat de niet-structurele steun betreft, bracht het onderzoek aan het licht dat verzoeken om
onverwachte steun van de ene aan de andere dienst de uitzondering blijven.

Opdat gepast en snel zou kunnen worden tussengekomen, beval het Vast Comité P onder meer aan
dat controles buiten de arrondissementscel op voorhand worden meegedeeld aan de betrokken
politiezones en dat wordt nagegaan of er een nationaal contactpunt kan worden gereactiveerd waar
alle informatie, zowel operationele als strategische, beschikbaar zou zijn voor alle partners.®

2.3.4 Waar is er nog ruimte voor verbetering?

De enorme diversiteit tussen de BID’s zorgt in de praktijk voor verschillende problemen: BID’s weten
niet altijd van mekaar wat ze vermogen, ook de reguliere politie weet dat vaak niet en onder meer
daardoor is ook het uitoefenen van het toezicht op de BID’s niet evident.

Het Vast Comité P pleit bijgevolg voor het uitvaardigen van een kaderwet voor de BID’s, vergelijkbaar
met de wet op het politieambt voor de geintegreerde politie. Deze kaderwet en eventueel een
samenwerkingsakkoord tussen de federale Staat en de gefedereerde entiteiten moet de opdrachten
en bevoegdheden van de BID’s regelen en enkel in uitzonderlijke gevallen mag hiervan afgeweken
worden in bijzondere strafwetten.

Een kaderwet biedt verscheidene pluspunten. Ze leidt tot een verhoging van de rechtszekerheid en
dus een groter vertrouwen van de burger in die diensten. Ze maakt ook komaf met de enorme
variaties op het vlak van de materiéle en geografische bevoegdheden van de BID’s, zoals die naar
voor komen uit de ontelbare bijzondere strafwetten waarin zij hun grondslag vinden. Vooral ook
omdat tal van die wetten elkaar overlappen en verschillende BID’s bevoegd verklaren voor eenzelfde

84 Dit verslag kan worden geraadpleegd via volgende link: 2020-05-26 Salduz Regelgeving synopsis nl.pdf (comitep.be).

85 Dit verslag kan worden geraadpleegd via volgende link: Steun en samenwerking tussen politiediensten en sociale
inspectiediensten.pdf (comitep.be).
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wetgeving of materie, maar volgens andere modaliteiten. Meer eenheid in de rechten en plichten
van de BID’s komt ook de democratische controle ter zake ten goede.

Wegens de duidelijkheid die een kaderwet schept over wat een BID mag en niet mag, kan de
uitvaardiging van zo’n kaderwet ook leiden tot een (nog) betere samenwerking tussen de reguliere
politiediensten en de BID’s. Dit is onontbeerlijk om te komen tot een effectieve en efficiente aanpak
van een aantal ernstige maatschappij-ontwrichtende problemen zoals mensenhandel.

Naast een kaderwet zijn nog andere ingrepen mogelijk om de duidelijkheid te vergroten over wie
wat vermag in het inspectiewezen. Dit kan door de oprichting van een centraal punt, waartoe men
zich kan wenden voor een actuele stand van zaken van het BID-landschap, en door de creatie van een
gemeenschappelijke opleiding voor alle ambtenaren van de BID’s. Die opleiding moet betrekking
hebben op het inspectiewerk enerzijds en op de eerder politiegerichte taken anderzijds, zoals het
opstellen van processen-verbaal en het afnemen van verhoren.

2.4 Politiewerking in relatie tot minderjarigen

2.4.1 Context

Het Comité P wenste een stand van zaken op te maken van verschillende problematieken inzake de
politiewerking in relatie tot minderjarigen, niettegenstaande er de voorbije jaren in verscheidene
politiezones initiatieven werden ontwikkeld die een verbetering van deze politiewerking tot doel
hebben®.

In 2013 wees het Comité P er al op dat er zich meermaals problemen voordeden in de contacten
tussen politie en minderjarigen.

Deze vaststellingen gebeurden onder meer aan de hand van klachten die werden ingediend
bij het Vast Comité P door minderjarigen of hun vertegenwoordigers. Ook open bronnen
zoals krantenverslaggeving, rapporten van kinderrechteninstanties wezen in deze zin.

Terugkomende problematieken betreffen de modaliteiten van administratieve vrijheids-
beroving van de minderjarigen, het boeien en fouilleren van minderjarigen, het al dan niet
in kennis stellen van ouders en familie in geval van aanhoudingen, het al dan niet optreden
van politie in scholen, het gebruik van dwangmiddelen (onder meer pepperspray) ten
aanzien van minderjarigen, het in beslag nemen van gsm-toestellen en het wissen van
beeldmateriaal van minderjarigen, ophouden van minderjarigen in de publieke ruimte,
disproportionele identiteitscontroles van minderjarigen, onbeleefde en onrespectvolle
attitudes ten aanzien van minderjarigen, optreden naar minderjarigen met een fysieke of
psychische handicap.?

In 2012 hadden de Délégué général de la Communauté francaise aux droits de ’enfant en het
Vlaamse Kinderrechtencommissariaat al een advies gepubliceerd inzake ‘Jongeren en politie:
aanbevelingen voor meer toenadering’®. Het advies had tot doel om een denkproces op gang te
brengen over de relatie jongeren-politie met bijzondere aandacht voor het onwettig gebruik van

86 Initiatieven die actueel nog niet werden geévalueerd door het Comité P.

87 Vast Comité van Toezicht op de politiediensten, Jaarverslag 2013, Brussel, p. 30.

88 In 2013 werd vervolgens een toezichtsonderzoek opgestart naar het politiebeleid omtrent drugs in het schoolmilieu,

waarvan het rapport werd gepubliceerd in 2015.
89 Kinderrechtencommissariaat, Advies. Jongeren en politie: aanbevelingen voor meer toenadering, Brussel, 2012 - Délégué
général aux droits de I'enfant, Jeunesse et police : recommandations pour un apaisement, Bruxelles, 2012.
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geweld door politiemensen waar kinderen en jongeren het slachtoffer van kunnen zijn. Daarbij
werden problemen geschetst inzake de relatie jongeren-politie en werd ingegaan op problematische
verhalen en belevingen van minderjarigen in hun contacten met de politiediensten. In
september 2020°° heeft de huidige Vlaamse Kinderrechtencommissaris verwezen naar dit advies uit
2012 en opgemerkt: ‘Dat advies is nog altijd actueel. Op alle vlakken: het klachtenbeeld en de
aanbevelingen. Dat is ontstellend’.

2.4.2 Stand van zaken

In opdracht van het Vast Comité P heeft de Dienst Enquétes P een analyse gemaakt van
310 klachtdossiers die bij het Comité P geopend zijn in de periode 2017-2022 en die betrekking
hebben op politietussenkomsten ten aanzien van minderjarigen. 57 klachten handelden over een
gerechtelijke aanhouding en 46 over een bestuurlijke vrijheidsbeneming. In 77 dossiers waren
opmerkingen geformuleerd inzake de toepassing van rechten in het kader van een vrijheidsbeneming
(bijvoorbeeld informeren van een vertrouwenspersoon, ter beschikking stellen van eten, gebruik van
een specifieke cel). In 52 dossiers waren andere opmerkingen geformuleerd betreffende de
opsluiting. In 51 klachten hielden de opmerkingen verband met fouilleringen en in 70 dossiers waren
opmerkingen gemaakt over het gebruik van handboeien. In 40 dossiers waren opmerkingen
geformuleerd inzake de overbrenging van minderjarigen. In sommige dossiers waren opmerkingen
gemaakt over verschillende van deze aspecten, zoals blijkt uit de onderstaande samenvatting van
een klachtdossier:

Op XX.XX.2019 werden twee minderjarige broertjes van 10 en 11 jaar gearresteerd door
politieambtenaren van de betrokken politiezone. Dit in een supermarkt op verdenking van
diefstal. De kinderen werden samen met nog een aantal andere kinderen meegenomen naar
een ruimte in de winkel, waar de camerabeelden werden bekeken. Hieruit zou gebleken zijn
dat de kinderen niet betrokken waren bij de diefstal. Toch zouden ze nog onderworpen
geweest zijn aan een naaktfouille en werden ze meegenomen naar het politiebureau. Daar
werden beide broers afzonderlijk opgesloten. Het oudste broertje in een volwassenencel
waar reeds een volwassen man zat opgesloten. De jeugdcel waar het jongste broertje zat,
zou niet voorzien geweest zijn van een toilet, en hij had ook geen toilet elders mogen
gebruiken. Hij zou tevens lang hebben moeten wachten op een bekertje water, men zou hem
dit meermaals geweigerd hebben. Op de vraag van de kinderen of ze hun ouders mochten
bellen, zou negatief zijn geantwoord. Ze zouden wel zijn verhoord in het bijzijn van een
advocaat. De ouders zouden pas uren na de arrestatie ingelicht geweest zijn over waar hun
kinderen zich bevonden. Meer informatie zouden ze echter niet gekregen hebben. Zo zouden
de ouders in het ongewisse gebleven zijn wanneer ze hun zonen mochten ophalen, wat er
nog zou gebeuren en dergelijke. Op een bepaald moment zou de politie bij de ouders thuis
aangekomen zijn en zou de moeder een document van burgerlijke aansprakelijkheid hebben
moeten ondertekenen maar meer uitleg zou ze wederom niet gekregen hebben. De vrouw
begreep echter niet wat ze diende te ondertekenen en tot op heden heeft zij hierover geen
verdere uitleg gekregen noch een kopie van het ondertekende document. De advocate van
klagers heeft ook contact opgenomen met de politie maar zou evenmin uitleg hebben
gekregen. Pas rond de middag van XX.XX.2019 mocht de vader zijn zonen gaan ophalen.
Hierdoor hebben de twee jongens meer dan 12 uur opgesloten gezeten.

90 Kinderrechtencommissariaat, Standpunt. Jongeren en politie, Brussel, 2020.
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Uit het klachtonderzoek bleek dat deze klacht reeds volledig was behandeld door de
betrokken politiezone die heeft geconcludeerd dat er heel wat is misgelopen en daaruit de
nodige lessen heeft getrokken.

Met betrekking tot de klachten ingediend bij het Comité P moet evenwel worden genuanceerd dat
deze niet steeds gegrond blijken te zijn.

Op vraag van het Vast Comité P heeft de Dienst Enquétes P in 2020 ook een gesprek gehad met de
Vlaamse Kinderrechtencommissaris en met de Délégué général de la Communauté francaise aux
droits de [’enfant, met 3 magistraten gespecialiseerd in jeugdzaken (1 zetel en 2 parket) en met
3 experten uit de academische wereld. Bijkomend werden 8 politiezones, verschillend in grootte en
verspreid over Belgi€, bevraagd. De bedoeling van de bevraging was om een inventaris te verkrijgen
van de problemen die deze respondenten zien of ervaren in de politiewerking ten aanzien van
minderjarigen. Door de respondenten werd een breed scala aan gepercipieerde problemen gemeld,
waarvan er verschillende ook naar voor kwamen uit voormelde klachtenanalyse®'.

De respondenten verwezen onder meer naar profiling op basis van afkomst bij interventies en naar
de moeilijke relatie van jongeren in bepaalde wijken met de politie. Verschillende respondenten
hebben ook gewezen op problemen in de omgang met niet-begeleide minderjarige vreemdelingen.

Er werden verder problemen gemeld of bedenkingen geformuleerd die onder meer verband houden
met de correcte toepassing van de Salduz-wetgeving bij het verhoren van minderjarigen die verdacht
worden van het plegen van een misdrijf, de wijze waarop verhoren van dergelijke minderjarigen
worden geregistreerd, het uitvoeren van (huis)zoekingen met toestemming of het afnemen van
urinetesten. Door respondenten werd erop gewezen dat de regelgeving voor bepaalde van deze
aspecten, zoals de huiszoeking ten aanzien van minderjarigen, niet altijd even duidelijk is.

Verschillende respondenten hebben problemen gemeld die verband houden met de aanhouding,
opsluiting en overbrenging van minderjarigen. Het betreft dan onder meer het gebruik van
onnodig/disproportioneel geweld bij aanhoudingen, het overmatig en niet gepast gebruik van hand-
boeien, het niet respecteren van rechten bij vrijheidsbenemingen en problemen in het kader van
fouilleringen (al dan niet bij opsluiting en voorgeleiding). Verder werd opgemerkt dat de opsluitings-
termijn van minderjarige verdachten soms langer wordt, ingevolge de mogelijkheid om de wettelijke
termijn te verlengen tot 48 uur. Daarnaast is de opsluitingsinfrastructuur bij de politie nog steeds
niet overal conform de bepalingen van het Koninklijk besluit van 14 september 2007 betreffende de
minimumnormen, de inplanting en de aanwending van de door de politiediensten gebruikte
opsluitingsplaatsen inzake de opsluitingsinfrastructuur®> waaronder het bestaan van aangepaste
doorgangscellen voor minderjarigen. Tevens werd opgemerkt dat minderjarigen in sommige gevallen
nog altijd samen met meerderjarigen worden opgesloten.

Verschillende respondenten hebben het probleem ter sprake gebracht van minderjarigen die worden
ondergebracht in een lokaal of een cel bij de politie of op de rechtbank - en bijgevolg de facto van
hun vrijheid zijn beroofd - maar waarbij er geen sprake was van een als misdrijf omschreven feit.
Een respondent verwees in dit kader naar het onderzoek ‘Minderjarigen in een politiecel of de
volwassenpsychiatrie. Exploratief onderzoek over frequentie en aanpak’ dat in Vlaanderen werd
uitgevoerd door onderzoekers van de KU Leuven in opdracht van het Steunpunt Welzijn,

o1 Er dient opgemerkt dat de problemen die door de respondenten werden vermeld, niet verder werden afgetoetst door de

Dienst Enquétes P.

92 BS 16 oktober 2007.
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Volksgezondheid en Gezin®, waarvan het rapport begin 2019 werd gepubliceerd. Daarbij bleek het
onder meer niet mogelijk om de frequentie te bepalen van het aantal minderjarigen dat in een
politiecel of -lokaal had verbleven naar aanleiding van een verontrustende opvoedingssituatie. Bij de
registratie ter zake door de politiediensten werd immers vaak geen onderscheid gemaakt tussen
situaties waarin er sprake was van een jeugddelict en situaties waarin er sprake was van een
verontrustende opvoedingssituatie.

Verder hebben respondenten gewezen op problemen inzake het uitoefenen van het klachtrecht door
minderjarigen betreffende het optreden van de politie.

Daarnaast werden ook problemen aangehaald zoals onder meer de verstoorde interactie tussen de
politie en jongeren, gekleurd door negatieve percepties van beide kanten; werden vragen gesteld in
welke mate er in de politieopleidingen aandacht is voor het optreden ten aanzien van minderjarigen
en werd gewezen op het ontbreken van data met betrekking tot aspecten van het politieoptreden
ten aanzien van minderjarigen, wat tot gevolg heeft dat het beleid vaak niet is gebouwd op cijfers
maar op het buikgevoel.

2.4.3 Kinderrechtenverdrag als normerend kader

In het ‘Internationaal Verdrag over de Rechten van het Kind’*4, aangenomen op 20 november 1989
door de Algemene Vergadering van de Verenigde Naties in New York, worden de rechten vermeld
waarover kinderen moeten kunnen beschikken. In Belgié kreeg dit Kinderrechtenverdrag begin 1992
kracht van wet. Het is bijgevolg ook een normerend kader voor de politiewerking ten aanzien van
minderjarigen. Voormelde problemen vormen vaak een inbreuk op of een bedreiging voor de
uitoefening van deze rechten. Zo houdt profiling op basis van afkomst bij interventies en de moeilijke
relatie van jongeren in bepaalde wijken met de politie verband met artikel 2 van het Kinderrechten-
verdrag dat het principe van de non-discriminatie oplegt. Problemen inzake het uitoefenen van het
klachtrecht door minderjarigen betreffende het optreden van de politie houden verband met
artikel 12 van het Kinderrechtenverdrag dat bepaalt dat kinderen het recht hebben hun mening te
verkondigen in aangelegenheden die hen aanbelangen. Problemen in de omgang met niet-begeleide
minderjarige vreemdelingen houden dan weer verband met artikel 22 van het Kinderrechtenverdrag
dat bepaalt dat deze kinderen het recht hebben op bescherming en een specifieke bijstand.
Problemen die verband houden met de aanhouding, opsluiting en overbrenging van minderjarigen
kaderen binnen artikel 37 van het Kinderrechtenverdrag waarin onder meer wordt bepaald dat geen
enkel kind op een onwettige of willekeurige wijze van zijn of haar vrijheid mag worden beroofd; elk
kind dat van zijn vrijheid is beroofd moet met menselijkheid en met eerbied voor de waardigheid
inherent aan de menselijke persoon worden behandeld, en op een wijze dat rekening gehouden wordt
met de behoeften van de persoon en van zijn of haar leeftijd. Er moet onder meer ook voor gezorgd
worden dat kinderen daarbij gescheiden worden van volwassenen en dat het kind contact kan
onderhouden met zijn of haar familie.

Problemen die onder meer verband houden met de correcte toepassing van de Salduz-wetgeving bij
het verhoren van minderjarigen die verdacht worden van het plegen van een misdrijf, de wijze
waarop verhoren van dergelijke minderjarigen worden geregistreerd, het uitvoeren van zoekingen
met toestemming of het afnemen van urinetesten houden verband met artikel 40 van het Kinder-
rechtenverdrag dat bepaalt dat kinderen, die verdacht worden van het plegen van een misdrijf, het
recht hebben op respect voor hun mensenrechten, in het bijzonder op het genot van alle aspecten

93 Zie https://steunpuntwvg.be/publicaties: Roevens, E., Put, J., Pleysier, S. (2019). Minderjarigen in een politiecel of de

volwassenenpsychiatrie. Exploratief onderzoek over frequentie en aanpak.

94 BS 17 januari 1992 - verder Kinderrechtenverdrag genoemd.
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van een eerlijke rechtspleging. Zoals gezegd, is de regelgeving voor bepaalde van deze aspecten,
zoals de huiszoeking ten aanzien van minderjarigen, niet altijd even duidelijk.

2.4.4 Belang van het kind als uitgangspunt

De bij het Comité P ingediende klachten en de problemen die door de respondenten werden
gepercipieerd betreffen verschillende aspecten van de politiewerking ten aanzien van minderjarigen.
Het Comité P is van mening dat ten gronde de vraag rijst naar de invulling die bij deze politiewerking
ten aanzien van minderjarigen gegeven wordt aan artikel 3 van het Kinderrechtenverdrag. Dit
artikel 3 bepaalt dat bij alle maatregelen betreffende kinderen, ongeacht of deze worden genomen
door openbare of particuliere instellingen voor maatschappelijk welzijn, of gerechtelijke instanties,
bestuurlijke overheden of wetgevende instanties, de belangen van het kind de eerste overweging
moeten vormen. Het Comité P deelt dan ook de benadering van de Vlaamse Kinderrechten-
commissaris en de Délégué général de la Communauté francaise aux droits de [’enfant®, die erin
bestaat een “kindreflex” in de politiecultuur te willen systematiseren, waarbij het belang van het
kind het uitgangspunt vormt.

Tijdens voormelde bevraging van betrokken actoren en bevoorrechte getuigen door de Dienst
Enquétes P in 2020 is dit fundamenteel uitgangspunt - op verschillende wijzen geformuleerd en al
dan niet geconcretiseerd rond bepaalde aspecten - meerdere keren aan bod gekomen wat de
politiewerking ten aanzien van minderjarigen in Belgié betreft.

Een respondent merkte daarover op dat politieambtenaren professionelen zijn die werken met
jongeren. De opdracht binnen het (verder) professionaliseren van die werking, aldus deze
respondent, is (1) het erkennen van de kwetsbaarheid en van de rechten van kinderen en vooral
(2) hoe je dat omzet naar de praktijk, het dagelijks handelen.

Het ontwikkelen van een dergelijke basishouding en visie waarbij het belang van het kind steeds het
leidmotief is, is het noodzakelijk fundament van de politiewerking ten aanzien van minderjarigen.
Uit die basishouding en visie kunnen specifieke regelgeving, organisatievormen (zoals gespeciali-
seerde jeugddiensten bij de politie), procedures en technieken ontwikkeld worden.

Het hanteren van een visie en basishouding ten aanzien van minderjarigen doorheen alle geledingen
van de politieorganisatie is ongetwijfeld een cultuuraspect dat de individuele verantwoordelijkheid
van de politiemedewerker overstijgt.

Verschillende respondenten benadrukten in deze context het belang van de politieopleidingen, zowel
voor het verwerven van de basishouding en visie ten aanzien van minderjarigen, als voor het
toepassen van de specifieke regelgeving en het aanwenden van de specifieke procedures en
technieken.

2.4.5 Aanbevelingen

In het kader van een advies dat het Vast Comité P in 2022 op vraag van de Commissie voor
Binnenlandse Zaken, Veiligheid, Migratie en Bestuurszaken van de Kamer van volksvertegen-
woordigers heeft uitgebracht over het wetsvoorstel 55-1907/1 tot wijziging van de wet van
5 augustus 1992 op het politieambt, met het oog op het invoeren van duidelijke waarborgen wat

9 Die ook is opgenomen in het advies betreffende de rechten van kinderen en jongeren in relatie tot de politie, zoals

aangenomen op 28 juni 2021 door het Adviesorgaan van de Nationale Commissie voor de Rechten van het Kind (NCRK),
https://ncrk-cnde.be/IMG/pdf/advies ncrk - kinderen en_politie-3.pdf.
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betreft het handboeien van minderjarigen® heeft het Comité P opgemerkt dat de implementatie van
deze “kindreflex” in het politiewerk in relatie tot minderjarigen een globale denkoefening vereist,
waarbij voorrang dient te worden gegeven aan de volgende 3 punten®:

dat het principe van een “kindreflex” in het politiewerk in relatie tot minderjarigen
verankerd wordt in de Deontologische code van politiediensten;

dat er duidelijke en concrete richtlijnen worden verspreid om de wettelijke bepalingen met
betrekking tot het gebruik van dwang en geweld in de praktijk om te zetten, met bijzondere
aandacht voor het in aanmerking nemen van de kwetsbaarheid van minderjarigen en het
primaat van het hoger belang van het kind;

dat de leden van het operationeel kader opgeleid worden inzake kinderrechten en jeugd-
gerelateerde kwesties, evenals inzake het gebruik van dwang en geweld (met o.a.
rollenspellen die gericht zijn op het ontwikkelen van een passende redenering om een
adequate en evenredige politie-interventie te verzekeren, afhankelijk van de omstandig-
heden ter zake), met - ook hier - bijzondere aandacht voor het in aanmerking nemen van het
hoger belang van het kind.

96

97

Intussen is in de wet op het politieambt een artikel 37ter ingevoegd dat betrekking heeft op het handboeien van
minderjarigen - cf. de wet van 16 november 2022 tot wijziging van de wet van 5 augustus 1992 op het politieambt, met
het oog op het invoeren van duidelijke waarborgen wat betreft het handboeien van minderjarigen (BS 21 december 2022).

Belgische Kamer van volksvertegenwoordigers, DOC 55 1907/003, 6 oktober 2022.
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3 Toezichtsonderzoeken
3.1 De opvang van slachtoffers van intrafamiliaal geweld
3.1.1 Situering en samenvatting van het onderzoek

Het Vast Comité P heeft een onderzoek gevoerd naar de opvolging van zijn aanbevelingen van 2015
over het onthaal en de bejegening van slachtoffers van intrafamiliaal geweld®®. Er werden gesprekken
gevoerd met leden van verschillende politiezones en hun externe partners op basis van een steekproef
van politiezones. De referentiemagistraten van de betrokken gerechtelijke arrondissementen werden
ook gecontacteerd, net als verschillende organen/instellingen met expertise op het gebied van
intrafamiliaal geweld (IFG).

3.1.2 Onderzoeksbevindingen

3.1.2.1 Politieambtenaren blijven opleiden en sensibiliseren op het vlak van
onthaal en bejegening van slachtoffers van intrafamiliaal geweld

Over het algemeen zijn de politieambtenaren die werden geinterviewd van mening dat ze voldoende
kennis hebben over het fenomeen, aangezien dit onderwerp werd onderwezen tijdens hun basis-
opleiding op de politieschool. Deze vaststelling moet evenwel worden genuanceerd in die zin dat niet
iedereen zich herinnert cursussen over het onderwerp te hebben gevolgd en velen vinden dat een
regelmatige opfrissing wenselijk is maar dat die te zelden wordt georganiseerd. Bovendien hebben
sommigen de indruk dat de kennis van een deel van hun collega’s grote hiaten vertoont, waardoor
ze niet passend reageren ten aanzien van slachtoffers. Er is behoefte aan vorming, niet alleen over
het fenomeen ‘IFG’ als zodanig, maar ook en vooral over het bestaan van externe diensten die hulp
en ondersteuning bieden aan slachtoffers. Aangezien de voortgezette opleidingen ter zake niet
verplicht zijn, is het niet ongewoon dat personeelsleden na hun basisopleiding geen enkele opleiding
meer hebben gevolgd.

Heel wat externe partners hebben de indruk dat politieambtenaren soms overweldigd zijn door de
gebeurtenissen; ze vragen zich af hoe ze moeten handelen en tot hoever ze moeten gaan in
probleemsituaties omdat ze niet weten hoe ermee om te gaan, vooral in noodgevallen of in
terugkerende situaties. In contact staan met professionele slachtofferhulpverleners is dan ook
essentieel. Een verbeterpunt is de vorming over het verloop van de geweldscyclus in het intrafamiliaal
geweld waarbij de nadruk moet worden gelegd op de verschillende fasen in de crisis of tijdens
momenten van agressie zodat de vooronderstellingen bij politieambtenaren doorbroken kunnen
worden met het oog op een betere opvang van de slachtoffers.

Wat sensibilisering betreft, is een essentié€le rol toebedeeld aan de referentieambtenaren van de
politie en aan de leden van de dienst politionele slachtofferbejegening. De bevinding is dat deze
personen jammer genoeg te onopvallend aanwezig zijn in de organisatie.

Externe partners vinden dat er op het vlak van sensibilisering ook voor moet worden gezorgd dat
politieambtenaren in staat zijn om slachtoffers correct door te verwijzen naar diensten die hen
kunnen helpen. Als politieambtenaren de taken van die diensten niet kennen, hebben slachtoffers
geen toegang tot die informatie, wat hen nadeel berokkent. Bewustmaking voor de gevolgen van het
weigeren te akteren en van het gebruik van ad-hocformulieren en het zich houden aan modellen zou
een voortdurende uitdaging moeten zijn. Bewustmaking voor de (onjuiste) vooronderstellingen die

98 https://comitep.be/document/onderzoeksrapporten/Rapport%20van%20het%?20opvolgingsonderzoek
%20naar%?20de%200pvang%20van%20slachtoffers%20van%?20intrafamiliaal%20geweld.pdf
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sommige politieambtenaren hebben over een relatiebreuk is dat ook. Politieambtenaren zijn er
immers vaak van overtuigd dat breken met de dader ‘de’ oplossing is voor de problemen, terwijl een
breuk geen einde maakt aan het geweld; integendeel, ze kan het geweld juist weer doen oplaaien.
Politieambtenaren moeten weten dat sommige momenten gevaarlijker zijn dan andere. Ze zien niet
altijd het gevaar in wanneer ze menen dat er een soort eindpunt wordt bereikt in een complexe,
terugkerende situatie, omdat ze denken: “het slachtoffer heeft eindelijk zijn/haar agressor
verlaten”.

3.1.2.2 Interne en externe doorverwijzingen verbeteren

Externe actoren hebben het gevoel dat wijkagenten onvoldoende ingrijpen op het gebied van
intrafamiliaal geweld. Terwijl ze hun bevolking en de risico’s die verbonden zijn aan geweldsituaties
kennen of verondersteld worden die te kennen; dicht bij de burgers staan; bepaalde problemen
kunnen ontdekken en bijdragen aan het buurtonderzoek en kunnen zorgen voor een meer
doeltreffende opvolging door hun nabijheid/aanwezigheid.

Externe doorverwijzingen gebeuren bijna uitsluitend door leden van de dienst politionele slachtoffer-
bejegening, zelden door politieambtenaren, ondanks hetgeen is voorzien in de omzendbrief GPI 58%°.
Op enkele uitzonderingen na wordt het verwijsformulier'® nooit gebruikt. Sommigen dringen erop
aan om het formulier in ISLP toe te voegen omdat het op dan vaker gebruikt zal worden.

De verwijsformulieren zouden moeten worden gebruikt zoals voorgeschreven door de GPI 58 zodat
slachtoffers recht op gratis hulp kunnen genieten. Velen van hen missen die hulp omdat ze de
informatie niet hebben gekregen. Later in hun herstelproces zullen ze misschien worden door-
verwezen, maar soms naar een betalende dienstverlener. De contactmomenten, zowel tussen
politieambtenaar en slachtoffer als tussen politieambtenaar en verdachte, dienen te worden benut
als gelegenheden waarbij hulp kan worden voorgesteld. Het verwijsformulier is een manier om deze
hulp ter sprake te brengen en te concretiseren.

3.1.2.3 Blijveninzetten op de integrale en geintegreerde werking op het viak van
onthaal en bejegening van slachtoffers van intrafamiliaal geweld

Vooreerst kan worden gewezen op de interne verkokering tussen de verschillende diensten van
eenzelfde politiezone. Verder en dit vooral in noodsituaties, hebben de hulpverleningsdiensten de
politiediensten nodig en ook omgekeerd om hun steun te kunnen bieden aan slachtoffers.

Samenwerking intern en extern is dus van het grootste belang opdat alles op de minst traumatische
manier zou verlopen voor het slachtoffer en zijn/haar eventuele kinderen. De actoren moeten dus
kunnen samenwerken en overleggen. Ze stellen echter van tijd tot tijd vast dat politieambtenaren
niet alles in het werk stellen om praktische hulp te bieden en dat het menselijke aspect van de zorg
soms ontbreekt.

99 Omzendbrief GPI 58 van 4 mei 2007 betreffende politionele slachtofferbejegening in de geintegreerde politie,
gestructureerd op twee niveaus, BS 5 juni 2007.

100 Zoals dat is voorzien door de GPI 58.
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3.1.3 Conclusies

Sedert 2006 werden met de COL 3 en 4/2006'°" maatregelen genomen die de opvang van slachtoffers
van intrafamiliaal geweld moeten verbeteren. Die omzendbrieven en andere wetgevende teksten
leggen immers strikte richtlijnen op aan politiediensten. Niettemin moet worden vastgesteld dat ze
niet altijd (goed) worden nageleefd, wat deze positieve evolutie in het gedrang brengt.

3.1.3.1 Politieambtenaren blijven opleiden en sensibiliseren op het vlak van
onthaal en bejegening van slachtoffers van intrafamiliaal geweld

Deze eerste aanbeveling die in 2015 werd voorgesteld is nog steeds actueel en is zeven jaar later nog
zinvol, omdat de voortgezette opleidingen op het vlak van intrafamiliaal geweld niet worden
verplicht en niet alle politieambtenaren aanspreken. Slechts een beperkt aantal van hen lijkt erin
geinteresseerd te zijn. Toch zou het de bedoeling zijn om ze allemaal op te leiden want over intra-
familiaal geweld doen (nog) veel foutieve vooronderstellingen de ronde en bepaalde richtlijnen
worden niet altijd (goed) toegepast/nageleefd'®. Dit gebrek aan belangstelling voor het fenomeen
kan leiden tot ontoereikende zorg. Om de genoemde doelstelling te bereiken, kan het raadzaam zijn
om er vooraf bepaalde categorieén van medewerkers bij te betrekken, zodat zij op hun beurt de te
kennen materie binnen de politie kunnen verspreiden. De rol van de referentieambtenaren van de
politie is daarbij essentieel, maar wordt intern onvoldoende gewaardeerd en/of erkend.

Sensibilisering gebeurt te zelden. Bijna alle politieambtenaren erkennen nochtans dat sensibilisering
op geregelde tijdstippen nodig is om te vermijden dat informatie verloren gaat. Herhaling is hierbij
essentieel. Door tijdens elke informatiesessie'® intrafamiliaal geweld aan te snijden, zou het
bewustzijn van politieambtenaren kunnen worden vergroot.

3.1.3.2 Interne en externe doorverwijzingen verbeteren

De verkokering tussen de politiediensten blijft een actuele problematiek. Ze werd ook waargenomen
bij het beheer van het fenomeen IFG. De wijkagent is niet voldoende betrokken bij de materie
intrafamiliaal geweld, wat jammer is'%“,

Met betrekking tot externe doorverwijzingen is de bevinding duidelijk: politieambtenaren die als
eerste tussenkomen, verwijzen slachtoffers haast nooit door naar externe diensten, terwijl ze ertoe
gehouden zijn om dat te doen'®. Ze verwijzen hen intern door naar de dienst politionele slachtoffer-
bejegening, die op zijn niveau instaat voor de externe doorverwijzingen. Deze werkwijze is niet
zonder gevolgen want de belangrijkste opleidings- en sensibiliseringsopdrachten van deze dienst
hebben er zwaar onder te lijden.

01 Omzendbrief COL 3/2006 van het College van procureurs-generaal bij de hoven van beroep van 1 maart 2006 betreffende
de definitie van het intrafamiliaal geweld en de extrafamiliale kindermishandeling, de identificatie en de registratie van de
dossiers door de politiediensten en de parketten en de COL 4/2006: gemeenschappelijke omzendbrief van de Minister van
Justitie en het College van procureurs-generaal betreffende het strafrechtelijk beleid inzake partnergeweld.

102 Zoals de richtlijnen met betrekking tot de verhoormodellen en de verplichting om te akteren.

103 Ongeacht het thema.

104 Zijn strategische plaats binnen de organisatie wordt niet optimaal benut bij de beheersing van het fenomeen; zijn
aanwezigheid binnen en buiten het commissariaat biedt hem nochtans een ruim actieterrein om weldoordacht op te treden.

105 Zoals voorzien is door de GPI 58.
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3.1.3.3 Blijveninzetten op de integrale en geintegreerde werking op het viak van
onthaal en bejegening van slachtoffers van intrafamiliaal geweld

Deze aanbeveling strekt ertoe om in synergie te werken met (alle) actoren actief op het gebied van
opvang van slachtoffers van intrafamiliaal geweld en dus om banden tussen hen te scheppen. De bal
ligt niet enkel in het kamp van de politiediensten maar ook in dat van andere actoren die werkzaam
zijn in structuren met onderling verschillende systemen en culturen. Sommigen staan meer open voor
informatiedeling dan anderen, maar het gebeurt dat het aspect gelinkt aan het beroepsgeheim - dat
(nog) voorwerp van debat is - sommige initiatieven afremt. Als het goed uitgelegd is, hoeft dat
evenwel geen rem te zijn maar is het een motor.

Er werden twee voorbeelden van integrale en geintegreerde aanpak aangehaald. Enerzijds, de
Zorgcentra seksueel geweld die bedoeld zijn voor de opvang van slachtoffers van seksueel geweld en
anderzijds, de Family Justice Centers. Deze initiatieven zijn nog niet wijdverbreid maar vinden hun
weg naar verschillende delen van het land.

3.1.4 Aanbevelingen

De conclusies, zoals hiervoor geformuleerd, brengen het Vast Comité P ertoe om zijn aanvankelijke
aanbevelingen te herhalen.

3.1.4.1 Met betrekking tot de opleiding en de sensibilisering

Opleidingen inzake intrafamiliaal geweld verplichten om de verkeerde vooronderstellingen die nog
de ronde doen binnen het beroep te doorbreken en de striktere toepassing van de bestaande
richtlijnen mogelijk te maken.

In de eerste plaats personeelsleden opleiden die meer specifiek in deze materie optreden, of geacht
worden dat te doen, zoals referentieambtenaren van de politie, alsook personen die geregeld in
contact zijn met slachtoffers.

Regelmatig sensibiliseringssessies plannen en erop toezien dat ze het doelpubliek bereiken en er de
referentieambtenaren van de politie bij betrekken.

3.1.4.2 Met betrekking tot de interne en externe doorverwijzingen

Werken aan de interne ontkokering voor de opvang van slachtoffers van intrafamiliaal geweld door
uniforme procedures en communicatiekanalen in te voeren tussen de diensten die bij het fenomeen
betrokken zijn. Dit zonder een onontbeerlijke speler te vergeten, zijnde de wijkagent die meer bij
de materie betrokken moet worden. Met betrekking tot de externe doorverwijzingen moet de
bestaande regelgeving omtrent ‘verwijsformulieren’ worden toegepast.

3.1.4.3 Met betrekking tot de integrale en geintegreerde werking
Strategieén invoeren die het mogelijk maken om de integrale en geintegreerde werking te verbeteren

door banden te scheppen en interacties te ontwikkelen met externe diensten voor een alomvattende
en professionele opvang van het slachtoffer.
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3.2 Het uitoefenen van hun bevoegdheden door de veiligheids-
diensten van de NMBS (Securail) en de MIVB

3.2.1 Situering en samenvatting van het onderzoek

De toezichtsbevoegdheid van het Comité P over de veiligheidsdiensten bij de openbare vervoers-
maatschappijen vloeit voort uit artikel 212 van de wet van 2 oktober 2017 tot regeling van de private
en bijzondere veiligheid'® (hierna WPBV genoemd). In uitvoering hiervan besliste het Vast Comité P
om een toezichtsonderzoek te starten naar de wijze waarop die diensten hun bevoegdheden
uitoefenen en om in kaart te brengen op welke wijze eventuele klachten daaromtrent worden
verwerkt/behandeld. "’

Er werd voor geopteerd om de veiligheidsdienst van de NMBS (Securail) en de veiligheidsdienst van
de MIVB te betrekken in het onderzoek aangezien die diensten gebruikmaken van de bevoegdheden
en middelen die hen door de WPBYV zijn toegekend, onder meer het uitoefenen van het vattingsrecht
en het kunnen beschikken over handboeien en pepperspray.

Er werd een bevraging georganiseerd van medewerkers op twee niveaus: strategisch en operationeel.

3.2.2 Onderzoeksbevindingen

3.2.2.1 Identiteit/identificatie

Veiligheidsdiensten worden door het grote publiek doorgaans beschouwd als bewakingsdiensten en
niet als een veiligheidsdienst met de daaraan gekoppelde bevoegdheden. Deze perceptie zou vooral
ingegeven zijn door het uniform dat hun agenten dragen en het Vigilis-kenteken dat erop aangebracht
is.

Het blijkt niet uitzonderlijk dat veiligheidsagenten andere middelen dan de dienstkaart uitgereikt
door de FOD Binnenlandse Zaken aanwenden om uiting te geven aan hun bevoegdheden, zoals een
kaart met daarop de vermelding ‘gerechtelijke politie’ uitgereikt in het kader van hun eigen
specifieke wetgeving. Deze dienstkaarten staan echter los van het stellen van handelingen als
veiligheidsagent en het vertonen ervan kan eerder gezien worden als een ‘drukkingsmiddel’ dan als
een legitimatiehandeling.

3.2.2.2 Uitoefenen van de bevoegdheden van veiligheidsagent

In zoverre over bepaalde van hun taakstellingen/bevoegdheden al richtlijnen beschikbaar zijn, zijn
deze in de meeste gevallen zeer theoretisch van aard en beperken ze zich tot een opsomming of een
herhaling van de wettelijke voorschriften.

Een gelijkaardig probleem rijst bij de interne opleidingen. Er wordt te weinig tijd besteed aan de
praktische kant van de job zoals het uitvoeren van een veiligheidscontrole of het handboeien van
personen. Het stellen van dergelijke handelingen ligt dan ook vaak buiten de zogenaamde comfort-
zone van vele veiligheidsagenten.

Op het vlak van het uitoefenen van de specifieke bevoegdheden van veiligheidsagent lijken er zich
weinig tot geen problemen voor te doen als het gaat om identiteitscontroles en het gebruik van
pepperspray. Enkel de agenten van Securail beschikken over pepperspray en maken daar zeer weinig

106 BS 31 oktober 2017.

107 https://comitep.be/document/onderzoeksrapporten/Rapport%20van%20het%20onderzoek%20naar%20wijze%
20waarop%20de%20veiligheidsdienst%20van%20de%20NMBS%20(Securail)%20en%20de%?20veiligheidsdienst%
20van%20de%20MIVB%20hun%20bevoegdheden%20uitoefenen.pdf
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tot geen gebruik van. Met betrekking tot de identiteitscontroles kan gesteld worden dat de
modaliteiten waaronder een en ander dient te worden uitgevoerd goed gekend zijn.

Het bijhouden van het register inzake gestelde handelingen blijkt eveneens moeiteloos te verlopen.
Beide diensten voorzien, gelijklopend met dit register, in een informaticatoepassing tot registratie
van de activiteiten van de veiligheidsagenten. Een dergelijke uitgebreide registratie kan door het
Vast Comité P alleen maar toegejuicht worden.

Mogelijk rijst er wel een probleem rond de wettelijkheid van de overdracht van identiteitsgegevens
tussen politiediensten en veiligheidsdiensten, andere dan Securail, en dit ingevolge het toepassings-
gebied van de herziene versie van 11 mei 2010 van de COL 14/2003'%. Deze is namelijk enkel op
Securail van toepassing, waardoor er geen gegevensuitwisseling mogelijk is tussen andere
veiligheidsdiensten en de politiediensten.

Anders is het gesteld op het vlak van het uitvoeren van het vattingsrecht, veiligheidscontroles en het
gebruik van handboeien. Het vatten van personen kan in de praktijk voor de nodige problemen
zorgen. Heel wat veiligheidsagenten weten niet in hoeverre er dwang mag worden gebruikt om te
voldoen aan de verplichting om gevatte personen zo vlug mogelijk aan het zicht van het publiek te
onttrekken. Waar de WPBV voorziet dat bij een vatting en mits het naleven van bepaalde
voorwaarden ‘kan’ overgegaan worden tot een veiligheidscontrole, is het voor de meeste respon-
denten helemaal niet duidelijk op basis waarvan dient besloten te worden om al dan niet over te
gaan tot zo’n controle. Veelal berust deze beslissing op het buikgevoel van de veiligheidsagent. Het
is evenmin geweten welke handelingen ze daarbij precies mogen stellen wanneer er potentieel
gevaarlijke voorwerpen worden aangetroffen. Ook wat het gebruik van handboeien betreft, lijkt het
wettelijk kader niet voor alle respondenten even duidelijk. Er worden allerlei omstandigheden
aangehaald waarin men vermoedt, al dan niet binnen het kader van een vatting, op legale wijze en
ter voorkoming van problemen gebruik te (kunnen) maken van de handboeien, bijvoorbeeld ter
voorkoming van een zelfmoord, bij het uiten van verbale agressie, bij het zich verzetten tegen een
veiligheidscontrole of nog bij het aantreffen van gevaarlijke voorwerpen bij een veiligheidscontrole.
Niettegenstaande het boeien op die manier wordt ingezet als een preventief eerder dan als - zoals
wettelijk voorzien - een reactief middel, nopen de door de veiligheidsagenten geuite bedenkingen
en praktijken aangaande het gebruik van handboeien tot verdere reflectie. Misschien is de huidige
regulering inzake het gebruik van handboeien te stringent om binnen het openbaar vervoer een
veilige omgeving te creéren voor zowel de veiligheidsdiensten als de gebruikers.

3.2.2.3 Inzet van honden

Beide veiligheidsdiensten maken gebruik van honden bij de uitoefening van hun activiteiten. Er
blijken zich hierbij weinig moeilijkheden voor te doen. Aangezien de inzet van honden op geen enkele
wijze het voorwerp uitmaakt van (verplichte) registratie, is het onontbeerlijk dat de wettelijke
beperkingen nageleefd worden op het terrein en opgevolgd worden door de leiding.

3.2.2.4 Samenwerking tussen de veiligheidsdiensten en de reguliere politie

De WPBV voorziet - als een eerste controle op de wettelijkheid van de gestelde handelingen - de
tussenkomst van de reguliere politie naar aanleiding van het stellen van bepaalde handelingen door
de veiligheidsdiensten. De samenwerking tussen deze diensten en de politiediensten blijkt niet altijd

108 Omzendbrief COL 14/2003 - herziene versie van 11 mei 2010 - van het College van procureurs-generaal bij de Hoven van
beroep betreffende de mededeling aan de NMBS door de politiediensten van de identiteit van de slachtoffers van
vermoedelijke wanhoopsdaden en van de identiteit van de vermoedelijke daders van bepaalde misdrijven gepleegd op het
spoorwegdomein.
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even vlot te verlopen. Het onvoldoende kennen dan wel vermeend miskennen van bevoegdheden van
de veiligheidsdiensten door de politiediensten wordt door de respondenten naar voor geschoven als
mogelijke oorzaak van deze strubbelingen.

3.2.2.5 Klachtenbeheer

Geen van beide diensten lijkt over een duidelijke procedure te beschikken inzake klachtenbeheer.
Klachten blijken niet door de betrokken diensten zelf beheerd te worden. Er kan dan ook weinig of
geen informatie verstrekt worden over het aantal noch de aard van de klachten die lastens hen
werden ingediend. Het is evenmin geweten op welke wijze klachten worden behandeld noch welk
gevolg eraan wordt gegeven.

3.2.2.6 Kennis van de wijzigingen aan de WPBV

De wet van 2 oktober 2017 tot regeling van de private en bijzondere veiligheid wijzigde een aantal
bevoegdheden van de veiligheidsdiensten, vooral op het vlak van de voorwaarde tot vatting van
personen en van de veiligheidscontrole. De operationele leden van de onderzochte veiligheids-
diensten blijken, alleszins op het moment van de interviews, niet echt vertrouwd te zijn met deze
wijzigingen.

De WPBV voorziet tevens dat, in geval van een inbreuk met betrekking tot een veiligheidsdienst of
veiligheidsagent, een informatierapport moet worden overgemaakt aan het Vast Comité P.

3.2.3 Conclusies

Een aantal aspecten van de functie van veiligheidsagent zijn door het merendeel van de respondenten
goed gekend en verlopen zonder al te veel problemen, met hame de identiteitscontroles, het gebruik
van pepperspray en de - weliswaar zeer beperkte - inzet van honden.

Anderzijds blijken er zich een aantal problemen voor te doen die mogelijk de goede werking van de
betrokken veiligheidsdiensten kunnen schaden, met name:

e een probleem van (h)erkenning van de veiligheidsagenten door de gebruikers van het
openbaar vervoer;

e te weinig op de praktijk gerichte richtlijnen en opleidingen;

e onduidelijkheid over de toepassing van het vattingsrecht, de veiligheidscontroles en het
gebruik van handboeien;

e een vermeend gebrekkige samenwerking tussen de veiligheids- en politiediensten;

o een (legaal) beletsel tot overdracht van identiteitsgegevens tussen de politie- en veiligheids-
diensten, andere dan Securail.

Geen van beide veiligheidsdiensten beschikt over een eigen systeem van klachtenbeheer (alleszins
niet ten tijde van het onderzoek). Men heeft dus noch zicht op het aantal klachten, noch op de wijze
van afhandeling.

Hoewel de WPBV voorziet in het informeren van het Vast Comité P over een inbreuk met betrekking
tot een veiligheidsdienst of veiligheidsagent, werden nog geen initiatieven ontwikkeld om dit op een
gestructureerde manier te laten verlopen.

3.2.4 Aanbevelingen

Er moet een grotere mate van uniformiteit gecreéerd worden tussen de veiligheidsdiensten van de
verschillende openbare vervoersmaatschappijen op het vlak van uiterlijke herkenbaarheid alsook
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moet er gezorgd worden voor een duidelijk zichtbaar onderscheid tussen veiligheids- en bewakings-
diensten.

Het zich identificeren door veiligheidsagenten in die hoedanigheid aan de hand van andere middelen
dan de door de FOD Binnenlandse Zaken afgeleverde identificatiekaart - middelen die onterecht een
algemene opsporings- of politiebevoegdheid kunnen laten uitschijnen - moet worden vermeden.

Er dient duidelijkheid gecreéerd te worden met betrekking tot de praktische problemen die met de
vigerende wetgeving ervaren worden in het kader van de uitoefening van dwang en geweld door
veiligheidsagenten, meer bepaald bij het uitoefenen van het vattingsrecht, het uitvoeren van de
veiligheidscontrole en het gebruik van handboeien. Mogelijk kan dit door het uitvaardigen van een
algemene richtlijn in de zin van een ministeriéle omzendbrief of door het meer gedetailleerd
uitwerken van de praktische toepassing van de wettelijke bepalingen in de vorm van een uitvoerings-
besluit. Bepaalde aspecten zoals het eventueel uitbreiden van het toepassingsgebied van het gebruik
van handboeien vereisen mogelijk een wijziging van de WPBV.

De interne opleidingen dienen beter afgestemd te worden op door de veiligheidsagenten geuite
noden, dit voornamelijk op het vlak van praktijkgerichte toepassingen.

Er dient een regeling uitgewerkt te worden die een uitwisseling van identiteitsgegevens tussen de
politiediensten en alle veiligheidsdiensten mogelijk maakt. Er kan daarbij gedacht worden aan een
wijziging van de WPBV waarin een dergelijke regeling kan opgenomen worden.

De samenwerking tussen de veiligheids- en de politiediensten moet op een gestructureerde manier
verlopen. Mogelijk moet hiertoe, in het licht van de hervorming van de federale spoorwegpolitie, het
huidige partnerschap herbekeken worden en moet bij uitbreiding tevens worden voorzien in een
geofficialiseerde samenwerking met de lokale politie. Daarbij dient alleszins, behalve aan de
operationalisering van de samenwerking, ook de nodige aandacht te worden geschonken aan het
kennen en erkennen van mekaars bevoegdheden.

Er dient, voor zover dit nog niet het geval zou zijn, een systeem in plaats gesteld te worden
betreffende het klachtenbeheer. Daarbij kan gedacht worden aan het uitwerken van een leidraad
voor interne controle zoals die van toepassing is op de geintegreerde politie en opgenomen is in de
rondzendbrief CP3 betreffende organisatiebeheersing in de geintegreerde politie, gestructureerd op
twee niveaus'?.

De veiligheidsdiensten moeten onverwijld uitvoering geven aan de bepaling van artikel 233 WPBV
waarbij gesteld wordt dat, in geval van een inbreuk met betrekking tot een veiligheidsdienst of
veiligheidsagent, een informatierapport wordt overgemaakt aan het Vast Comité van Toezicht op de
politiediensten. Zij dienen de nodige initiatieven te ontwikkelen opdat hieraan op uniforme wijze
invulling kan worden gegeven.

109 Rondzendbrief CP3 van 29 maart 2011 betreffende organisatiebeheersing in de geintegreerde politie, gestructureerd op
twee niveaus, BS 21 april 2011.
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3.3 Het weigeren te akteren bij de lokale politiediensten
3.3.1 Situering en samenvatting van het onderzoek

Het Comité P ontvangt jaarlijks 2500 tot 3000 klachten van burgers die zich tekortgedaan voelen
tijdens hun contacten met politiediensten. De voorbije jaren werd in ruim een tiende van die
klachten melding gemaakt van het weigeren te akteren. Deze vaststelling, samen met het feit dat
dit fenomeen een van de vier bijzondere aandachtspunten is die het Comité P via zijn jaarverslag
prioritair opvolgt, was voor het Vast Comité P aanleiding om zich te verdiepen in dit onderwerp.'"

In de eerste fase van het thematisch onderzoek werd een analyse gemaakt van de klachtdossiers
geopend'"" in 2018 en 2019 waarbij de burger klaagde over het ‘weigeren te akteren’. Vijf vaak
terugkerende situaties''” waarbij de politie ‘weigerde te akteren’ werden tijdens de terreinfase van
het onderzoek, aan de hand van een casus, voorgelegd aan politiemedewerkers van zeven politie-
zones en dienden als leidraad tijdens de interviews. Minstens één medewerker van elk onthaalpunt
van deze geselecteerde politiezones werd geinterviewd. Na deze terreinfase werd(en) de verant-
woordelijke(n) voor het onthaal bevraagd evenals twee politiescholen en evenveel parketten.

3.3.2 Onderzoeksbevindingen

De bevraagde politiezones geven op soms geheel verschillende wijze invulling aan de onthaalfunctie.
Zo wordt in enkele zones sinds een aantal jaren duidelijk geinvesteerd in de functionaliteit onthaal.
Dit gaat van aandacht voor infrastructurele aspecten bij nieuwbouw, over het aanwerven van
specifiek opgeleid personeel om een onthaalpool te bemannen tot het uitschrijven van richtlijnen en
procedures inzake de onthaalfunctie die dan via opleidingen aan het personeel worden aangeleerd.
Andere zones lijken eerder geringe aandacht te besteden aan de wijze waarop het onthaal wordt
verzekerd en gaan uit van de veronderstelling dat de personeelsleden voldoende opgeleid zijn om te
weten hoe ze met de diverse meldingen moeten omgaan en dat ze, zo nodig, op een collega kunnen
terugvallen.

3.3.2.1 Pre-onthaal en onthaal

In de politiezones zijn verschillende commissariaten waarbij het hoofdcommissariaat doorgaans
24/24 uur open en vrij toegankelijk of contacteerbaar is, wat niet noodzakelijk betekent dat er altijd
iemand fysiek aanwezig is aan het onthaal. De kleinere (wijk)commissariaten hebben beperkte
openingsuren en zijn eerder per halve dagen bereikbaar, meestal uitsluitend op werkdagen. De
werklast van het onthaal op het hoofdcommissariaat is doorgaans zwaarder en niet vergelijkbaar met
die in de wijkposten, wat onder meer een impact heeft op de beschikbaarheid van het personeel.

In de meeste commissariaten is er tijdens de gewone kantooruren een pre-onthaal, waar de burger
die zich aanmeldt kort de reden van zijn bezoek kan uiteenzetten aan een politiemedewerker, veelal
een CALog-lid. Als die pre-onthaalmedewerker de burger niet zelf kan helpen, verwijst hij hem door
naar een operationele collega die in tweede lijn opereert.

110 https://comitep.be/document/onderzoeksrapporten/Rapport%20van%20het%20onderzoek%20naar%20
het%20weigeren%20te%?20akteren%20bij%20de%?20lokale%20politiediensten.pdf

i Er werd geen selectie gemaakt op de al dan niet gegrondheid van de klacht.

12 De vijf voorgelegde casussen waren: 1) een burger wenst een klacht in te dienen tegen een politieambtenaar; 2) een
slachtoffer van intrafamiliaal geweld wenst een klacht in te dienen maar beschikt niet over een medisch attest; 3) een
burger meldt zich omdat het hoederecht niet wordt nageleefd maar beschikt niet over het vonnis; 4) een burger, betrokken
in een verkeersongeval met stoffelijke schade waarbij de politie is tussengekomen, wenst het nummer van het proces-
verbaal te bekomen; 5) een burger wenst een klacht in te dienen tegen zijn buur wegens een aanslepend buurtconflict.

88


https://comitep.be/document/onderzoeksrapporten/Rapport%20van%20het%20onderzoek%20naar%20%20het%20weigeren%20te%20akteren%20bij%20de%20lokale%20politiediensten.pdf
https://comitep.be/document/onderzoeksrapporten/Rapport%20van%20het%20onderzoek%20naar%20%20het%20weigeren%20te%20akteren%20bij%20de%20lokale%20politiediensten.pdf

De commissariaten hebben vaak een zekere autonomie en hun eigen specificiteit, meestal ook
ingegeven door de samenstelling van de lokale bevolking en de omgeving waarin ze gelegen zijn. Dit
maakt een uniforme ontplooiing in de manier van werken van het onthaal moeilijker.

3.3.2.2 Personeel van het (pre-)onthaal

Gelet op de twee componenten van de onthaalfunctie, namelijk het pre-onthaal en het onthaal, zijn
er verschillende profielen van actoren aan het onthaal terug te vinden. Aan het pre-onthaal zijn
vooral CALog-leden werkzaam, waarvan de meesten aanvankelijk niet specifiek voor deze taak waren
aangeworven. Yoor bedienden die wel specifiek aangeworven werden voor het onthaal, is vaak wel
een functieprofiel opgesteld.

Op het vlak van opleiding hebben slechts weinig CALog-personeelsleden de specifieke voortgezette
vorming voor onthaalpersoneel gevolgd. De meeste geinterviewden waren zelfs niet op de hoogte van
het bestaan van dergelijke opleiding of wisten niet hoe eraan deel te nemen. Voor de operationele
politiemedewerkers aan het onthaal wordt aangenomen dat de basisopleiding moet volstaan om alle
aspecten van het onthaalwerk aan te kunnen, maar in de loop van het onderzoek werd meermaals
gewezen op het feit dat deze opleiding onvoldoende is. Niet alle ontmoete beleidsverantwoordelijken
haalden de noodzaak van opleiding en vorming aan. Bij de politiescholen stelt men dat er weinig
vraag is naar een dergelijke opleiding of dat de verantwoordelijken er weinig prioriteit aan geven.
Er wordt dus vooral gerekend op de bereidwilligheid van de naaste collega’s om hun ervaring en
kennis te delen. Deze vaststelling stemt tot nadenken omdat het aanleren van procedures en het
verwerven van kennis dan afhankelijk is van de directe werkomgeving en zowel goede als slechte
praktijken kunnen worden aangeleerd.

Soms is er een pool met operationele personeelsleden die instaan voor het onthaal. Andere keren
wordt het onthaal verzekerd door medewerkers die deze taak deeltijds in beurtrol op zich nhemen.
Ook al verkiezen beleidsverantwoordelijken soms te werken met een vaste pool operationele
onthaalbedienden, toch slagen ze er niet altijd in om daartoe voldoende personeel te vinden. Het
blijkt moeilijk om voldoende gemotiveerd personeel te vinden voor deze taak, die mentaal als
belastend en uitputtend wordt beschouwd.

3.3.2.3 Notie ‘weigeren te akteren’

Het Comité P begrijpt onder ‘weigeren te akteren’ het feit dat er een tussenkomst van de politie-
diensten is geweest, maar dat de documenten, formulieren ad hoc niet werden opgesteld en dat de
burger geen afdoend antwoord heeft gekregen op zijn verzoek om een akte te laten opstellen.
Analyse van de klachten in de databank van het Vast Comité P en interviews met onthaalmedewerkers
hebben aangetoond dat deze ervaren weigering verschillende vormen kan aannemen.

3.3.2.3.1 Moedwillig weigeren te akteren

Meermaals werd tijdens de interviews met onthaalmedewerkers aangegeven dat er collega’s waren
waarvan algemeen geweten was dat ze een ongepaste attitude hadden jegens burgers en hen soms
willens en wetens onterecht wegstuurden. Dit is bijvoorbeeld het geval bij burgers die een klacht
wensen neer te leggen voor intrafamiliaal geweld maar niet over een medisch attest beschikken of
die een klacht willen indienen wegens het niet-naleven van het hoederecht maar het vonnis niet bij
zich hebben. Er werd ook gemeld dat sommige collega’s burgers onder valse voorwendsels wegsturen.
Soms doen de betrokken collega’s dit, volgens de geinterviewden, omdat ze onzeker zijn of zich
onvoldoende gevormd voelen om bepaalde soorten feiten, zoals hacking, te akteren. Af en toe omdat
het sluitingsuur van het commissariaat nadert en in sommige gevallen ontgaat het de geinterviewde

89



volledig waarom een burger niet verder wordt geholpen en lijkt het eerder op een manier om werklast
te ontlopen.

Aan burgers worden diverse redenen gegeven om niet te hoeven akteren, zoals het ontbreken van de
juiste documenten of het feit dat de burger naar de politiezone of het (wijk)commissariaat dient te
gaan waar de feiten zich hebben voorgedaan of waar hij woont.

3.3.2.3.2 Te goeder trouw niet akteren

Soms weigert het onthaalpersoneel klachten van burgers te akteren en gebruiken ze daarbij
argumenten die gebaseerd zijn op een (aangeleerde) foutieve handelwijze. Hoewel het resultaat voor
de burger hetzelfde is, namelijk dat er geen gevolg werd gegeven aan zijn vraag tot het opstellen of
bekomen van een formulier, is de attitude van het betrokken personeelslid fundamenteel anders en
lijkt er wel voldoende aandacht te worden besteed aan het bieden van een oplossing.

Aan de basis van dergelijke handelwijze ligt soms het aangeleerd verkeerd gedrag van meer ervaren
collega’s, een gebrek aan kennis van de uitgeschreven procedures en richtlijnen of een ‘buikgevoel’
waarop te veel wordt vertrouwd. Opleiding en vorming kunnen hieraan tegemoetkomen, maar blijken
niet zaligmakend te zijn.

Daarnaast stemmen de verwachtingen en de opvattingen van de burger niet altijd overeen met de
politionele werkelijkheid, bevoegdheden en taken. De politiediensten zijn gehouden aan een
wettelijk kader, vaak niet gekend door de burger, wat onbegrip kan opwekken bij de burger die soms
ten onrechte meent dat de politiediensten van kwade wil zijn.

3.3.2.3.3 Organisatorisch ingebed weigeren te akteren

Niet in elke politiezone is er sprake van een weldoordacht beleid inzake de functionaliteit onthaal
waarbij gewerkt wordt met uitgeschreven richtlijnen en specifieke profielen en waarbij aandacht
wordt besteed aan vorming en opleiding. Er lijkt (te) veel berust te worden op zelfredzaamheid en
collegialiteit. Ook werd tijdens de interviews gewezen op het feit dat collega’s die foutieve
handelwijzen hanteren en mensen onterecht wegsturen, ondanks opmerkingen, verkeerd blijven
handelen en dit gedrag soms zelfs aanleren aan nieuwe collega’s.

Tijdens het onderzoek werd vastgesteld dat door de coronacrisis politiediensten op zichzelf
terugplooiden. Dit bleek o.m. uit het sluiten van wijkcommissariaten, het aanpassen van openings-
uren, het invoeren van aanbellen aan de deur en buiten wachten tot iemand, al dan niet via de
parlofoon, antwoordt, ... In sommige commissariaten werden aan de hoofdingang affiches
opgehangen waarbij aan burgers gevraagd werd om enkel in dringende gevallen een beroep te doen
op de onthaalpost. De definitie van wat precies ‘dringend’ is, werd niet meegegeven en is uiteraard
niet dezelfde voor een burger als voor een politieambtenaar. Dergelijke boodschap heeft vanzelf-
sprekend een verhogend drempeleffect gehad voor mensen die geconfronteerd werden met intra-
familiaal geweld en de (eerste) stap zetten om aangifte te doen in het commissariaat.

Ook de digitale afsprakenkalender, die in 2020 in meerdere politiezones versneld werd ingevoerd, is
een nieuwe werkwijze die nog niet door iedereen gekend is. Het komt dus regelmatig voor dat burgers
zich zonder afspraak aanmelden en dan onverrichter zake het commissariaat dienen te verlaten en
mogelijk uiteindelijk afzien van een klachtneerlegging. Daarnaast heeft niet elke burger toegang tot
internet, vindt niet iedereen vlot zijn weg in de online-afsprakenkalender of begrijpt niet iedereen
de gebruikte terminologie. Tijdens het onderzoek werd door een politiezone meegedeeld dat een
opmerkelijke stijging was vastgesteld van het aantal klachten ingediend door inwoners van
omliggende politiezones en dat dit verklaard kon worden door het gebruik van een digitale afspraken-
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kalender bij die zones, terwijl zijzelf zonder zo’n systeem werkte. Als reactie hierop deelde de
betrokken politiezone het onthaalpersoneel mee dat er enkel nog klachten geakteerd mochten
worden van inwoners van de zone of over feiten die zich op het grondgebied van de zone hebben
voorgedaan. Andere burgers dienden te worden door/weggestuurd. Dit druist in tegen het principe
dat elke burger te allen tijde moet terechtkunnen bij de politie, ongeacht zijn woonplaats of de
plaats van de feiten. Hetzelfde geldt voor politiezones die op hun website expliciet aangeven dat de
politiecommissariaten van de zone enkel toegankelijk zijn voor burgers die op het grondgebied van
die zone wonen.

3.3.3 Conclusies

Bijna tien jaar na het onderzoek naar de opvolging van de aanbevelingen van het Vast Comité P inzake
de basisfunctionaliteit onthaal''® blijft de belangrijkste vaststelling van toen gelden, namelijk dat er
een tegenstrijdigheid bestaat tussen het belang dat wordt gehecht aan het onthaal als uithangbord
van de politie en het relatieve belang dat vaak aan het onthaal wordt toegekend in de praktijk.

Inderdaad, niet alle politiezones blijken aandacht te besteden aan een doordacht beleid inzake
onthaal waarbij onder meer rekening wordt gehouden met functieprofielen, opleidingen en
vormingen, sensibilisering en uitgeschreven werkprocedures. Hoewel de onthaalmedewerkers
dagelijks te maken krijgen met zeer uiteenlopende en complexe materies, dient vastgesteld dat
omkadering veelal ontbreekt. Te vaak dient een beroep te worden gedaan op zelfredzaamheid en
collegialiteit, waarbij de kans bestaat dat ook verkeerde werkprincipes en -attitudes worden
doorgegeven.

In bepaalde politiezones wordt duidelijk meer geinvesteerd in het onthaal en de onthaalmedewerkers
maar lijkt deze inspanning zich eerder te concentreren op het hoofdcommissariaat, waar de beleids-
verantwoordelijken vaker aanwezig zijn, waardoor een gelijkwaardige dienstverlening tussen de
verschillende commissariaten van eenzelfde politiezone op termijn in het gedrang kan komen. In de
politiezones waar duidelijke, uitgeschreven procedures bestaan voor de onthaalmedewerkers die ook
via opleiding zijn gecommuniceerd, blijkt ook dat deze richtlijnen toch niet altijd door iedereen
gekend zijn, wat het belang van permanente vorming en sensibilisering onderstreept.

Het fenomeen van ‘weigeren te akteren’ is een niet te ontkennen realiteit die soms sterk verankerd
is in de gebruiken waarbij politiemedewerkers zich niet altijd bewust zijn van een verkeerde handel-
wijze. Sommige politiemedewerkers getuigen duidelijk van een verkeerde instelling en weigeren tot
akteren over te gaan, terwijl ze weten dat de burger terecht een beroep doet op de politie om een
akte te laten opstellen. Andere medewerkers zijn er verkeerdelijk van overtuigd dat ze niet moeten
ingaan op de vraag van een burger. Aan de basis hiervan ligt een gebrek aan kennis, vorming alsook
verkeerd aangeleerde procedures van ‘anciens’ of personeel dat op minder frequente basis de
onthaalfunctie uitoefent. Tot slot, blijken er in sommige politiezones ook interne richtlijnen te
bestaan waarbij doorverwijzingen toch mogelijk gemaakt worden en zelfs onterecht gerechtvaardigd
worden. De digitale afsprakenkalender die, op diverse manieren, steeds meer ingang lijkt te hebben
gevonden in de organisatie van de functionaliteit onthaal draagt hier zeker toe bij.

Er werd gewezen op de moeilijkheden die worden ondervonden wanneer klachten betrekking hebben
op complexere kwesties. De functie onthaal vereist het onderhouden en het verwerven van (nieuwe)
kennis. In dit verband wordt de invoering van een afsprakensysteem door de meeste werknemers
toegejuicht omdat het een (betere) voorbereiding en anticipatie (op klachten) mogelijk maakt. Dit
geldt zeker voor klachten die ingewikkelder zijn om te beheren. Wat de digitale afsprakenkalender

113 2014-01-15 Opvolging aanbevelingen basisfunctionaliteit onthaal NL.pdf (comitep.be)

91


https://comitep.be/document/onderzoeksrapporten/2014-01-15%20Opvolging%20aanbevelingen%20basisfunctionaliteit%20onthaal%20NL.pdf

betreft, werd overigens vastgesteld dat er belangrijke evoluties aan de gang zijn bij de politie-
diensten, versneld door de coronacrisis, en dat hierin een grote verscheidenheid van werkwijzen en
aanbod merkbaar is. Een evaluatie van de impact op burgers maar ook op de politiewerking (van
omliggende zones) van deze nieuwe werkwijze is geboden.

3.3.4 Aanbevelingen

Het Vast Comité P is overtuigd van het belang van de functionaliteit onthaal waar iedere burger met
een hulpvraag moet terechtkunnen en waar een gelijkwaardige dienstverlening wordt geboden. Op
basis van de gedane vaststellingen beveelt het Vast Comité P aan dat de functionaliteit onthaal in
haar geheel op korte termijn het voorwerp uitmaakt van een grondige evaluatie in elke politiezone.

Het Vast Comité P is zich ervan bewust dat de onthaalmedewerkers een zeer complexe en uiterst
gevarieerde taak hebben die veel kennis en vaardigheden vereist en mentaal belastend kan zijn. Het
Vast Comité P beveelt dan ook aan dat de beleidsverantwoordelijken onthaalpersoneel rekruteren op
basis van uitgeschreven functieprofielen en dit personeel, in functie van wat verwacht wordt,
permanent opleiden en ondersteunen, bijvoorbeeld door duidelijke richtlijnen voor het onthaal op
te stellen. Tevens dient te worden voorzien in een ingebedde opvolging om na te gaan of wat werd
aangeleerd ook geassimileerd is en toegepast wordt.

Het Vast Comité P beveelt aan dat in gevallen waarbij politieambtenaren van mening zijn dat het
akteren van een klacht niet opportuun is, maar burgers aandringen opdat de politiediensten toch een
klacht zouden akteren, zij hieraan gevolg geven, dit evenwel na de burger correct en afdoend te
hebben geinformeerd over de verschillende mogelijkheden en gevolgen. Het is immers essentieel dat
concrete informatie aan de burger wordt meegegeven en dat hem wordt uitgelegd waarom andere
diensten dan de politie soms beter geschikt zijn en waar hij in dat geval terechtkan.

Het Vast ComitéP beveelt, tot slot, aan dat de politiediensten die (zullen) werken met online-
afsprakentools op korte termijn risicoanalyses uitvoeren om, onder meer, te vermijden dat nieuwe
vormen van ‘niet/weigeren te akteren’ zich voordoen. Een evaluatie van de verschillende werkwijzen
bij de lokale politiediensten dringt zich op en daarbij dient niet enkel rekening te worden gehouden
met interne managementaspecten maar ook met een gelijkwaardige dienstverlening voor de burger.
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3.4 Het functioneren van de geintegreerde politie inzake ANPR-hit-
afhandeling van gestolen nummerplaten

3.4.1 Situering en samenvatting van het onderzoek

Eind 2015 vaardigde de regering in de strijd tegen het terrorisme een aantal maatregelen uit waarvan
de uitbreiding van het netwerk van camera’s voor nummerplaatherkenning (ANPR) een van de speer-
punten was. De parlementaire onderzoekscommissie ‘Terroristische aanslagen 22 maart 2016’ stelde
als aanbeveling voor om het gebruik van de ANPR-camera’s te optimaliseren, meer bepaald de
accuraatheid, de interactie tussen de diensten, en de federale ondersteuning bijvoorbeeld ook in de
federale radiokamers (communicatie- en informatiecentra (CIC), ...).

In de schoot van de federale politie werd eind 2017 het nationaal project ANPR geoperationaliseerd
en uitgerold. Een van de doelstellingen van dit project was om de geintegreerde politie toe te laten
hetzij in reéle tijd tussen te komen, hetzij via uitgestelde verwerking snellere en betere opsporingen
te verrichten. In de pers werd de uitrol van het cameranetwerk vaak omschreven als het nationaal
cameraschild dat de politie in staat moet stellen om zware misdadigers en terroristen op te sporen.

Gelet op het bovenstaande besliste het Vast Comité P om de doelmatigheid en de codrdinatie binnen
de geintegreerde politie op het vlak van de operationalisering van het nationaal ANPR-project te
onderzoeken. '

De onderzoeksvraag luidde als volgt: het functioneren van de geintegreerde politie inzake de ANPR-
hit-afhandeling van gestolen nummerplaten afkomstig van de 172 nationale ANPR-camera’s die in de
1ste fase van het project geplaatst werden aan de grensovergangen op de autosnelwegen, in het
havengebied en langs de gewestwegen.

Voor alle duidelijkheid het onderzoek handelt niet over camera’s die in de verdere fases van het
project in verschillende politiezones geplaatst werden.

3.4.2 Onderzoekshevindingen

Een eerste vaststelling was dat er enorme regionale verschillen zijn in het aantal ANPR-camera’s.
Vlaanderen had op het ogenblik van het onderzoek beduidend meer ANPR-camera’s dan Wallonié.

Wanneer een nummerplaat die gescand werd door een camera overeenstemt met een geseinde
nummerplaat of wanneer beide op zijn minst correleren, dan spreekt men van een hit.

Uit de geanalyseerde dataset bleken er 12 gestolen nummerplaten te zijn die voor meerdere hits
zorgden in de periode van 29 mei 2020 tot 29 juni 2020. Opvallend was dat één nummerplaat binnen
dezelfde provincie voor maar liefst 22 hits zorgde. Daarenboven werden deze nummerplaten steeds
gescand aan dezelfde grensovergang.

Op basis van de hits uit de bekomen dataset werden de verschillende radiokamers bevraagd om te
peilen hoe zij omgingen met dergelijke hits. De wijze waarop men de opvolging van de hits binnen
de CIC’s verzekert, verschilt van CIC tot CIC. In sommige CIC’s worden de computers waarop de hits
toekomen 24/7 bemand en is de ANPR-hit-afhandeling een exclusieve taak voor een operator.

Sommige CIC’s hebben een Real Time Intelligence Center (RTIC) uitgebouwd waarbij werd
vastgesteld dat de hit-afhandeling diepgaander wordt uitgevoerd omdat men op een RTIC ook andere
databanken kan consulteren en de hit desgevallend kan verrijken met extra informatie.

14 https://comitep.be/document/onderzoeksrapporten/rapport%20van%20het%20onderzoek%?20naar%20het
%20functioneren%20van%20de%20ge%C3%AFntegreerde%20politie%20inzake%20ANPR-hit-
afhandeling%20van%20gestolen%20nummerplaten.pdf
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Tevens werd vastgesteld dat de wijze waarop de CIC’s de ploegen op het terrein dispatchen enorm
varieert van CIC tot CIC. In sommige CIC’s worden alle interventieploegen van de lokale politie
gedispatcht vanuit het CIC, in andere CIC’s niet. Het uitrollen van een interventiebeleid blijkt geen
evidentie te zijn binnen het volledige politielandschap. Zo werd gesteld dat bij de conceptie van het
nationaal project ANPR er onvoldoende of zelfs geen rekening werd gehouden met de implicaties van
de hit-afhandeling op het terrein. Zodra het systeem met de hits operationeel werd, werden de CIC’s
hiermee plots geconfronteerd zonder een doordacht en gedragen (nationaal) plan over hoe een
eventuele interceptie op het terrein moet plaatsvinden.

Los van deze versnipperde politionele aanpak blijkt nochtans dat men op provinciaal niveau wel
degelijk vragende partij is voor een uniform beleid en zijn ook er in verschillende provincies lokaal
mondelinge afspraken gemaakt. Hierdoor verloopt de hit-afhandeling dan ook volgens een modus
vivendi maar niet op basis van formele akkoorden.

3.4.3 Conclusies

Eerst en vooral wordt benadrukt dat huidig onderzoek enkel handelt over de hit-afhandeling.

Onderstaande conclusies hebben dan ook niets te maken met de exploitatie van de beschikbare
informatie ten voordele van recherchedoeleinden. Wat dit laatste betreft, zo werd althans in de
marge van huidig onderzoek vernomen, kan gesteld worden dat het ANPR-systeem hiervoor vaak
succesvol wordt gebruikt.

Technisch en kwalitatief gezien, biedt het ANPR-project veel mogelijkheden waardoor er in een
ideaal geintegreerd politielandschap sprake kan zijn van een echt gebalanceerd cameraschild. De
realiteit is echter anders omdat de geautomatiseerde verwerking bijkomende menselijke tussen-
komsten en verdere operationele visie noodzaakt. Gelet op capaciteitsbeperkingen lijken
beleidskeuzes zich tevens op te dringen, zeker wanneer er steeds meer ANPR-camera’s geplaatst
worden, hetgeen de realiteit en toekomst blijkt te zijn.

Tevens bleek de functie hit-afhandeling op het niveau van de CIC’s geen primair proces te zijn in hun
werking en zeer verschillend te worden ingevuld. Een effectieve interceptie bleek vaak afhankelijk
te zijn van personeelscapaciteit.

Daarenboven bleek dat de wijze waarop de CIC’s de interventieploegen dispatchen zeer verschillend
wordt ingevuld afhankelijk van provincie tot provincie. Soms worden alle interventieploegen in een
provincie gedispatcht vanuit het CIC, maar dat is niet overal het geval.

Deze handelwijzen bleken steeds het gevolg te zijn van beslissingen op politioneel niveau en waren
niet structureel afgetoetst bij gerechtelijke en/of bestuurlijke overheden.

Uit de dataset bleek dat een visuele controle effectief noodzakelijk is om de betrouwbaarheid van
de hit te kunnen inschatten.

De operationele uitrol van het ANPR-project op het terrein bleek enorm versnipperd te zijn waarbij
de vraag gesteld kan worden in hoeverre het vooropgestelde schild dekkend is voor het nationale
grondgebied.
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3.4.4 Aanbevelingen

Het Vast Comité P gaf aanbevelingen zowel op het vlak van visie, strategie en beleid als op het vlak
van operationele- en informatiegestuurde werking.

Op het vlak van de operationele werking werden door het Vast Comité P volgende aanbevelingen
geformuleerd:

e dat de geintegreerde politie de betrouwbaarheid van de geautomatiseerde correlatie, lees
hit, substantieel verhoogt;

o dat de geintegreerde politie een operationele visie uitwerkt om daadwerkelijk te investeren
zodat interceptie in real time mogelijk wordt, niet alleen op basis van vooraf gedefinieerde
hits maar ook op basis van analyses van eerdere hits (batchverwerking).
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3.5 Het politioneel gebruik van het stroomstootwapen: toepassings-
gebied en -voorwaarden

3.5.1 Situering en samenvatting van het onderzoek

Met het stroomstootwapen werd in de Verenigde Staten een zogenaamd ‘less lethal weapon’/ ‘less
than lethal weapon’ ontwikkeld. Dergelijke wapens betrachten het risico op een ongewilde/
incidentele dodelijke afloop bij geweldgebruik zo veel mogelijk te verkleinen.

Het stroomstootwapen wordt in de hand gedragen en kan voor een periode van vijf seconden
elektrische schokken met een hoge spanning afgeven aan de persoon die erdoor geraakt wordt.

Dit wapen, dat uiterlijk sterk gelijkt op een handvuurwapen, kan in twee modi worden gebruikt: ‘en
mode ‘tir’’ of ‘en mode ‘contact’’.

In schietmodus of ‘en mode ‘tir’’ worden vanop maximaal 10,6 meter''®> twee pijltjes gelanceerd,
die 11,6 mm lang zijn en een weerhaak hebben. Aangezien deze pijltjes na het afvuren verbonden
blijven met het stroomstootwapen via geisoleerde elektriciteitsdraden kan een sterke elektrische
impuls worden gegeven die de normale werking van het centraal zenuwstelsel verstoort, met
oncontroleerbare pijnlijke spiercontracties en een kortstondige verlamming tot gevolg. Er kunnen
ook bijkomende stroomstoten worden gegeven. De finaliteit van deze modus is de incapacitatie van
een persoon.

In stunmodus of ‘en mode ‘contact’’ wordt het stroomstootwapen met twee vooraan geplaatste
contactpunten rechtstreeks op het lichaam van een persoon geplaatst. Bij het activeren van de
stroomstoot wordt de stroom enkel over een kleine oppervlakte verspreid en zal dit een sterke
pijnprikkel veroorzaken die pas stopt als de stroomstoot beéindigd wordt en die vrijwel geen sporen
achterlaat. De finaliteit van deze modus is niet incapaciteren maar pijn veroorzaken.

Het stroomstootwapen wordt gebruikt door de leden van de speciale eenheden van de federale politie
en in bepaalde politiezones met een penitentiaire instelling op hun grondgebied.

Er is in het reguliere politiewezen een tendens te ontwaren pro een ruimere inzetbaarheid van het
stroomstootwapen. Significant is een pilootproject, onder auspicién van de Vaste Commissie van de
lokale politie (VCLP), opgestart in 2018 maar finaal verlengd tot 31 december 2022, om na te gaan
of het gebruik van dat wapen binnen de lokale politie uitgebreid zou kunnen worden.

Ook het Vast Comité P heeft zich gebogen over de vraag of een breder toepassingsgebied voor het
gebruik van het stroomstootwapen een goede zaak is en zo ja, onder welke voorwaarden. "¢ Hierbij
ging bijzondere aandacht naar de wettelijke omkadering van het stroomstootwapengebruik en naar
de opleiding ter zake. In deze context voerde het Vast Comité P een ‘quick scan’ uit van de vigerende
inzichten inzake het gebruik van dit type wapen (juridische, wetenschappelijke en praktijkinzichten
met ook aandacht voor waarschuwingen van de producenten van stroomstootwapens).

15 ‘Cartridges’ met verschillende maximale afstanden kunnen op het stroomstootwapen van het type X2 geplaatst worden:
4,5 m, 7,6 m (meest courant) en 10,6 meter.

6 https://comitep.be/document/onderzoeksrapporten/Rapport%20van%20het%20onderzoek%20naar%20het
%?20politioneel%20gebruik%20van%?20het%20stroomstootwapen%?20naar%20een%20breder%?20toepassingsgebied. pdf
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Om zicht te krijgen op de Belgische praktijk, werd een bevraging gehouden bij enerzijds ervarings-
deskundigen met een verantwoordelijkheid inzake opleiding'"” en anderzijds bij politieambtenaren
uit het werkveld die betrokken zijn bij het hoger aangehaalde pilootproject van de VCLP''8,

3.5.2 Conclusies en aanbevelingen
3.5.2.1 Toepassingsgebied en -voorwaarden

Het Vast Comité P begrijpt de tendens om aan het stroomstootwapen een ruimere toepassing te
verlenen. Dit wapen komt uit de onderzoeksbevindingen immers naar voor als een ‘less lethal
weapon’ dat nuttig, efficiént en effectief kan zijn, vooral omdat van het tonen van het wapen alleen
al een ontradend effect kan uitgaan. Vanuit de insteek van artikel 2 EVRM valt dit te rechtvaardigen,
temeer daar het EHRM in zijn rechtspraak het stroomstootwapen bestempelde als een toelaatbaar
geweldsmiddel.

Er moeten echter bepaalde beperkingen worden gesteld aan de uitbreiding van het toepassings-
gebied. Vermits ‘less lethal’ niet ‘non lethal’ betekent, blijft namelijk artikel 2 EVRM in beeld.
Bovendien zijn inzake de inzet van stroomstootwapens ook artikel 3 EVRM en artikel 37 van de wet
van 5 augustus 1992 op het politieambt (Wet Politieambt) van toepassing. Deze artikelen maken dat
het gebruik van stroomstootwapens moet voldoen aan de eisen van absolute noodzakelijkheid, een
wettig doel, (in principe) een voorafgaande waarschuwing, subsidiariteit en proportionaliteit.
Bovendien tonen de wetenschappelijke bevindingen en Belgische praktijkinzichten aan dat het
gebruik van een stroomstootwapen ook risico’s inhoudt, in het bijzonder jegens mensen in een
precaire situatie, en dat niet alle risico’s gekend zijn door de politiediensten. Tevens blijkt uit
voormelde inzichten dat het gevaar op een laagdrempelig en breed verspreid gebruik van het stroom-
stootwapen reeel is, wat vanzelfsprekend geenszins strookt met voormelde principes.

In concreto ziet het Vast Comité P in hoofdzaak de volgende beperkingen, hoofdzakelijk voort-
vloeiend uit de rechtspraak van het EHRM en de standaarden van het Europees Comité ter preventie
van foltering en onmenselijke of vernederende behandeling of bestraffing (CPT) en uit de daarmee
grotendeels strokende praktijkinzichten van de politieopleiding en van de zones betrokken bij het
pilootproject van de VCLP.

Vooreerst is het Vast Comité P van oordeel dat het stroomstootwapen niet standaard gebruikt mag
worden: de inzet ervan moet worden voorafgegaan door een operationele risicoanalyse waarbij een
afweging wordt gemaakt van de hogervermelde eisen van wettelijkheid, noodzakelijkheid,
opportuniteit, subsidiariteit en proportionaliteit.

Het stroomstootwapen mag ook niet worden gebruikt jegens een reeds geimmobiliseerde persoon die
zich niet verzet.

Verder is het stroomstootwapen niet direct een aangewezen wapen voor openbare ordehandhaving,
tenzij het leven van iemand in gevaar is.

Het gebruik van een stroomstootwapen wordt eveneens afgeraden ten opzichte van personen die
medische problemen hebben, kwetsbaar zijn of onder invloed verkeren. In dergelijke situaties kan
het tonen van het wapen juist leiden tot meer agitatie bij de betrokkenen, omdat zij mogelijk niet
in staat zijn om de waarschuwing die eraan voorafgaat adequaat te begrijpen. Het stroomstootwapen

17 Meer bepaald enkele docenten van de Nationale Politieacademie (ANPA), ‘trainers’ van lokale politiezones en het
departementshoofd ‘Geweldbeheersing & Sport’ van ANPA.

118 Meer bepaald werden enerzijds semi-gestructureerde interviews afgenomen van alle betrokken korpschefs (en/of de lokale
verantwoordelijken) en werd anderzijds een schriftelijke bevraging uitgevoerd van een representatief deel van de
pilootzones. Bijkomend werden de rapportages aangaande het stroomstootwapen opgevraagd bij de pilootzones, de VCLP,
de federale politie en het Pedagogisch Comité (het strategisch platform). De zones, betrokken in het project, werden
schriftelijk en mondeling bevraagd.
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- dit is ook het standpunt van de opleiding - kan dus ook niet zomaar worden gebruikt ten opzichte
van personen die lijden aan het ‘Excited Delirium Syndrome’ (EDS).

Ten tweede, dient het stroomstootwapengebruik voorbehouden te blijven voor speciaal
geselecteerde, goed opgeleide en getrainde politieambtenaren die in staat zijn om voormelde
risicoanalyse naar behoren uit te voeren.

Er kan dus worden ingestemd met de opleiding die van oordeel is dat het gebruik van het stroom-
stootwapen, zeker in een eerste fase, best voorbehouden blijft voor een tweedelijnsdienst waarbij
in het bijzonder gedacht wordt aan de eenheden van bijzondere bijstand (EBB).

Ten derde, is het Vast Comité P voorstander van het gebruik van de schietmodus, omdat dit meer
waarborgen biedt voor het naleven van het verbod op foltering, onmenselijke of vernederende
behandeling zoals vastgelegd in artikel 3 van het EVRM.

Ten vierde, is het Vast Comité P, gelet op de risico’s verbonden aan het gebruik van het stroom-
stootwapen, van mening dat specifieke maatregelen genomen moeten worden om zowel onmiddellijk
als in een latere fase hulp te kunnen verlenen aan de personen getroffen door een dergelijk wapen.
Hierbij wordt specifiek gedacht aan: het kunnen verstrekken van EHBO en de beschikbaarheid van
een defibrillator; het maken van afspraken over de inzet van medische hulpverlening; het verstrekken
van informatie aan de getroffen persoon over het gebruikte wapen en de mogelijke neven-
verschijnselen ervan; het houden van een versterkt toezicht op een ‘getaserde’ persoon die van zijn
vrijheid werd beroofd.

3.5.2.2 Wettelijk kader en opleiding

Gelet op artikel 37 van de Wet Politieambt is een bijzondere regeling met betrekking tot het gebruik
van stroomstootwapens niet absoluut noodzakelijk. Het Vast Comité P acht het toch raadzaam om
een specifieke regeling te ontwikkelen, gezien bepaalde bekommernissen uit de politiepraktijk en de
elkaar versterkende standpunten van het EHRM en van het CPT'",

Deze specifieke regeling kan worden opgenomen in een formele wet of in een omzendbrief, mogelijk
in de vorm van een bijgewerkte versie van de omzendbrief van 2 februari 1993 over de Wet op het
politieambt.

Er kan worden gewerkt aan een regeling die ervoor zorgt dat het stroomstootwapen alleen gebruikt
mag worden wanneer het absoluut noodzakelijk is. In die context dringt zich, volgens het Vast
Comité P, een consistent wetgevend kader (sensu lato) op, opgebouwd rond de beginselen van
artikel 37 Wet Politieambt (wettig doel, subsidiariteit, proportionaliteit en voorafgaande waar-
schuwing) waarin het stroomstootwapengebruik qua personeel toepassingsgebied (voorbehouden voor
bepaalde politiediensten en/of bepaalde politiebeambten?), gronden (wanneer toe te passen?),
modaliteiten (hoe toe te passen?) en toezicht geregeld wordt. De bevindingen uit het onderzoek van
het Vast Comité P leveren hiertoe de relevante concrete invulling.

De specifieke regeling die het Vast Comité P voorstaat, moet worden opgenomen in de politie-
opleiding en in korpsinstructies, die de betrokken politiebeambten in staat moeten stellen om
voorafgaand aan het gebruik van het stroomstootwapen een passende (operationele) risicoanalyse
uit te voeren.

Aangezien in de praktijk veel geinspireerd blijkt op de rechtspraak van het EHRM (en de standaarden
van het CPT, vaak verweven in die rechtspraak), zal dit bijdragen tot een EVRM-conforme politie-

19 Deze visie strookt overigens met de actuele rechtsleer en met eerdere stellingnames van het Vast Comité P, meer bepaald

in zijn jaarrapport 2016.
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praktijk'?°. In lijn met de visie van de docenten ‘stroomstootwapen’ van ANPA en van een aanzienlijk
aantal politiezones die betrokken zijn bij het pilootproject van de VCLP, vindt het Vast Comité P het
ook aangewezen om het stroomstootwapen als een bijzonder wapen te blijven aanzien en het niet te
herkwalificeren als een collectief wapen'?'.

De actuele tekst van het Bewapenings-KB van 3 juni 2007 kwalificeert het stroomstootwapen als een
bijzonder wapen en biedt daardoor de beste waarborgen voor een gepaste opleiding.

Om de RETEX-gedachte volledig tot zijn recht te laten komen en gezien de potentieel ernstige
gevolgen die gepaard gaan met het gebruik van stroomstootwapens, is een adequaat toezicht
noodzakelijk en is het fundamenteel dat er conform de omzendbrief GPI 62 van 14 februari 2008
wordt gerapporteerd.

Het belang hiervan dient in de opleiding benadrukt te worden. Hiermee zou ook invulling worden
gegeven aan de post-incident-procedure waarvan zowel het EHRM als het CPT voorstander zijn.

b

Het Vast Comité P stipt aan dat vanuit deze insteek ook een combinatie stroomstootwapen-‘bodycam
dan wel stroomstootwapens met een soort van geheugen waarmee bepaalde informatie geregistreerd
wordt (tijdstip van gebruik, het aantal stroomstoten, de duur van het gebruik) nuttig kunnen zijn.

Tot slot is het Vast Comité P van oordeel dat de politiepraktijk de risico’s bij een stroomstoot-
wapengebruik maximaal moet beperken en ziet het daarom alvast twee aandachtspunten:

e in situaties waarin zowel een vuurwapen als een stroomstootwapen kan worden gebruikt, is
het belangrijk om verwarring te voorkomen. Een goede positionering van de wapens aan de
gordel kan ervoor zorgen dat men het stroomstootwapen ter hand neemt en niet het
vuurwapen;

e aangezien een ‘getaserde’ persoon zwaar kan vallen, rijst de vraag of een stroomstootwapen
niet voorbehouden moet blijven voor interventiediensten met drie politiebeambten waarbij
een van hen de getroffen persoon kan opvangen.

<K< =-=-==>>

20 In die zin dient in eerste orde nagegaan te worden - in lijn met de idee van RETEX (‘return of experience’) dat de opleiding
inzake stroomstootwapengebruik beheerst — of de bestaande leerprogramma’s, door de praktijk als performant bevonden,
de inzichten uit het rapport van het Vast Comité P bevatten. In een tweede fase moet men dan, naast analyse van het
stroomstootwapengebruik op het terrein, waken over een opleiding die recht doet of blijft doen aan de inzichten op juridisch
en (technisch-)wetenschappelijk vlak, inzichten die kunnen evolueren.

21 De collectieve bewapening is de niet-nominatief toegekende bewapening die tijdelijk ter beschikking van een personeelslid
gesteld wordt. Het betreft, naast de munitie en de accessoires ervan: 1) lange halfautomatische vuurwapens, met een
kaliber van maximaal 9 mm; 2) rechte onbuigzame of buigzame slagwapens; en 3) neutraliserende middelen.

De bijzondere bewapening is de noch individuele noch collectieve bewapening die noodzakelijk is voor de uitoefening van
bijzondere opdrachten: ze wordt door de minister van Binnenlandse Zaken vastgelegd.

Zie voor dit alles: artt. 1, 4, 5 en 6 KB 3 juni 2007 betreffende de bewapening van de geintegreerde politie, gestructureerd
op twee niveaus, alsook de bewapening van de leden van de Diensten Enquétes bij de Vast Comités P en I en van het
personeel van de Algemene Inspectie van de federale politie en van de lokale politie (BS 22 juni 2007).
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Lijst met gebruikte afkortingen

AIG Algemene inspectie van de federale politie en van de lokale politie

ANPA Académie nationale de police - Nationale Politieacademie

ANPR Automatic Number Plate Recognition

BCC Business Continuity Coordinator

BID Bijzondere inspectiedienst

BS Belgisch Staatsblad

CALog Administratief en logistiek kader

CGWB Interne directie voor preventie en bescherming op het werk van de federale
politie

CIC Communicatie- en informatiecentrum

cocC Controleorgaan op de politionele informatie

coL Omzendbrief van het College van procureurs-generaal bij de hoven van beroep

CcpP Community Policing

CPT Europees Comité ter preventie van foltering en onmenselijke of vernederende
behandeling of bestraffing

DGR Algemene directie van het middelenbeheer en de informatie

DIT Dienst intern toezicht

DPO Data Protection Officer

EACN European contact-point network against corruption

EBB Eenheden van bijzondere bijstand

EDS Excited Delirium Syndrome

EHBO Eerste hulp bij ongevallen

EHRM Europees Hof voor de Rechten van de Mens

EPAC European Partners against Corruption

EU Europese Unie

EVRM Europees Verdrag voor de Rechten van de Mens

FAVV Federaal Agentschap voor de veiligheid van de voedselketen

FIRM Federaal Instituut voor de bescherming en de bevordering van de Rechten van de
Mens

FOD Federale overheidsdienst

FRA Bureau van de Europese Unie voor de grondrechten
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FTE

Fulltime-equivalent

GBA Gegevensbeschermingsautoriteit

GPI Geintegreerde politie - Police intégrée

ICT Informatie- en communicatietechnologie

IFG Intrafamiliaal geweld

ISLP Integrated System for Local Police

KB Koninklijk besluit

KLFP Klachtenfiche - Fiche Plainte

KM Knowledge Management

LPA Luchtvaartpolitie - Police aéronautique

MIVB Maatschappij voor Intercommunaal Vervoer te Brussel

Myria Federaal Migratiecentrum

NMBS Nationale Maatschappij der Belgische Spoorwegen

NWOW New Way of Working

OCAD Coordinatieorgaan voor de dreigingsanalyse

R&D Research and Development

RTIC Real Time Intelligence Center

TEC Waalse openbare vervoersmaatschappij

Unia Interfederaal Centrum voor gelijke kansen en bestrijding van racisme en
discriminatie

VCLP Vaste Commissie van de lokale politie

VzCAP Verzamelcentrum voor aangehouden personen

WPA Wet op het politieambt

WPBV Wet tot regeling van de private en bijzondere veiligheid
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