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VOORWOORD

Beste lezers,

Met veel genoegen presenteren wij u ons jaarverslag 2024, opgesteld in het inmiddels vertrouwde
format met enerzijds de verslaggeving over de activiteiten van onze instelling in 2024 (het
activiteitenrapport) en anderzijds het observatoriumgedeelte waarin u onze bevindingen over de
werking van de politiediensten terugvindt.

De afgelopen jaren werden diepgaande analyses gemaakt over de thema’s politiegeweld, racisme en
discriminatie, het weigeren te akteren en inbreuken op individuele vrijheden tijdens het beheer van
manifestaties. Omdat we merkten dat we wat dit laatste thema betreft een beetje in herhaling vielen
en we hierover intussen enkele toezichtsonderzoeken publiceerden, hebben we gekozen voor een
nieuw thema: interactie tussen politie en minderjarigen. De komende jaren zal dit thema verder
worden opgevolgd.

Nieuw dit jaar is dat we u een kort overzicht bieden van de meest voorkomende inbreuken in de ons
overgemaakte vonnissen en arresten uitgesproken ten laste van politieambtenaren.

Verder brengen we, zoals voorheen, een aantal topics onder de aandacht waarvan het Vast Comité P
meent door middel van zijn onderzoek te hebben bijgedragen aan het verbeteren van de politie-
werking.

Een item dat bijzondere aandacht blijft genieten, zijn de klachten die worden ingediend bij het
Comité P. Qua aantal blijft dit gelijklopend: we ontvingen 2545 nieuwe klachten en er werden in
1237 klachtonderzoeken (voornamelijk dossiers geopend in 2023 en 2024) eindbeslissingen genomen
door het Vast Comité P.

Met betrekking tot de klachtafhandeling stellen we vast dat bij velen evenwel een verkeerde
verwachting leeft over de behandeling van een klacht ingediend bij het Comité P. Nochtans heeft de
wetgever in de loop der jaren hierover meermaals een duidelijk standpunt ingenomen. Enerzijds was
het de uitdrukkelijke wens van de wetgever dat een onderzoek van een klacht door het Comité P zelf
enkel nodig is wanneer het Vast Comité P van oordeel is dat de klacht een indicator lijkt te zijn van
structurele tekortkomingen in de werking van een politiedienst. Anderzijds was men van mening dat
het Comité P klachten pas in laatste instantie zelf moet kunnen behandelen wanneer het intern
controlemechanisme duidelijk heeft nagelaten passende maatregelen te nemen. In dat geval zal dan
meteen ook de wijze waarop de concrete klacht werd behandeld mee het voorwerp uitmaken van
het onderzoek.

De taak van het Comité P, als enig extern controleorgaan, is immers een indirecte controle die moet
leiden tot globale en algemene conclusies betreffende problemen die het tijdens de uitoefening van
zijn opdracht vaststelt, die op hun beurt moeten leiden tot concrete aanbevelingen, hoofdzakelijk
bestemd voor de wetgevende macht. De wetgevende macht kan deze aanbevelingen vervolgens
gebruiken bij haar wetgevend werk en bij de controle die zij uitoefent op de uitvoerende macht.



Deze externe, indirecte controleopdracht heeft ertoe geleid dat in 2003 in de organieke wet van het
Comité P uitdrukkelijk werd opgenomen dat de verantwoordelijkheid voor de behandeling van een
individuele klacht, die geen informatie bevat over organisatorische of ernstige individuele tekort-
komingen, kan worden overgedragen aan de betrokken politiedienst. Hierbij wordt de klager wel
steeds de mogelijkheid geboden om aan het Vast Comité P een herlezing te vragen van zijn dossier
wanneer hij zich niet kan vinden in het resultaat of de wijze waarop het onderzoek is verlopen.

Wij hopen met deze toelichting alvast de regelmatig terugkerende vragen van vele lezers te hebben
beantwoord.

Veel leesgenot,

Kathleen Stinckens Antonio Caci
Voorzitter Ondervoorzitter
Joris Lagrou Vincent Stragier Peter Billiouw
Vast lid Vast lid Vast lid



INLEIDING

1 Organisatie

Het Comité P werd opgericht als extern toezichtsorgaan op de politiediensten ten behoeve van het
federaal parlement.

Zijn activiteiten worden opgevolgd door de Kamer van volksvertegenwoordigers. Daartoe vergadert
de bijzondere commissie belast met de parlementaire begeleiding van het Vast Comité van
Toezicht op de politiediensten en van het Vast Comité van Toezicht op de inlichtingen- en
veiligheidsdiensten op zeer regelmatige tijdstippen met het Vast Comité P.

Het Comité P bestaat uit drie componenten: het Vast Comité P, de Dienst Enquétes P en de
administratieve dienst.

Vanuit een streven naar transparantie en om rekenschap af te leggen over de uitoefening van de
bevoegdheden, wordt hierna nader ingegaan op de werking en de activiteiten van deze drie
componenten.

1.1 Vast Comité P

Het Vast Comité P is samengesteld uit vijf werkende leden, onder wie een voorzitter - die een
magistraat moet zijn - en een ondervoorzitter:. Ze worden benoemd door de Kamer van volks-
vertegenwoordigers voor een hernieuwbare termijn van zes jaar en voor elk van hen wordt een
plaatsvervanger benoemd.

De Kamer van volksvertegenwoordigers is er bij de oprichting van het Comité P van uitgegaan dat de
voorzitter door de benoemende overheid diende te worden aangewezen en niet moest worden
verkozen door de leden van het Vast Comité P om aldus bepaalde evenwichten te kunnen garanderen.
Zo is er onder meer het taalevenwicht met het Vast Comité |, waarbij de voorzitter van het ene
Comité Nederlandstalig moet zijn en de andere Franstalig.

Het Vast Comité P is een collegiaal orgaan waarbinnen de vaste leden door beraadslagingen, het
uitwisselen van visies en debat tot een gedragen beslissing komen. Aldus worden alle eindbeslissingen
in plenaire vergadering genomen door de vijf vaste leden. Dit geldt zowel voor de toezichtsonder-
zoeken als voor de behandeling van klachten en de meldingen van integriteitsschendingen, alsook
voor de beslissingen met betrekking tot de organisatie van de instelling.

De organieke wet van 18 juli 1991 tot regeling van het toezicht op politie- en inlichtingendiensten en
op het Coordinatieorgaan voor de dreigingsanalyse, hierna “de organieke wet van 18 juli 19917, en
het huishoudelijk reglement> kennen aan de voorzitter een beperkt aantal specifieke bevoegdheden
toe, deze kan dus de facto worden beschouwd als een “primus inter pares”. Niettemin zijn de
collegialiteit, het vertrouwen, het wederzijds respect en een actieve samenwerking tussen alle vaste
leden de succesfactoren voor de goede werking van het Vast Comité P.

Het Vast Comité P zendt van elk toezichts- en opvolgingsonderzoek een verslag aan het parlement,
dat grondig wordt besproken tijdens de vergaderingen met de parlementaire begeleidingscommissie.

! Artikel 4 van de organieke wet van 18 juli 1991 tot regeling van het toezicht op politie- en inlichtingendiensten en op het
Codrdinatieorgaan voor de dreigingsanalyse, BS 26 juli 1991.

2 Artikelen 14, 24 en 27 van de organieke wet van 18 juli 1991 en artikel 13 van het huishoudelijk reglement, BS
7 oktober 1994.



De leden van het Vast Comité P hebben geen bevoegdheid inzake gerechtelijke onderzoeken en
opsporingsonderzoeken. De organieke wet van 18 juli 1991 voorziet wel in een meldingsplicht vanuit
de parketten en parketten-generaal wat betreft de opening van deze onderzoeken tegen een lid van
de politiediensten en ook wat betreft de gevelde vonnissen of arresten die betrekking hebben op
misdaden of wanbedrijven begaan door de leden van de politiediensten en het Coordinatieorgaan
voor de dreigingsanalyse (OCAD).

De concrete inhoud van een door het parket of de onderzoeksrechter aan de Dienst Enquétes P
toevertrouwd strafdossier, net als de uit te voeren plichten of de resultaten ervan zijn hen evenwel
niet bekend.

2024 werd gekenmerkt door de langdurige afwezigheid van een vast lid, hetgeen een invloed had op
de werking van het Vast Comité P.

Op 1 september 2024 ging de heer Daens met pensioen en op 20 november legde zijn plaatsvervanger,
de heer Peter Billiouw de eed af. Hij zal het mandaat van de heer Daens voltooien.

Op diezelfde datum legde de voorzitter de eed af in handen van de Kamervoorzitter en begon aan
een tweede mandaat van zes jaar.

1.2 Dienst Enquétes P

De Dienst Enquétes P staat, met uitzondering van de opdrachten van gerechtelijke politie, onder het
gezag van het Vast Comité P. De directeur-generaal van de Dienst Enquétes P leidt deze dienst en
verdeelt er de taken onder het collegiaal gezag, leiding en toezicht van het Vast Comité P.

De directeur-generaal en de twee adjunct-directeurs-generaal van de Dienst Enquétes P worden
benoemd door het Vast Comité P voor een hernieuwbare termijn van vijf jaar.

De Dienst Enquétes P is op het terrein de meest zichtbare component van het Comité P. Voor de
uitvoering van de toezichts- en opvolgingsonderzoeken en van de meest gevoelige klachtonderzoeken
alsook voor onderzoeken naar mogelijke integriteitsschendingen doet het Vast Comité P een beroep
op de leden van zijn onderzoeksdienst. Daarnaast voeren deze onderzoekers, maar dan op vordering
van de gerechtelijke overheden, ook strafonderzoeken uit naar politieambtenaren (in de brede zin
van het woord) die verdacht worden van een misdaad of wanbedrijf.

Wanneer de leden van de Dienst Enquétes P tijdens deze strafonderzoeken feiten vaststellen die een
tuchtrechtelijke fout zouden kunnen uitmaken, neemt de directeur-generaal contact op met de
bevoegde magistraat met het oog op het inlichten van de tuchtrechtelijke overheid (artikel 23, 2¢ lid
organieke wet van 18 juli 1991).

Wanneer de leden van de Dienst Enquétes P tijdens deze strafonderzoeken ook organisatorische
disfuncties vaststellen, kunnen zij het Vast Comité P daarover informeren met het oog op het
eventueel opstarten van een afzonderlijk toezichtsonderzoek. In dat geval zal het toezichtsonderzoek
in principe na het afsluiten van het strafonderzoek worden opgestart, maar het gebeurt dat beide
types van onderzoek tezelfdertijd verlopen. Een toezichtsonderzoek zal echter nooit betrekking
hebben op de strafrechtelijke aspecten, omwille van de scheiding der machten.

De leden van de Dienst Enquétes P zijn allen bekleed met de hoedanigheid van officier van
gerechtelijke politie, hulpofficier van de procureur des Konings. Zij genieten daarenboven een recht
van voorrang op de andere officieren en agenten van gerechtelijke politie en kunnen de bijstand van
de openbare macht vorderen.



Voor de onderzoeken die geen strafonderzoek uitmaken, worden de bijzondere wettelijke bevoegd-
heden van de leden van de Dienst Enquétes P opgesomd in de organieke wet van 18 juli 1991. Deze
voorziet onder meer in een toegangs- en doorzoekingsrecht van politiecommissariaten op elk uur van
de dag en nacht, de mogelijkheid om documenten in beslag te nemen, mensen te horen, enz.

Alle leden van de Dienst Enquétes P hebben dezelfde bevoegdheden. In de praktijk is het niettemin
zo dat de dossiers bij voorkeur worden toegewezen aan de commissarissen-auditors in functie van
hun specifieke competenties en specialiteiten in verschillende kennisdomeinen. De onderzoekers
worden dan ook permanent bijgeschoold en in de mogelijkheid gesteld om specifieke opleidingen te
volgen.

Voor het uitvoeren van de onderzoeken zijn commissarissen-auditors overal te lande in contact met
diverse personen, o.m. voor het afnemen van verklaringen of getuigenissen, het inkijken van
registers, het houden van een overleg met een korpschef, leidinggevende of lid van een dienst intern
toezicht (DIT). Het is een duidelijke strategische keuze om de commissarissen-auditors zo veel
mogelijk op het terrein te sturen, hetgeen impliceert dat er vrij veel capaciteit gaat naar
verplaatsingen verspreid over het hele land.

Tot slot, verzekert de Dienst Enquétes P een 24/7-permanentiedienst die is samengesteld uit twee
Nederlandstalige en twee Franstalige commissarissen-auditors.

1.3 Administratieve dienst

De administratieve dienst wordt geleid door een griffier, die vast benoemd is door de Kamer van
volksvertegenwoordigers.

De griffier neemt de leiding en het beheer waar van de personeelsleden van de administratieve dienst
onder het collegiaal gezag en toezicht van het Vast Comité P. Hij stelt de begrotingsvoorstellen op
en is de rekenplichtige van de begroting. Hij staat bovendien de voorzitter bij in het dagelijks beheer
van de instelling met inachtneming van de collegialiteit van het Comité (artikel 61bis van de
organieke wet van 18 juli 1991).

De administratieve medewerkers vervullen de volgende taken: behandeling van klachten en
aangiften, secretariaat, telefonisch onthaal, ICT, vertaling, juridische studies, financién, personeel,
logistiek, informatie en documentatie.

Pro memorie, de klachtensectie is belast met een van de kernopdrachten van het Comité P, met
name de behandeling van klachten en aangiften.






ACTIVITEITENVERSLAG






1 Interne werking
1.1 Beleid en strategie
1.1.1 Algemeen

Zoals geschreven in het vorige jaarverslag, werd de weg ingeslagen van vernieuwing en modernisering
om van onze instelling een moderne, performante organisatie te maken die beantwoordt aan de
noden en wensen van onze sterk evoluerende maatschappij.

Net als in 2023 werd er voortgewerkt aan de reorganisatie van de klachtensectie en het verfijnen van
de werkprocessen. Ook op ICT-vlak werden er verdere stappen gezet om, met de hulp van een extern
bedrijf, onze SharePointomgeving verder vorm te geven.

Wat de samenwerking met de andere dotatiegerechtigde instellingen betreft, werd ook in 2024
gestaag voortgewerkt aan een gemeenschappelijk statuut voor de personeelsleden van de dotatie-
gerechtigde instellingen. Ook het Vast Comité P heeft hier actief aan deelgenomen.

1.1.2 Jaarverslag 2023

Naar jaarlijkse gewoonte heeft het Vast Comité P op 30 mei 2024 zijn jaarverslag 2023 neergelegd
bij de Kamer van volksvertegenwoordigers. Gelet op de vernieuwing van de samenstelling van het
Parlement kon de bespreking van dit verslag pas plaatshebben op 20 november 2024, nadat de nieuwe
parlementaire begeleidingscommissie van de Comités P en | was geinstalleerd.

1.1.3 Plenaire vergaderingen

De plenaire vergadering bestaat uit de vijf werkende leden en de griffier. Ook de directeur-generaal
en/of de adjunct-directeurs-generaal van de Dienst Enquétes P nemen op regelmatige tijdstippen
deel aan deze vergaderingen.

In 2024 heeft het Vast Comité P 74 plenaire vergaderingen gehouden. Er vond één gemeen-
schappelijke vergadering met het Vast Comité | plaats. Verder werd er op regelmatige tijdstippen
overleg gepleegd tussen beide comités naar aanleiding van de behandeling van hetzij gemeen-
schappelijke klachtdossiers, hetzij gezamenlijke toezichtsonderzoeken.

Tijdens de plenaire vergaderingen worden beleids- en beheersdossiers besproken, beslissingen
genomen over toezichts- en opvolgingsonderzoeken en analyses, nieuwe klachtdossiers besproken en
georiénteerd, en afsluitingen van klachtdossiers gevalideerd.

Het is eveneens in plenaire vergadering dat de beslissingen genomen worden in integriteitsdossiers
die werden ingediend in toepassing van de wet van 8 december 2022 betreffende de meldingskanalen
en de bescherming van melders van integriteitsschendingen in de federale overheidsinstanties en bij
de geintegreerde politie. In 2024 werden 44 plenaire vergaderingen gedeeltelijk gewijd aan
integriteitsdossiers.

1.1.4 Externe communicatie
In 2024 werden geen nieuwe initiatieven ontwikkeld voor externe communicatie. De flyer die in 2023

werd ontwikkeld en verspreid via de politiekorpsen ten behoeve van de burgers werd ook in 2024 op
die manier ter beschikking gesteld van het grote publiek.
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De flyer informeert de burgers die, aan de hand van een aantal typevoorbeelden, te weten komen
met welke klachten ze bij het Comité P terechtkunnen, hoe ze een klacht kunnen indienen en wat
er met hun klacht zal gebeuren.

Personen die geen toegang hebben tot onze website kunnen aan de hand van de invulstrook van de
flyer een klachtformulier opvragen bij het Comité P. Op deze manier wil het Comité P toegankelijk
zijn voor iedereen en bijdragen aan het verkleinen van de digitale kloof die nog steeds in de
samenleving bestaat.

1.1.5 Aanpassingen in de administratieve dienst

De opdeling van de klachtafhandeling in een frontoffice en een backoffice werd in 2024 voortgezet.
De werkprocessen werden regelmatig geévalueerd en indien nodig aangepast. De medewerkers van
de frontoffice verwerken de binnenkomende klachten ter voorbereiding van het gevolg dat het Vast
Comité P aan deze klacht zal verlenen.

De frontofficemedewerkers volgen ook de klachten verder op die bijvoorbeeld voor autonoom
onderzoek aan een politiezone of -dienst zijn overgemaakt of die aan het parket zijn overgemaakt
indien er mogelijks strafrechtelijke feiten aan de orde zijn.

De klachten met oriéntatie voor onderzoek door een Dienst Intern Toezicht van een politiedienst en
de klachten die worden toebedeeld aan de Dienst Enquétes van het Comité P worden verder
opgevolgd door de medewerkers van de backoffice. Deze medewerkers zorgen ook voor de
afsluitingen van de dossiers.

De nieuwe werkprocedures werden vastgelegd in een draaiboek. Dit biedt een beter houvast voor de
medewerkers tijdens de klachtafhandeling en geeft ook een duidelijk overzicht van de te volgen
procedures voor nieuw aangeworven personeelsleden.

Deze nieuwe manier van werken moet een betere opvolging van de klachten mogelijk maken, met
een duidelijke taakafbakening en een uniformisering van de werkprocessen.

Er dient te worden opgemerkt dat deze medewerkers hun taken vervullen onder de verantwoorde-
lijkheid van de vaste leden-titularissen die de dossiers gezamenlijk oriénteren en afsluiten in plenaire
vergadering.

De vernieuwingen in IT-toepassingen worden benut om de werkprocessen opnieuw te evalueren en
waar mogelijk automatisering en efficiéntiewinst te realiseren. Deze oefening zal ook in 2025 worden
voortgezet.

1.1.6 Gegevensbescherming

In 2024 werden 11 meldingen ontvangen over een mogelijk datalek.

Eén melding had betrekking op de diefstal van een diensttas met daarin een laptop, een smartphone
en een fysiek dossier. Een andere melding betrof de diefstal van een smartphone. Beide diefstallen
werden aangegeven bij de politiediensten, die daarvoor proces-verbaal hebben opgemaakt. De
digitale toestellen vormden geen risico dankzij de bestaande beveiligingsmaatregelen. Maar omdat
er mogelijk persoonsgegevens uit het fysieke dossier verloren zijn gegaan, werd overeenkomstig de
voorziene procedure de Gegevensbeschermingsautoriteit (GBA) op de hoogte gesteld.

De negen andere meldingen bleken na onderzoek geen risico op het verlies van persoonsgegevens in
te houden.

Voor elk mogelijk datalek wordt aan het betrokken personeelslid gevraagd een kort rapport op te
stellen. De reden hiervoor is drieledig. In het rapport moeten een aantal gegevens worden opgenomen
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die enerzijds moeten toelaten de ernst van het lek te bepalen met in het verlengde hiervan de te
nemen maatregelen. Anderzijds moet dit een analyse van de oorzaken van het lek mogelijk maken,
zodat waar nodig kan worden bijgestuurd. Tot slot draagt dat rapport bij tot een sensibilisering van
de personeelsleden.

Het Comité P ontving één concrete vraag over een mogelijke schending van de wet van 30 juli 2018
betreffende de bescherming van natuurlijke personen met betrekking tot de verwerking van
persoonsgegevens. Deze vraag werd voor advies doorverwezen naar de Data Protection Officer (DPO)
die tot de conclusie kwam dat er geen sprake was van schending.

1.1.7 Haalbaarheidsstudie ‘uniek klachtenloket’

De Commissie voor Binnenlandse Zaken, Veiligheid, Migratie en Bestuurszaken van de Kamer van
volksvertegenwoordigers vroeg het Comité P een haalbaarheidsstudie uit te voeren naar de
technische, financiéle en juridische aspecten van het wetsvoorstel tot invoering van een uniek portaal
en uniform klachtenreglement voor het indienen van klachten en aangiften over de politie (DOC
Kamer 55 2517/001 e.v.).

Aangezien het Comité P zelf niet de nodige expertise hiervoor in huis heeft, werd besloten een
openbare aanbesteding uit te schrijven. De firma Deloitte aan wie de opdracht is gegund, heeft in de
loop van 2024 deze haalbaarheidsstudie tot een goed einde gebracht, in hauwe samenwerking met
de diensten van het Comité P. De resultaten van de studie werden aan de Kamer van volksvertegen-
woordigers bezorgd.

Het Comité P heeft deze gelegenheid te baat genomen om de noden en behoeften in kaart te brengen
voor de vervanging van de huidige databank AXI Case Management, die haar einde levensduur in 2027
bereikt. De studie biedt reeds aanwijzingen over een mogelijke vervangende technologie voor de
huidige databank en geeft tevens inzicht in de financiéle impact op de begroting van het Comité P.

1.1.8 Audit cyberveiligheid IT-omgeving

Met het oog op de groeiende risico’s inzake cyberveiligheid, heeft het Vast Comité P een audit laten
uitvoeren van de gehele IT-omgeving conform de NIS2-richtlijn:. Hiervoor werd een beroep gedaan
op een externe firma die via een raamcontract met Smals* werd aangetrokken. De audit werd
uitgevoerd eind 2024 en het auditrapport bevatte aanbevelingen die belangrijke investeringen in de
vernieuwing van de IT-omgeving noodzaken. De concrete invulling van de aanbevelingen van deze
audit zal in de loop van 2025 plaatsvinden.

1.2 Medewerkers
1.2.1 Personeelsbezetting

1.2.1.1 Dienst Enquétes P

Alle leden van de Dienst Enquétes P dragen, zonder onderscheid van niveau of graad, de titel van
commissaris-auditor. Ze zijn ofwel gedetacheerd uit een politie- of overheidsdienst ofwel statutair
in dienst. De gedetacheerde leden worden aangesteld voor een hernieuwbare termijn van vijf jaar.

3 NIS2-richtlijn: nieuwe regels inzake cyberbeveiliging van netwerk- en informatiesystemen | Shaping Europe’s digital future

4 www.smals.be

15


https://digital-strategy.ec.europa.eu/nl/policies/nis2-directive
http://www.smals.be/

Op 31 december 2024 telde het reéle kader 47 commissarissen-auditors. De personeelssamenstelling,
op die datum, wordt in onderstaande tabel weergegeven.

Personele middelen Dienst Enquétes P

Directeur-generaal 1
. . . Adjunct-directeur-generaal 2°
Commissaris-auditor
Commissaris-auditor - gedetacheerd 276
Commissaris-auditor - statutair 17
Niveau B 1
Administratie’ Niveau C 1
Niveau D 1

De Dienst Enquétes P werkt zowel ten dienste van het Vast Comité P als op vordering van de
gerechtelijke overheden. Het Comité P staat in de eerste plaats echter ter beschikking van het
Parlement, zodat dient te worden vermeden dat het zijn hoofdopdrachten niet of nauwelijks zou
kunnen uitvoeren wegens een te hoge werklast die besteed wordt aan strafdossiers. De organieke
wet van 18 juli 1991 bepaalt dan ook dat het aantal onderzoekers van de Dienst Enquétes P specifiek
belast met het uitvoeren van strafonderzoeken niet meer mag bedragen dan de helft van het totale
personeelsbestand van deze dienst.

1.2.1.2 Administratieve dienst

Op 31 december 2024 bedroeg het ingevulde personeelskader van de administratieve dienst
30 eenheden.

Bij dit getal van 30 eenheden dienen wel enkele nuances te worden aangebracht:

e in dit ingevulde personeelskader zijn de drie leden van het administratief personeel
(1 niveau B, 1 niveau C en 1 niveau D) die ter beschikking gesteld zijn van de Dienst
Enquétes P meegerekend;

e een commissaris-auditor van de Dienst Enquétes P is permanent ter beschikking gesteld van
de administratieve dienst en vervult de functies van preventieadviseur, vertrouwenspersoon
en intern meldpunt integriteit;

e een personeelslid van niveau A (budgettair ten laste van onze instelling) wordt sinds
1 juli 2020 ter beschikking gesteld van de Bibliotheek van het Belgische federale parlement;

s Waarvan één statutaire commissaris-auditor.

6 Een commissaris-auditor van de Dienst Enquétes P is permanent ter beschikking gesteld van de administratieve dienst,
aanvankelijk als diensthoofd van de klachtensectie.

7 Administratief personeel ter beschikking gesteld van de Dienst Enquétes P: 3 personen (1 niveau B, 1 niveau C en
1 niveau D).
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¢ vijf leden van het administratief personeel werken niet voltijds omdat ze verlof om sociale
en/of familiale redenen of ouderschapsverlof genieten. De totale arbeidsduurvermindering
bedraagt 1,20 FTE.

Wanneer men rekening houdt met de bovenstaande opmerkingen, bedraagt het werkelijk ingevulde
personeelskader van de administratieve dienst 23,8 FTE.

Beleidsondersteuning

Statutair Contractueel
Functie Aantal
i [ ED A En C En T

Financién, Personeel i 1 2 i i i i

& Logistiek

Vertaling 1 1 - - - - - - -
ICT 1 - - - - 1 - - -
Juridische dienst 2 2 - - - - - - -

Klachtensectie

Statutair
Functie Aantal
Sl 7 CTH T )
1 7 4 1

Klachtensectie

Operationele ondersteuning

Statutair

Functie Aantal

e Tvs e[
Secretariaat Vast Comité P 2 - 2 - -
Functioneel beheerder 1 1 - - -
Business Continuity 1 1 i i i

Coordinator

1.2.2 Interne communicatie

De nieuwsbrief ‘Comm’P Weekly’, die gelanceerd werd in 2019, bleef ook in 2024 een vaste waarde
met de rubrieken “Need to know” en “Nice to know”. De ‘Comm’P Weekly’ wordt aangevuld met de
agenda van de parlementaire commissies voor de komende week. In 2024 werd de SharePointpagina
Intra P gelanceerd, waar alle interne communicatie wordt samengebracht. Dit omvat onder meer een
dagelijks persoverzicht, de ‘Comm‘P Weekly’ en de nieuwsberichten van de Kamer van volksvertegen-
woordigers. Daarnaast worden ook de komende evenementen en belangrijke interne meldingen via
dit intranet aan de medewerkers kenbaar gemaakt.
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1.2.3 Opleiding en kennismanagement
1.2.3.1 Kennis onderhouden, verbreden en verdiepen

Gelet op de zeer verscheiden opdrachten, gaande van toezichtsonderzoeken, de afhandeling van
individuele klacht- en integriteitsdossiers tot strafonderzoeken, is een brede en diepe kennis van alle
aspecten van het politiewerk en de ‘politiekunde’ op de verschillende niveaus onmisbaar, en dit
zowel inzake de individuele ambtsverrichtingen als inzake het beheer van grootschalige operaties en
de organisatie van een politiekorps of -dienst en de bijbehorende werkprocessen.

Om de aanwezige kennis up-to-date te houden, te verbreden of te verdiepen, wordt veel belang
gehecht aan opleidingen in specifieke domeinen die hetzij in eigen huis worden georganiseerd, hetzij
worden gevolgd bij allerhande externe instanties. De vaste leden en de medewerkers nemen ook
geregeld deel aan diverse opleidingen ten behoeve van de toezichts- en opvolgingsonderzoeken, de
klacht-, integriteits- en strafonderzoeken of nog de interne werking.

Personeelsleden van de Dienst Enquétes P hebben onder meer opleidingen gevolgd inzake overheids-
opdrachten, EHBO, taal, social media, uitlezen van elektronische devices (smartphones, computers,
...), camerabewaking, bodycams, verhoor van kwetsbare personen, integriteit, de relatie tussen
jongeren en politie, enz.

Personeelsleden van de administratieve dienst hebben onder meer opleidingen gevolgd in de
volgende domeinen: EHBO, brandbestrijding, beheer van de telefooncentrale, juridische materies,
talen, het op peil houden en verder uitdiepen van boekhoudkundige vaardigheden (bv. kennis van
BOB-software), enz.

1.2.3.2 Kennismanagement (Knowledge Management) binnen het Comité P

Het kennismanagement blijft aan belang winnen in organisaties. Voor het Comité P als extern
toezichtsorgaan op de politiefunctie is dat niet anders. Vanuit de overtuiging dat de kennis van elke
medewerker kostbaar en essentieel is, voert het Comité P al enkele jaren een kennis-
managementbeleid (Kennismanagement, KM). De afgelopen jaren heeft dat werk zijn meerwaarde
bewezen, o.a. door er mee voor te zorgen dat de continuiteit en de kennisoverdracht wordt
gewaarborgd wanneer commissarissen-auditors de Dienst Enquétes P verlaten en nieuwe
commissarissen-auditors aankomen maar ook voor de opvolging van bepaalde thematieken.

In 2024 hebben de verschillende initiatieven die op het gebied van kennismanagement waren
genomen aanleiding gegeven tot de eerste ontwikkelingen in het kader van de implementatie van
nieuwe informaticamogelijkheden (Microsoft 365). Verscheidene onderdelen die zich al in het in 2019
ontwikkelde KM-House bevonden werden verplaatst naar een nieuwe werkomgeving, waardoor de
kennis gemakkelijker toegankelijk is en de leden van de instelling nog kwaliteitsvoller werk kunnen
leveren. In dat verband werden ook inspanningen geleverd om de kennis die wordt verworven tijdens
gevolgde opleidingen beter te benutten en kenbaar te maken.

Tegelijkertijd werd het systeem van documentaire wake (waarbij de nadruk ligt op de informatie en
de kennis die van belang zijn voor het dagelijkse werk binnen de instelling) verder uitgebouwd. Dit
werd ook geintegreerd in de nieuwe werkomgeving.

1.2.4 Socioculturele activiteiten

In 2024 ondersteunde het Comité P het sociaal fonds en ook het engagement van de medewerkers
die zich inzetten voor zijn Sport- en Cultuurkring. Die kring organiseert culturele en sportieve
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activiteiten en brengt zo personeelsleden en soms hun gezin buiten de dagdagelijkse werkomgeving
samen. Het programma stelde zowel de sportievelingen als de natuurliefhebbers, de culinaire
liefhebbers en de kunstliefhebbers tevreden.

1.3 Uitgaven en middelen
1.3.1 Proces van controle en goedkeuring van de rekeningen

Elk jaar zendt het Vast Comité P, in het raam van de opmaak van de federale uitgavenbegroting, zijn
begrotingsvoorstellen over aan de FOD Budget en Beheerscontrole, en dit overeenkomstig de
instructies die de eerste minister en de staatssecretaris voor Begroting ter zake hebben gegeven aan
de leden van de regering en het parlement.

De door het Comité P gevraagde dotatie wordt dan ingeschreven in Afdeling 33: Dotaties aan de
instellingen die uit de federale wetgevende vergaderingen voortkomen - Programma 5 - Vast Comité
van toezicht op de politiediensten.

In het laatste trimester van het jaar wordt het bedrag van deze dotatie geanalyseerd en worden de
begrotingskredieten die aan het Comité P worden toegekend, goedgekeurd door de Kamer van
volksvertegenwoordigers.

De begroting van het Comité P en alle boekhoudkundige en financiéle verrichtingen die daaruit
voortvloeien, maken het voorwerp uit van zowel interne als externe controle.

Met betrekking tot de interne controle, kijken de commissarissen van de rekeningen (twee leden van
het Vast Comité P aangesteld door het Vast Comité P), overeenkomstig artikel 42 van het huis-
houdelijk reglement van het Comité P, na of de boekhouding op regelmatige wijze wordt
bijgehouden. Zij analyseren onder andere of de kredieten goed worden besteed en of ze niet worden
overschreden en waken over de strikte naleving van de begrotingsposten die zijn goedgekeurd door
de Kamer van volksvertegenwoordigers. Zij stellen een verslag op dat zij eerst in plenaire zitting
voorleggen aan het Vast Comité P ter goedkeuring van de budgetrekening en vervolgens aan de
externe controle van het Rekenhof.

Alvorens de begrotingscijfers 2024 meer in detail te bespreken, is het belangrijk in herinnering te
brengen dat de jaarlijkse begroting van het Comité P samengesteld is uit de dotatie voor dat jaar en
de boni’s uit het begrotingsjaar n-2.

Vergelijking tussen de begrotingsjaren van de afgelopen jaren

Begroting Bedrag Budgetrekening Boni Dotatie

2020 11 086 033,40 EUR 914 872,77 EUR 927 067,31 EUR 10 750 000,00 EUR

2021 11 680 191,24 EUR 1 851 064,24 EUR 1913 156,07 EUR 10 750 000,00 EUR

2022 11 558 067,31 EUR 1 059 679,37 EUR 1089 927,64 EUR 10 631 000,00 EUR

2023 12 663 156,07 EUR 1053 599,16 EUR 1199 366,72 EUR 10 750 000,00 EUR

2024 13 074 927,64 EUR 97 620,79 EUR 245 170,79 EUR 11 985 000,00 EUR
8 Budgetrekening = bedrag van de begroting - totaalbedrag van de uitgaven (lopende en kapitaaluitgaven).
° Boni = bedrag van de budgetrekening + bedrag van eventuele inkomsten (financiéle inkomsten, terugbetalingen, ...).
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1.3.2 Financieringsproblematiek

De boni’s die in bovenstaande tabel zijn weergegeven, zijn bijna exclusief het resultaat van het feit
dat het personeelskader niet volledig ingevuld is.

In 2023 had het Comité P een dotatie van 10 750 000,00 EUR gekregen.

Voor 2024 werd een verhoging van de dotatie toegekend aan het Comité P tot 11 985 000,00 EUR.
Het Comité P had overigens uit eigen beweging het bedrag van zijn dotatie geplafonneerd op
10 750 000,00 EUR van het begrotingsjaar 2020 tot het begrotingsjaar 2025 op voorwaarde dat het
gedurende die periode kon beschikken over al zijn boni’s. Gelet op de veelvuldige loonindexeringen
- voor 2022 alleen waren dit vijf indexeringen - is dit beleid echter niet langer houdbaar. Voor de
komende jaren zal een stijging van de dotatie dus noodzakelijk zijn. Bovendien moet de aandacht
worden gevestigd op het feit dat de dotatie op zich niet meer volstaat om de loonmassa
(begrotingsposten A, B en C) te dekken. Dat was het geval in 2023 en 2024.

Inmiddels is het ook duidelijk dat de destijds vooropgestelde personeelskaders budgettair niet langer
realistisch zijn, er wordt dus niet meer naar gestreefd om deze kaders systematisch in te vullen.
Daarom blijven het Vast Comité P en de Dienst Enquétes rationaliseren en de werkprocessen
optimaliseren om met minder mensen toch tegemoet te komen aan een optimale dienstverlening.

Alvorens vertrekkers te vervangen, wordt er telkens concreet bepaald welk profiel er precies nodig
is binnen de instelling. Dat is de reden waarom in 2024 niet elke vertrekker onmiddellijk werd
vervangen. Daarnaast vereist het toenemende belang van informatisering de aanwerving van andere
profielen met een hoger opleidingsniveau. Voor een deel wordt hiervoor een beroep gedaan op
externe consultants. Ook dit heeft budgettaire gevolgen.

1.3.3 Uitgaven

Op het vlak van het soort uitgaven ziet de uitsplitsing er voor 2024 als volgt uit:

e 93,88% van de gerealiseerde begroting van het Comité P betreft personeelsuitgaven;
o 2,53% betreft uitgaven op het vlak van ICT;

o 0,94% betreft het gebouw;

e 2,23% betreft alle andere werkingsuitgaven/alle andere lopende uitgaven;

o 0,42% betreft kapitaaluitgaven.

Wat de kapitaaluitgaven betreft, gingen ook in 2024 de meeste investeringen naar aankopen op het
vlak van informatica en bureautica. Het is belangrijk te verduidelijken dat de lopende uitgaven op
het vlak van ICT sterk stijgen. Een diepgaande ICT-analyse heeft immers aangetoond dat het absoluut
noodzakelijk is om de ICT-infrastructuur te vernieuwen. Deze studie is eind 2024 gestart en de
aanpassingen die eruit voortvloeien zullen over verscheidene jaren worden gespreid.

Verdeling van de uitgaven 2024

. . : Gedane lopende Gedane
Lopende uitgaven Kapitaaluitgaven kapitaaluitgaven

12 930 500,00 EUR 144 427,64 EUR 12 925 774,61 EUR 55 307,27 EUR
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Voornaamste posten lopende uitgaven

Begrotingskrediet Uitgave Saldo

l.A. Leden van het Vast Comite P /5 550 00 EUR 1094 728,36 EUR 170 271,64 EUR
en griffier

[.B. Administratief personeel 3 400 000,00 EUR 2990 079,22 EUR 409 920,78 EUR

I.C. Personeel Dienst Enquétes P 7 022 500,00 EUR 8 102 747,77 EUR -1 080 247,77 EUR

I.E. Gebouwen 162 500,00 EUR 122 989,26 EUR 39 510,74 EUR
I.J. Informatica en bureautica 401 000,00 EUR 328 357,01 EUR 72 642,99 EUR
Kapitaaluitgaven

Begrotingskrediet Uitgave Saldo
II.EE. Gebouwen 7 500,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR
[I.GG. Uitrusting en onderhoud 15 000,00 EUR 2 289,84 EUR 12 710,16 EUR
I1.JJ. Informatica en bureautica 121 927,64 EUR 53 017,43 EUR 68 910,21 EUR
II.MM. Voertuigen 0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 EUR

Controle en goedkeuring van de rekeningen

De rekeningen 2023 werden door de commissarissen van de rekeningen gecontroleerd. Zij dienden
hun verslag in op 30 mei 2024 en de rekeningen 2023 werden door het Vast Comité P goedgekeurd
tijdens diezelfde plenaire vergadering. In de loop van de maand augustus 2024 werden ze vervolgens
gecontroleerd door het Rekenhof, dat zijn verslag op 18 november 2024 aan het Comité P heeft
overgemaakt. Tijdens de controle door het Rekenhof werd beslist om een correctie aan te brengen
in de rekeningen van 2023. De gecorrigeerde rekeningen van 2023 werden vervolgens tijdens de
plenaire vergadering van het Vast Comité P van 26 augustus 2024 goedgekeurd. De Commissie voor
de Comptabiliteit heeft de rekeningen 2023 van het Comité P goedgekeurd op 10 december 2024,

1.4 Partnerschappen

In de loop van het jaar 2024 heeft het Comité P van gedachten gewisseld met verschillende partners
en instellingen. Hier is een overzicht van enkele van die ontmoetingen.

Op 26 maart 2024 heeft het Vast Comité P zijn jaarlijkse overlegvergadering gehouden met de
directie van Unia. Er werd o.a. gesproken over hun respectievelijke werkprioriteiten voor 2024,

10 DOC Kamer 56 0502/001.
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Unia’s publicaties “Discriminatie van personen van Afrikaanse origine” en “Entre policiers et
victimes, un écart qui se creuse” en het door het Comité P gepubliceerde verslag over het “Onderzoek
naar het weigeren te akteren bij de lokale politiediensten”.

De eerste halfjaarlijkse vergadering tussen het Vast Comité P en de Algemene inspectie van de
federale politie en van de lokale politie (AlIG) vond plaats op 23 mei 2024. Op deze vergadering werd
onder meer werd gesproken over de haalbaarheidsstudie voor de invoering van een uniek
klachtenloket. De tweede halfjaarlijkse vergadering met de AIG vond plaats op 17 december 2024.

Op 14 juni 2024 woonde het Comité P de voorstelling bij van de Justitiebarometer georganiseerd door
de Hoge Raad voor de Justitie.

Op 17 en 18 september 2024 namen leden van de Dienst Enquétes deel aan de ‘ICIN General Annual
meeting’ in Madrid, een ideale gelegenheid om van gedachten te wisselen met de vele aanwezige
internationale organisaties.

Een vertegenwoordiger van het Comité P nam deel aan de 23%¢ ‘EPAC/EACN Annual Professional
Conference & General Assembly’ die op 26 en 27 november 2024 plaatsvonden in Boekarest. Deze
conferentie bood de gelegenheid om ervaringen uit te wisselen en goede praktijken van elk
land/instelling te delen.

Na de installatie van de nieuwe federale volksvertegenwoordiging had het Vast Comité P op
9 december 2024 het genoegen om de heer De Roover, voorzitter van de Kamer, evenals de nieuwe
leden van zijn parlementaire begeleidingscommissie te ontvangen om hen de opdrachten en werking
van het Comité P voor te stellen.

Bovendien heeft het Vast Comité P deelgenomen aan de maandelijkse vergaderingen van het
“Mensenrechtenplatform” - het gemeenschappelijk overlegplatform voor instellingen die met een
volledig of gedeeltelijk mandaat belast zijn met de eerbiediging van de rechten van de mens. In 2024
werd er onder meer gesproken over de activiteiten van de instellingen die lid zijn van het platform.

In de loop van het jaar vonden ook vergaderingen plaats met de volgende instanties: de parlementaire
begeleidingscommissie, het Vast Comité van Toezicht op de inlichtingen- en veiligheidsdiensten, het
Federaal Instituut voor de Rechten van de Mens, de federale politie, de federale Ombudsman, ...

1.5 Bijdragen van het Comité P ter attentie van internationale
instellingen die toezicht houden op de mensenrechten en
opvolging van hun rapporten, conclusies en aanbevelingen

De aandachtspunten van het Comité P inzake bescherming van de fundamentele rechten van de
burgers in het kader van de uitoefening van het politieambt vallen samen met die van de
internationale instellingen die onder auspicién van de Verenigde Naties, de Raad van Europa en de
Europese Unie toezicht houden op de eerbiediging van de mensenrechten. Uit eigen beweging of op
vraag van de regering (vooral via de FOD’s Justitie, Binnenlandse Zaken en Buitenlandse Zaken)
verleent het Comité P geregeld zijn medewerking aan deze instellingen door bij te dragen aan het
opstellen van rapporten, vertegenwoordigers te ontmoeten tijdens periodieke of ad-hocbezoeken of
gerichte vragen te beantwoorden. De diversiteit van de kennis en informatie waarover het Comité P
beschikt en de knowhow die het heeft opgebouwd in het opsporen van politionele disfuncties en
goede praktijken zijn voor deze instellingen van groot belang.

In de loop van 2024 heeft het Comité P geen rapport opgesteld voor de internationale instellingen
die toezicht houden op de mensenrechten en actief zijn op het vlak van “politie”. Zijn bijdragen zijn
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namelijk afhankelijk van de verschillende evaluatiecycli en van de agenda van de periodieke
bezoeken van deze instanties.

Op 9 februari 2024 had het Vast Comité P een virtueel onderhoud met de diensten van de Europese
Commissie in het kader van de opmaak van het verslag over de rechtsstaat 2024 in Belgie (“Rule of
Law Report 2024 - Belgié”). Dit verslag maakt deel uit van het globale verslag over de situatie van
de rechtsstaat in de Europese Unie!!. Het gesprek spitste zich onder meer toe op corruptie binnen de
geintegreerde politie en de rol van het Comité P als extern meldingskanaal ingevolge de nieuwe
klokkenluiderswetgeving die in werking trad op 2 januari 2023.

e Het Belgische verslag en het globale verslag zijn sinds juli 2024 beschikbaar: 2024 Rule of law report - input from Member

States and enlargement countries - European Commission.
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2 Activiteiten

Het is belangrijk om te weten dat dit deel, het activiteitenverslag, zich beperkt tot het weergeven
van een foto van de eigen werking. Uitgevoerde onderzoeken worden hier gewoon vermeld als
activiteit zonder op de inhoud in te gaan. Aangezien het Vast Comité P het essentieel vindt om ook
verslag uit te brengen omtrent wat er over de politiediensten werd vastgesteld in die onderzoeken,
volgt een tweede deel, het observatoriumrapport, met daarin de bevindingen/foto over de werking
van de politiediensten.

De lezer die geinteresseerd is in een specifiek onderwerp kan de verslagen over toezichtsonderzoeken
uit 2024 terugvinden op de website www.comitep.be.

2.1 Toezichts- en opvolgingsonderzoeken

De verslagen over de toezichts- en opvolgingsonderzoeken van het Vast Comité P worden
overgemaakt aan de parlementaire begeleidingscommissie. Sommige van die verslagen worden
tegelijkertijd ook aan diverse gerechtelijke en bestuurlijke overheden overgemaakt, weliswaar op
voorwaarde dat de vertrouwelijkheid ervan gegarandeerd wordt tot na de bespreking van het verslag
in de parlementaire begeleidingscommissie.

In 2024 werden door het Vast Comité P vijf verslagen gefinaliseerd en vervolgens aan de
parlementaire begeleidingscommissie overgemaakt. Vier van die verslagen konden publiek worden
bekendgemaakt, met name:

1. rekrutering, selectie en opleiding binnen de politieorganisatie;

2. monitoring van de controle door de AIG op de door de LPA uitgevoerde gedwongen terugkeer-
operaties;

3. informatiepositie van de lokale politie en de federale politie met betrekking tot de terroristische
aanslag van 16 oktober 2023 in Brussel;

4. informatiepositie van het Coordinatieorgaan voor de dreigingsanalyse met betrekking tot de
terroristische aanslag van 16 oktober 2023 in Brussel.

Het Vast Comité P startte in 2024 geen nieuwe toezichtsonderzoeken. Evenwel werden eerder
aangevatte onderzoeken verder afgewerkt en werden ook kleinere, al dan niet gepubliceerde,
rapporten opgesteld die antwoorden geven op punctuele vragen gesteld door leden van de
parlementaire begeleidingscommissie. Aangezien bepaalde toezichtsonderzoeken veel capaciteit
vergden, was er in 2024 geen ruimte om nieuwe onderzoeken op te starten.

2.2 Klachtonderzoeken

Van jaar tot jaar maakt het Comité P, in zijn jaarverslag, een kwantitatieve balans op van een reeks
aspecten die verband houden met de klachten en aangiften die hem worden voorgelegd. Het Comité P
krijgt ook regelmatig aanvragen van diverse gesprekspartners die wensen te beschikken over cijfer-
gegevens rond bepaalde problematieken2. Deze gegevens dragen in grote mate bij tot de monitoring
van de politiewerking en vergen in die zin permanente aandacht.

Vanuit een streven naar voortdurende verbetering en gezien de vaststelling dat sommige statistische
gegevens moeilijk te leveren en te interpreteren kunnen zijn, maakt het Comité P sinds 2020 werk
van een betere opmaak en voorstelling van zijn statistieken om ze begrijpelijker en samenhangender

2 Sommige thema’s worden verder in dit verslag geanalyseerd.
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te maken. De tabellen en grafieken in dit deel werden opgemaakt volgens hetzelfde stramien als de
vorige jaarverslagen.

De telbasissen bleven ook behouden. Met betrekking tot de cijfers over klachten en aangiften die
hierna weergegeven zijn, heeft het Comité P ervoor gekozen om een duidelijk onderscheid te maken
tussen de delen gewijd aan de analyse van:

1. de kerncijfers, die een overzicht geven van alle klachten en aangiften die rechtstreeks
werden ingediend bij het Comité P gedurende het jaar 2024;

2. de perceptie van de burger over de politiewerking, gebaseerd op de tekortkomingen en de
feiten zoals ze werden ervaren op het ogenblik van de klachtneerlegging in 2024 en voordat
er een onderzoek was gevoerd;

3. de beslissingen genomen door het Vast Comité P en de tijdens het afgelopen jaar vastgestelde
disfuncties (ongeacht het jaar van opening van het dossier).

Hoewel deze drie delen elk hun eigen telbasis hebben en afzonderlijk een specifiek aspect van de
analyse van de klachten en aangiften bespreken, vullen ze elkaar aan en dienen ze als dusdanig te
worden gelezen.

Een laatste deel is gewijd aan de opdracht van de Dienst Enquétes P in het kader van de klacht-
afhandeling. De analyse en weergave van de cijfers in dit laatste deel is gebaseerd op alle dossiers
die aan de Dienst Enquétes P zijn toevertrouwd voor onderzoek in 2024, ongeacht het jaar van
opening van het dossier. De cijfers zijn dus niet beperkt tot de nieuw geopende dossiers in 2024.

2.2.1 Kerncijfers
2.2.1.1 Geheel van klachten

Om een eerste inschatting te maken van het totale aantal klachten over de werking van de
politiediensten die jaarlijks rechtstreeks bij hen worden ingediend - en dus niet noodzakelijk aan het
Comité P worden gerapporteerd - werd op basis van een afzonderlijke bevraging een aantal van
5716 klachten vastgesteld. Alle politiediensten namen deel aan de bevraging. Dit cijfer moet met de
nodige voorzichtigheid worden geinterpreteerd, aangezien het afkomstig is uit een eerste,
verkennende bevraging zonder geharmoniseerde registratiestandaarden. De diensten werd enkel
gevraagd hoeveel klachten zij zelf hadden geregistreerd. Mogelijke verschillen tussen politiezones
kunnen onder meer te maken hebben met het al dan niet meetellen van mondelinge klachten,
klachten die onmiddellijk geregistreerd worden in een proces-verbaal, enz.

Rekening houdend met het aantal klachten die bij het Comité P werden ingediend, kunnen we, mits
de nodige omzichtigheid, stellen dat er in het jaar 2024 in totaal 8261 klachten werden geregistreerd
over politionele tussenkomsten.

In het volgende overzicht komen de klachten aan bod die het Comité P diende te behandelen.

Enkel de stukken die als klacht geidentificeerd zijn, zijn opgenomen in de hiernavolgende tabel. Een
klacht kan diverse vormen aannemen: een brief, een mail, een online ingevuld klachtenformulier,
maar ook een verslag opgesteld door een commissaris-auditor op basis van informatie die hem
meegedeeld werd. De procedure wordt enkel opgestart op basis van een schriftelijk document.

Onderstaande tabel geeft het aantal klachtdossiers weer die geopend zijn bij de klachtensectie van
het Comité P.
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Verdeling van de geopende klachtdossiers per jaar - 2020-2024

2020 2021 2022 2023 2024

Totaal 3112 2793 2690 2557 2545

In 2024 heeft het Comité P 2545 klachten ontvangen, dit is een daling van 0,47% ten opzichte van
2023. Het ‘recordjaar’ voor het aantal rechtstreeks bij het Comité ingediende klachten blijft 2020,
wat overeenkomt met het ‘Covid-19’-jaar waarin het Comité P geconfronteerd werd met een forse
toename van individuele klachten die kaderden in die coronacontext, over uitgevoerde controles of
naar aanleiding van tussenkomsten bij grootschalige manifestaties.

Het aantal ingediende klachten is een indicator die een gedeeltelijk beeld van de grieven van burgers
over politiediensten schetst. Het is ook de weergave van de geregistreerde activiteit zonder dat het
Comité P zich heeft uitgesproken over de ontvankelijkheid en de gegrondheid van die klachten.

Onderstaande tabel omvat indicatoren zoals het gemiddelde aantal maandelijks geopende klacht-
dossiers en het minimum- en maximumaantal geopende klachtdossiers.

Indicatoren ter vergelijking van het aantal maandelijks geopende klachtdossiers - 2020-2024

2020 2021 2022 2023 2024

Gemiddelde 259 233 224 213 212

Minimum 174 190 180 180 179

Maximum 31 272 294 250 271

In 2024 bedroeg het gemiddelde aantal maandelijks geopende klachtdossiers 212.

2.2.1.2 Politiediensten genoemd in de klachtdossiers

In onderstaande tabel zijn de politiezones en -diensten weergegeven waarvoor het Comité P het
meeste dossiers geopend heeft. Merk op dat er enkel rekening is gehouden met de klachten die
rechtstreeks zijn ingediend bij het Comité P en niet met deze die bij de Algemene inspectie van de
federale politie en van de lokale politie (AIG) of rechtstreeks bij de politiekorpsen zijn ingediend.
Deze rubriek berust op een uitsluitend kwantitatieve exploitatie van het geheel van de klachten die
rechtstreeks zijn ingediend bij de instelling. Het gaat bijgevolg om de weergave van de inkomende
stroom per politiekorps zonder dat het Comité P zich heeft uitgesproken over de ontvankelijkheid en
de gegrondheid van deze klachten.

In onderstaande tabel zijn de politiezones weergegeven waarover het Comité P in 2024 het grootste
aantal klachten heeft ontvangen. Ter informatie worden de gegevens van de laatste vijf jaar
weergegeven.
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Evolutie van het aantal klachten per lokaal politiekorps - 2020-2024

PZ Brussel-Hoofdstad/Elsene 229 280 224 171 151
PZ Antwerpen 123 121 129 101 117
PZ Brussel Zuid 71 58 67 66 74
PZ Brussel West 72 46 71 79 65
PZ Charleroi 66 60 56 49 61

PZ Gent 67 89 72 50 57
PZ Brussel Noord 68 77 56 77 47
PZ Carma®: 26 29 29 38 39
PZ Oostende 45 25 28 40 32

PZ Mons Quévy 23 23 24 25 31

Net als in voorgaande jaren hebben de klachten tegen de politiediensten in 2024 vooral betrekking
op de Brusselse zones en op grote steden als Antwerpen, Charleroi en Gent.

Over het geheel genomen, wijzen de feiten die in deze klachten worden aangeklaagd erop dat er
vaak spanningen zijn tussen de politie en bepaalde burgers, dit naar aanleiding van directe interacties
(met name tijdens individuele controles, vrijheidsberovingen of klachten die aan het onthaal worden
ingediend). In het geval van de zone Brussel-Hoofdstad/Elsene werden enkele klachten ingediend in
het kader van de manifestaties die op haar grondgebied plaatsvonden.

3 Lokale politiezone As/Bocholt/Bree/Genk/Houthalen-elchteren/Kinrooi/Oudsbergen/Zutendaal/Opglabbeek/Meeuwen-
Gruitrode.
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Evolutie van het aantal klachten per eenheid van de federale politie - 2020-2024

Deze tabel geeft de eenheden van de federale politie weer waarvoor het aantal klachten rechtstreeks
ingediend bij het Comité P het hoogste is.

Federale wegpolitie 35 36 34 43 38
Federale luchtvaartpolitie 23 19 38 29 23
Federale gerechtelijke politie 33 21 27 26 23
Federale spoorwegpolitie 33 20 24 24 18

Federale ondersteunende diensten (CIC,

. 41 27 23 24 25
Interventiekorps, ...)

Het Comité P is ook bevoegd voor andere diensten zoals de veiligheidsdiensten binnen de openbare
vervoersmaatschappijen (de dienst Securail van de NMBS, de veiligheidsdienst van de MIVB, de
veiligheidsdienst van De Lijn, de veiligheidsdienst van de TEC), de bijzondere inspectiediensten
(douane en accijnzen, FAVV, ...) alsook het Coordinatieorgaan voor de dreigingsanalyse, maar het
ontvangt verhoudingsgewijs weinig klachten over deze diensten.

2.2.1.3 Beslissingen inzake oriéntatie

Aan elk klachtdossier kunnen tegelijkertijd of achtereenvolgens meerdere oriéntaties worden
gegeven afhankelijk van de informatie die de klager of verscheidene instanties hebben meegedeeld.
Bijgevolg ligt het aantal oriéntaties per jaar hoger dan het aantal dossiers en kunnen de rubrieken
niet worden opgeteld.

Wanneer een dossier georiénteerd wordt, zijn er verschillende mogelijkheden: de behandeling van
het dossier wordt beéindigd's, het dossier valt niet binnen de bevoegdheidssfeer:c van de instelling
(desgevallend wordt het dossier overgemaakt aan de bevoegde instantie) of het dossier krijgt de
oriéntatie ‘voor onderzoek’.

Met betrekking tot de klachten die het voorwerp van onderzoek uitmaken, moet worden opgemerkt
dat het Comité P niet alle klachten die het ontvangt zelf kan onderzoeken. Het oriénteert de klachten
afhankelijk van de instantie die het best geplaatst is om ze te behandelen.

De onderzoeksdaden kunnen worden toevertrouwd aan de dienst intern toezicht van het korps of de
politiedienst of aan de Dienst Enquétes van het Comité P. In die gevallen wordt de besluitvorming

4 De CIC's zijn de diensten waarbij de noodoproepen van burgers terechtkomen (nummer 112, ...) en de interventiekorpsen
vertegenwoordigen de federale capaciteit die ter beschikking wordt gesteld ter versterking van de lokale politiediensten in
het kader van onder meer manifestaties.

5 Het Vast Comité P kan beslissen om geen gevolg te geven aan een duidelijk ongegronde klacht en zal deze beslissing met
redenen omkleed en schriftelijk ter kennis brengen van de klager. Het kan tevens beslissen om zonder gevolg te klasseren
wanneer de klager onvindbaar is, weigert mee te werken of afziet van zijn klacht. Deze beslissing wordt met redenen
omkleed en schriftelijk ter kennis gebracht van de klager.

16 Dit kunnen klachten zijn die betrekking hebben op betwistingen van vaststellingen, maar ook dossiers waarvoor het
Comité P niet bevoegd is (rationae personae/materiae) maar de klacht, vanuit een streven naar behoorlijk bestuur, wenst
over te maken aan de bevoegde overheid (bv. de federale ombudsmannen, de Hoge Raad voor de Justitie, ...).
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genomen door het Vast Comité P op basis van de aangebrachte onderzoeksresultaten. Het onderzoek,
inclusief de besluitvorming, kan ook volledig worden overgedragen aan de korpschef van de lokale
politiezone of de commissaris-generaal van de federale politie.

In het laatste geval wordt de burger in kennis gesteld van de mogelijkheid tot heronderzoek van zijn
klacht door het Vast Comité P middels een schriftelijk en gemotiveerd verzoek (artikel 10, 7e lid van
de organieke wet van 18 juli 1991).

De volgende tabel omvat de voornaamste types van oriéntatie'’.

2023 4| 2024 09

Klachten waarvoor er minstens een oriéntatie ‘voor onderzoek’ is geweest 71.1% 73.8%
. (o] 0
of die werden overgemaakt aan andere bevoegde overheden:s ’ ’

Klassering van de klacht® 9,9% 8,4%
Buiten de bevoegdheidssfeer van het Comité Pz 46,9% 44 4%
Vraag om inlichtingen 25,2% 18,0%

Voor de analyse van de perceptie van de burger (zie infra) werd rekening gehouden met de klachten
waarvoor er minstens?? een oriéntatie ‘voor onderzoek’ is geweest of die werden overgemaakt aan
andere bevoegde overheden (zijnde 73,8%). Dit levert voor het jaar 2024 de volgende verdeling op:

- 32,5% behandeling door het Vast Comité P op basis van de onderzoekshandelingen uitgevoerd
door:
o de Dienst Enquétes P 5,2% (5,6% in 2023) of;
o de diensten intern toezicht> 27,3% (32,9% in 2023);

- 24,7% voor autonome afhandeling? (19% in 2023);

- 8,8% overgemaakt aan of in behandeling bij de gerechtelijke overheid (8,2% in 2023);

- 7,8% tot beschikking overgemaakt aan de hiérarchische of tuchtrechtelijke overheid (5,2% in
2023).

- In 2024 werden geen klachten overgemaakt aan het Controleorgaan op de politionele
informatie (0,2% in 2023).

7 Voor de leden van de parlementaire begeleidingscommissie is een volledig overzicht van alle oriéntaties op aanvraag
verkrijgbaar.

18 Wat overeenstemt met de klachten die in aanmerking genomen zijn voor het deel ‘analyse van de perceptie van de burgers’.

9 Onder deze rubriek vallen de klachten die worden geklasseerd omdat ze niet opportuun zijn, door gebrek aan medewerking
van de klager, als gevolg van de intrekking van de klacht, indien de betrokkene onbekend of niet identificeerbaar is, alsook
de klachten zonder voorwerp of eigenaardig zijn.

20 Hieronder vallen de klachten waarvoor het Comité P onbevoegd is rationae personae/materiae, de overmakingen van
informatie (aan het parket voor strafrechtelijke feiten die niet ten laste zijn van politieambtenaren, aan de klager of aan
andere diensten) en de betwistingen van vaststellingen.

21 Dit zijn de klachten waarvoor het Vast Comité P (bijkomende) informatie heeft gevraagd aan de betrokken eenheid, aan
de klager/aangever of waarvoor het Vast Comité P een voorafgaand advies heeft gevraagd aan zijn Dienst Enquétes.

22 Dit betekent dat er dubbels kunnen voorkomen.

23 Wanneer de klacht voor onderzoek wordt toevertrouwd aan een dienst intern toezicht, betekent dit dat het Vast Comité P
aan de dienst intern toezicht van het betrokken politiekorps vraagt om de aangevoerde feiten te onderzoeken en hem de
resultaten en conclusies van het onderzoek te bezorgen om daarna zelf een beslissing te nemen in het dossier.

24 Bij een autonome afhandeling draagt het Vast Comité P de bevoegdheid om de klacht af te handelen over aan de
commissaris-generaal van de federale politie (voor een dienst van de federale politie) of aan de korpschef (voor een dienst
van de lokale politie), wanneer het van oordeel is dat de gegevens van de klacht of de aangifte niet wijzen op een
organisatorische disfunctie of op een ernstige individuele disfunctie, nalatigheid of fout (artikel 10, 4e lid van de organieke
wet van 18 juli 1991).
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Behalve de klachten die behandeld en overgemaakt zijn voor onderzoek en/of tot beschikking, werd
een deel van de klachten geklasseerd bij gebrek aan elementen of omdat de klacht kennelijk
ongegrond was, wat 8,4% vertegenwoordigt van deze oriéntaties toegekend aan de klachten die in
2024 rechtstreeks bij het Comité P zijn ingediend.

Sommige klachten vallen geheel of gedeeltelijk buiten de bevoegdheidssfeer van het Comité P, wat
44 4% vertegenwoordigt van deze oriéntaties toegekend aan de klachten die in 2024 rechtstreeks bij
het Comité P zijn ingediend. Dit levert voor het jaar 2024 de volgende verdeling op:

- 2,5% onbevoegdheid rationae personae/materiae (2,9% in 2023);

- 5,3% betwistingen van vaststellingen (6,1% in 2023);

- 30,7% feiten niet ten laste van politieambtenaren? (36,6% in 2023);

- 5,9% overmaking van informatie aan de klager of aan andere diensten (1,3% in 2023).

Het aandeel van deze klachten die geheel of gedeeltelijk buiten de bevoegdheidssfeer van het
Comité P vallen, blijft stabiel ten opzichte van 2023. Pro memorie, het belang van deze categorie,
sinds 2022, wordt verklaard door de toename van de overmakingen van klachten waarin melding
wordt gemaakt van een proces-verbaal ten laste van de klager(s). Hiermee wordt tegemoetgekomen
aan de wens van het Vast Comité P om de betrokken parketten systematisch op de hoogte te brengen
van het feit dat een privépersoon een klacht heeft ingediend bij het Comité P in verband met (zelfs
onrechtstreeks) dat proces-verbaal. Deze klachten worden daarom ter informatie overgemaakt.

Deze toename is het gevolg van de uitbouw van een meer proactief informatiebeleid en kan niet
worden geinterpreteerd als een toename van het aantal klachten waarvoor het Comité P niet bevoegd
is. In de meeste gevallen worden die klachten immers onderzocht door een dienst intern toezicht en
worden ze tegelijkertijd ter informatie overgemaakt aan de betrokken parketten.

In sommige gevallen vraagt het Vast Comité P bijkomende inlichtingen aan de klager of aan andere
diensten om de klacht beter te kunnen oriénteren. Voor 2024 waren deze oriéntaties toegekend aan
18% van de klachten.

Betwistingen van vaststellingen zijn klachten die verband houden met het feit dat de klager bekeurd werd wegens een
verkeersinbreuk en dat hij hierover opmerkingen/argumenten wil formuleren. In deze specifieke gevallen is het Vast
Comité P niet bevoegd en wordt de burger verzocht om de voorziene betwistingsprocedure te volgen.

26 Dit zijn klachten waarin de strafbare feiten ten laste van de klager zijn.
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2.2.2 Analyse van de perceptie van burgers

Het doel van deze rubriek is om het beeld te schetsen dat de burgers hebben van de werking van de
politiediensten. In dit stadium gaat het om de feiten zoals gerapporteerd door de klagers, met andere
woorden om hun perceptie van de werking van de politiediensten. Voor het Vast Comité van Toezicht
op de politiediensten is het belangrijk om de grieven te analyseren zoals ze zijn gemeld, om verslag
te kunnen uitbrengen over het beeld van de waargenomen werking?, doeltreffendheid en
doelmatigheid van de politiediensten.

Voor deze analyse werd enkel rekening gehouden met de 1749 klachten van 2024 die voor autonoom
onderzoek of aan andere bevoegde overheden (gerechtelijke, tuchtrechtelijke, hiérarchische)
werden overgemaakt en de klachten die werden behandeld door het Vast Comité P. Alle in deze
rubriek weergegeven tabellen en gegeven toelichting zijn dus gebaseerd op deze selectie van
klachten.

2.2.2.1 Tekortkomingen en strafbare feiten gemeld in de klachten die het
voorwerp van onderzoek uitmaken of die gestuurd zijn aan andere
bevoegde overheden

Onderstaande tabel geeft een overzicht van de grote categorieén van tekortkomingen en strafbare
feiten die worden gemeld in de klachten die voor deze analyse in aanmerking zijn genomen. Elke
categorie wordt daarna afzonderlijk besproken.

Tekortkomingen inzake de attitude van de intervenant 93,5% 96,9%

Tekortkomingen inzake het uitvoeren van de taken of het aanwenden

van de bevoegdheden 93,3% 96,6%

Tekortkomingen van organisatorische of structurele aard 1,3% 1,8%

Feiten van strafrechtelijke aard 8,5% 7,3%

In eenzelfde klacht kunnen verscheidene feiten worden gemeld> zoals de onbeleefdheid van de
optredende politieambtenaar, maar ook het weigeren te akteren, overijver, agressief taalgebruik of
nog een gebrek aan onpartijdigheid en neutraliteit.

In 2024 werden, voor de 1749 klachten waarop deze analyse gebaseerd is, 3571 tekortkomingen of
feiten gemeld.

27 Het Vast Comité P is zich ervan bewust dat het geheel van deze klachten niet zal leiden tot de vaststelling van disfuncties.
28 Op een totaal van 2545 klachten ontvangen in 2024. Dubbels, met name de klachten die verscheidene oriéntaties hebben
gekregen die in aanmerking zijn genomen voor de analyse van de perceptie, werden uitgesloten. Zo wordt een klacht die

in eerste instantie was toevertrouwd aan een dienst intern toezicht en vervolgens werd toevertrouwd aan de Dienst
Enquétes P voor herlezing slechts één keer geteld, in tegenstelling tot de tabel met betrekking tot de types van oriéntatie.

29 De categorieén mogen dus niet worden opgeteld.

31



De klachten betreffen hoofdzakelijk tekortkomingen inzake de attitude (96,9%) en tekortkomingen
inzake het uitvoeren van de taken of het aanwenden van de bevoegdheden (96,6%). De tekort-
komingen van organisatorische of structurele aard vertegenwoordigen het overige deel van de
gemelde feiten (1,8%).

De feiten van strafrechtelijke aard* vertegenwoordigen 7,3% van de gemelde feiten.

Hierna wordt meer in detail ingegaan op elke categorie van feiten.

2.2.2.1.1 Tekortkomingen inzake de attitude

Tekortkomingen inzake de attitude van de intervenant 2023 (%) 2024 (%)
Met betrekking tot het niet-verbale gedrag 50,5% 52,0%
Met betrekking tot het verbale gedrag 37,6% 40,7%
Met betrekking tot de manier waarop de dienstmiddelen worden ingezet 2% 1,4%
Met betrekking tot de aanwending van de hoedanigheid 1,7% 1,0%
Met betrekking tot het voorkomen 0,4% 0,4%
Pesterijen en ongewenst gedrag op het werk 0,4% 0,4%
Niet naleven van het arbeidsreglement 0,3% 0,4%
Met betrekking tot beroepsonverenigbaarheden 0,2% 0,4%
Gebruik van alcohol, medicijnen, tabak en drugs 0,4% 0,2%

De tekortkomingen inzake de attitude van de intervenant hebben betrekking op individuele, verbale
en niet-verbale gedragingen niet alleen tijdens de taakuitvoering, maar ook als deze gedragingen in
de privésfeer de waardigheid van het ambt aantasten.

In deze categorie bestaat de top 3 van vaakst aangeklaagde feiten uit een partijdige houding, een
gebrek aan neutraliteit of een behandeling die als ongelijk wordt aangevoeld (iets meer dan één op
de vijf keer), een agressief, dreigend of intimiderend taalgebruik:: (iets meer dan één op de tien
keer) en beledigend, onbeleefd of onrespectvol taalgebruik (één op de tien keer). Wat het gebrek
aan onpartijdigheid betreft, melden klagers bijvoorbeeld dat het personeelslid een van de partijen
kent en niet onpartijdig is in zijn taakuitvoering. Het gaat onder meer over complexe situaties zoals
buren- of familiegeschillen in het kader van problemen in verband met het hoederecht, bedreigingen
of slagen waarbij personeelsleden van de politie partij zouden hebben gekozen, wat aanleiding kan
geven tot andere grieven zoals het weigeren te akteren.

30 De klachten waarin feiten van strafrechtelijke aard onder de aandacht worden gebracht, worden overgemaakt aan de
gerechtelijke overheid.

3t Agressief, dreigend of intimiderend taalgebruik verwijst onder meer naar schreeuwen tegen personen of hen afsnauwen,
terwijl beledigend, onbeleefd of onrespectvol taalgebruik eerder verwijst naar het feit personen te tutoyeren of meer
algemeen gesproken, zich op dergelijke wijze tot een persoon te richten dat de klager er aanstoot aan neemt.
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2.2.2.1.2 Tekortkomingen inzake het uitvoeren van de taken en het aanwenden
van de bevoegdheden

Tekortkomingen inzake het uitvoeren van de taken en het aanwenden van

2023 (%) 2024 (%)

de bevoegdheden

Niet uitvoeren van de taken 38,1% 35,8%
Overschrijden of afwenden van de bevoegdheden 21,1% 32,0%
Slecht uitvoeren van de taken 27% 21,7%
Niet naleven van de procedures 7,1% 7,1%

In de categorie van feiten omtrent het uitvoeren van de taken en het aanwenden van de bevoegd-
heden kunnen vier niveaus worden onderscheiden:

1. het niet uitvoeren van de taken, wat onder meer verwijst naar het weigeren te akteren en
het niet tussenkomen en/of het niet ter plaatse gaan;

2. het overschrijden van zijn rechten en/of bevoegdheden tijdens de taakuitvoering, wat
bestaat uit de niet-naleving van het legaliteits-, proportionaliteits-, subsidiariteits- en
opportuniteitsbeginsel bij het aanwenden van dwang, het overschrijden van zijn
bevoegdheden en het overdreven akteren;

3. het slecht uitvoeren van de taken, waarbij de kwaliteit van de dienstverlening wordt beoogd,
bijvoorbeeld het niet correct of weinig nauwkeurig uitvoeren van het werk*’;

4. het niet naleven van de procedures, wat wijst op tekortkomingen op het vlak van de regels
en de procedures die beschreven zijn voor een taak of opdracht, bijvoorbeeld geen kopie van
een verhoor afleveren.

2.2.2.1.3 Tekortkomingen van organisatorische of structurele aard

Tekortkomingen van organisatorische of structurele aard 2023 (%) 2024 (%)
Met betrekking tot de interne organisatie 0,9% 1,4%
Ten aanzien van andere overheden en/of diensten 0,4% 0,4%

Organisatorische of structurele tekortkomingen overstijgen het individuele niveau. Dit gaat bijvoor-
beeld om de (hiérarchische) interne organisatie, het welzijn op het werk, de arbeidsomstandigheden
of nog de communicatie en de samenwerking met andere diensten.

32 De taak onjuist, onvolledig, onverzorgd of niet pertinent uitvoeren verwijst naar aspecten betreffende de taakuitvoering
en niet naar attitudes van de persoon, bijvoorbeeld een proces-verbaal dat niet alle elementen bevat, een attest vergeten
bij te voegen, niet opnieuw contact hebben opgenomen met de oproeper, enz.
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2.2.2.1.4 Strafrechtelijke feiten

Wanneer in de klachten strafrechtelijke feiten worden gemeld, worden deze aan de gerechtelijke
overheden gestuurd. Omwille van de leesbaarheid omvat onderstaande tabel niet alle gemelde
strafrechtelijke feiten maar beperkt hij zich tot de voornaamste feiten=.

Strafrechtelijke feiten3 2023 (%) 2024 (%)

Opzettelijke slagen en verwondingen 5,6% 5,9%
Schending van het beroepsgeheim 0,5% 0,3%
Andere 2,4% 1,1%

Aangezien opzettelijke slagen en verwondingen strafbare feiten zijn, worden deze klachten
overgemaakt aan de bevoegde gerechtelijke overheden. Deze categorie onderscheidt zich van de
niet-naleving van het legaliteits-, subsidiariteits-, proportionaliteits- of opportuniteitsbeginsel bij het
aanwenden van dwang wanneer de klacht geen gewag maakt van strafrechtelijke feiten in strikte zin
maar eerder van laakbare feiten zoals het te strak aanspannen van de boeien, enz. Het kan gaan om
klachten waarin wel sprake is van agressief gedrag maar er niet op voldoende expliciete wijze wordt
verwezen naar slagen en verwondingen. Slagen en verwondingen vertegenwoordigen 5,9% van de
feiten gemeld in de klachten die voor deze analyse in aanmerking zijn genomen.

2.2.2.2 Basisfunctionaliteiten van politie

Naast de gemelde feiten, maken andere variabelen het mogelijk om de grieven van de klagers beter
te begrijpen en de analyse te verfijnen, meer bepaald de functionaliteiten van politie en de
contexten waarin de feiten zich zouden hebben afgespeeld. De basisfunctionaliteiten van politie zijn:
onthaal, politionele slachtofferbejegening, interventie, verkeer, genegotieerd beheer van de
publieke ruimte, wijkwerking en recherche en onderzoek.

33 De andere feiten vertegenwoordigen telkens minder dan 1% van de feiten die gemeld zijn in de klachten waarop de analyse
betrekking heeft.

34 Het gaat om klachten ingediend bij het Comité P in 2024 die een oriéntatie “overgemaakt aan de gerechtelijke overheden”

hebben gekregen gelet op de strafrechtelijke aard van de gemelde feiten.
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Basisfunctionaliteiten van politie vermeld in de klachten (%), 2023-2024

i R 36.5%
Interventie 21.3%

I 16.1%
Onthaal 13.7%

I 14.8%

Verkeer 11.7%

Wijkwerking 10.7%

10.2%
N 7.1%
Recherche en onderzoek 489
Genegotieerd beheer van de [l 1.1%
publieke ruimte 0.6%
Slachtofferbejegening B 1.6%
0.9%
m2024 2023

De interventie wordt ook soms ‘bijstandspolitie’ genoemd en verwijst naar de politieploegen die
24/24 uur patrouilleren op het grondgebied van de politiezone of -dienst om dringende oproepen te
kunnen beantwoorden.

De functionaliteit interventie wordt geidentificeerd in meer dan een derde van de klachten. Een
vierde van de gemelde feiten handelt over een gebrek aan onpartijdigheid, gevolgd door
gewelddaden, voornamelijk de niet-naleving van het legaliteits-, proportionaliteits-, subsidiariteits-
en opportuniteitsbeginsel. In iets minder dan één op de vijf gevallen wordt ook een agressieve of
dreigende houding en/of taalgebruik aangeklaagd.

De contexten die worden benadrukt, zijn onder andere bestuurlijke aanhoudingen, meer specifiek
aanhoudingen die leiden tot een opsluiting in de cel, individuele controles (met uitzondering van
woonstcontroles) en interventies naar aanleiding van geschillen tussen burgers (met uitzondering van
interventies in een familiale context).

Daarna volgt de functionaliteit onthaal. Deze functionaliteit bestaat in het te woord staan en zo
passend mogelijk doorverwijzen van de burger die zich wendt tot een politiedienst, hetzij door zich
aan te bieden aan het onthaal, hetzij door ernaar te bellen of te schrijven. Wanneer deze
functionaliteit geidentificeerd is (16,1%), heeft een derde van de gemelde feiten betrekking op het
weigeren te akteren, wat een stijging is ten opzichte van het vorige jaar. Het gebrek aan discretie
vertegenwoordigt een vijfde van de in deze functionaliteit aangeklaagde feiten.

De contexten die worden benadrukt, houden verband met extrafamiliale en intrafamiliale burgerlijke
geschillen (meer bepaald wat het hoederecht over kinderen betreft).

De functionaliteit verkeer omvat opdrachten met betrekking tot het voeren van preventieve en
repressieve acties inzake de naleving van de verkeersregels, de verkeersregeling in geval van ernstige
en onverwachte storing van de mobiliteit, het vaststellen van verkeersongevallen, het verstrekken
van advies aan de bevoegde overheden inzake mobiliteit en verkeersveiligheid.
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Deze functionaliteit is geidentificeerd in 14,8% van de in dit deel vermelde klachten. Een agressief,
dreigend of intimiderend taalgebruik, overijver en een partijdige, niet-neutrale houding of een
ongelijke behandeling maken de top 3 uit van de in 2024 aangeklaagde feiten. Dit soort klachten
wordt voornamelijk ingediend naar aanleiding van onmiddellijke inningen, takelingen en individuele
controles.

De functionaliteit wijkwerking is geidentificeerd in 10,7% van de in dit deel vermelde klachten. Pro
memorie, wijkwerking is erop gericht om de politionele nabijheid en zichtbaarheid te vergroten. De
wijkagent is de schakel tussen de burger en de politiedienst.

De voornaamste tekortkomingen die de wijkagent worden verweten, zijn een partijdige, niet-
neutrale houding of een ongelijke behandeling (één op de drie gevallen) en weigeren te akteren (één
op de vijf gevallen).

De gehekelde feiten spelen zich voornamelijk af bij woonstcontroles en bij het beheer van buren-
ruzies.

De functionaliteit recherche en onderzoek komt voor in 7,1% van de klachten. Deze functionaliteit
heeft betrekking op de strafonderzoeken die worden gevoerd door de politiediensten onder het gezag
van een magistraat. De gemelde feiten zijn erg uiteenlopend, gaande van een partijdige, niet-
neutrale houding of een ongelijke behandeling tot het onjuist, onvolledig, onverzorgd of niet
pertinent uitvoeren van de taak alsook verbale agressiviteit. De aangeklaagde feiten zouden zich
meer bepaald hebben voorgedaan naar aanleiding van verhoren en ruimer gesproken in de loop van
de behandeling van gerechtelijke dossiers.

De functionaliteit genegotieerd beheer van de publieke ruimte komt voor in 1,1% van de klachten.
Deze functionaliteit vertoont een specifiek karakter aangezien zij betrekking heeft op het begeleiden
en het beheren van evenementen zoals manifestaties, grote feestelijke, culturele of sportieve
bijeenkomsten, ... Door haar beperkt actieterrein onderscheidt deze functionaliteit zich dus van de
functionaliteit interventie. Ondanks zijn beperkt karakter, houdt het genegotieerd beheer van de
publieke ruimte, gelet op zijn doelstelling om de orde en de openbare rust te herstellen, een
potentieel risico op schendingen van de individuele vrijheden en van de fundamentele rechten in.

Deze klachten gaan vooral over de niet-naleving van het legaliteits-, proportionaliteits-,
subsidiariteits- en opportuniteitsbeginsel in de context van crowd management door de politie,
hoofdzakelijk tijdens manifestaties maar ook, meer sporadisch, tijdens of na voetbalwedstrijden.

Tot slot, wordt politionele slachtofferbejegening als functionaliteit geidentificeerd in 1,6% van de
klachten in 2024. De grieven handelen hoofdzakelijk over het gebrek aan empathie, neutraliteit en
onpartijdigheid van het (de) personeelslid(leden) in het beheer van het dossier (meer dan één op de
drie gevallen).

3 Politionele slachtofferbejegening als basisfunctionaliteit van de politiediensten en -zones verwijst naar het feit dat elke
politieambtenaar informatie en bijstand kan bieden aan slachtoffers.
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2.2.3 Beslissingen: voornaamste redenen voor afsluiting en analyse van de
vastgestelde disfuncties

Deze rubriek geeft het aantal klachtdossiers weer dat het Vast Comité Pz in 2024 heeft afgesloten,
alsook een overzicht van de beslissingen die werden genomen. Daarna worden de dossiers besproken
waarin een disfunctie werd vastgesteld.

In 2024 heeft het Vast Comité P 1237 klachtdossiers afgesloten (tegenover 1232 in 2023, 1342 in 2022,
1305 in 2021 en 1466 in 2020). Deze afsluitingen hebben voor 34,9% betrekking op dossiers geopend
in 2024, 58,2% handelde over dossiers geopend in 2023, in 5,7% was het dossier geopend in 2022 en
1,3% betrof oudere klachtdossiers.

Voornaamste redenen voor de beslissingen tot afsluiting en maatregelen genomen in 2023-2024

Comité P niet bevoegd - 4.9%
4.4%

Overgemaakt of reeds behandeld door de gerechtelijke overheden -687;5?%

I e

Onvoldoende b
nvoldoende bewezen 11.0%

I 6.0%

Ordemaatregelen genomen door de politiediensten 23.8%

I 7.4

Disfuncti
isfunctie 18.4%

Geen distunctic RN, c6.7%

66.5%

w2024 2023

Van al deze klachtdossiers waarin een beslissing tot afsluiting werd genomen, is er in 66,7% sprake
van een afwezigheid van disfunctie, heeft 17,4% geleid tot de vaststelling van een disfunctie en
konden in 13,6% van de gevallen de feiten onvoldoende worden bewezen. De betrokken politie-
korpsen hebben aan het Comité P gemeld dat ze een ordemaatregel hadden genomen in 16% van de
gevallen; 8% van de dossiers waren al behandeld of werden overgemaakt aan de gerechtelijke
overheid en in 4,9% van de gevallen heeft het Comité P geoordeeld dat de gemelde feiten niet tot
zijn bevoegdheidssfeer behoorden.

Aangezien er in hetzelfde dossier meerdere beslissingen kunnen worden genomen, kunnen de
categorieén niet worden opgeteld.

36 De beslissingen worden genomen door het Vast Comité P of bekrachtigen de beslissingen genomen door de politiekorpsen
in de dossiers die hen zijn toevertrouwd.

37 Ongeacht de openingsdatum van het dossier.

38 Het gaat om de ventilatie van de afgesloten dossiers volgens het jaar van opening, zijnde ten opzichte van 1237 dossiers.
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Analyse van de vastgestelde disfuncties

In dit punt is er enkel sprake van de klachten waarvoor het Vast Comité P, in 2024, heeft besloten
tot het bestaan van een individuele en/of organisatorische disfunctie en worden hieromtrent enkele
opmerkingen geformuleerd=. Dit was het geval voor 184 klachten“. Pro memorie, in 2023 waren dat
er 206.

Uit de analyse van deze dossiers en de resultaten van de daaraan gekoppelde onderzoeken komen
verscheidene structurele en organisatorische disfuncties binnen de politiediensten naar voren.
Hoewel een aantal interventies volgens de geldende procedures werden uitgevoerd, zijn er in
meerdere gevallen gebreken vastgesteld op het vlak van interne communicatie, het beheer van de
klachten en het naleven van de rechten van de burgers.

Op het vlak van interne communicatie heeft het Vast Comité P gebreken vastgesteld in de informatie-
doorstroming tussen de diensten, wat tot ongepaste beslissingen kan leiden (bijvoorbeeld: een met
spoed uitgevoerde huiszoeking, waarbij geen rekening is gehouden met of geen tijd was om de
informatie te raadplegen die de wijkagent had verzameld, foutieve interventies met materiéle en
psychologische gevolgen voor de personen als gevolg van een verkeerd doorgegeven adres).

Wat het beheer van de klachten betreft, stelde het Vast Comité P vast dat er sprake was van
procedurele en administratieve fouten, zoals het slecht opstellen van processen-verbaal, juridische
interpretatiefouten of het onjuist lezen van de regelgeving, vertragingen bij de overmaking en de
afhandeling van klachten, hetgeen het vertrouwen van de burgers aantast.

Met betrekking tot de eerbiediging van de rechten van de burgers, heeft het Vast Comité P het
bestaan van bepaalde tekortkomingen opgemerkt, zoals het ontbreken of het op ongepaste wijze
weigeren om klachten te registreren; gevallen van ongepast gedrag van bepaalde personeelsleden
(misplaatste opmerkingen, machtsmisbruik) en terugkerende problemen met de erkenning en
eerbiediging van het recht van burgers om zich uit te drukken en gehoord te worden.

In deze dossiers heeft het Vast Comité P aanbevelingen gedaan die als volgt kunnen worden
veralgemeend:

e deinterne communicatie en de voortdurende opleiding van het personeel over de wettelijke
procedures verbeteren;

e deinterne controles en de omkadering op de interventies versterken;

e zorgen voor meer transparantie in de behandeling van klachten en de communicatie met
klagers;

e de personeelsleden sensibiliseren over de eerbiediging van fundamentele rechten en alle
vormen van misbruik bestrijden.

Enkele opmerkingen hebben meer specifiek betrekking op bepaalde functionaliteiten.

Inzake onthaal houden de voornaamste vastgestelde disfuncties verband met de expliciete weigering
om een klacht te akteren, soms vanwege een persoonlijk oordeel over de relevantie ervan, met de
doorverwijzing van de klager naar een ander commissariaat zonder geldige reden, een praktijk die

39 Het is van belang te onderstrepen dat als er na onderzoek nieuwe elementen opduiken, er in de aanvankelijke klacht geen
wijzigingen worden aangebracht en/of er niet bijkomend wordt gecodeerd.

40 Dit cijfer kan niet worden vergeleken met de grafiek van de voornaamste redenen voor afsluiting na onderzoek: in die
grafiek kunnen verscheidene redenen aanleiding geven tot een beslissing in dezelfde klacht, bijvoorbeeld een individuele
disfunctie en een structurele disfunctie. In het vorige punt is geen rekening gehouden met die dubbels om een zicht te
hebben op het aantal dossiers in kwestie.
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uitdrukkelijk verboden is. Soms worden klagers ook niet onmiddellijk geholpen, maar wordt hen de
weg gewezen naar een of andere ongeschikte administratieve procedure.

Ook inzake onthaal zijn er meer structurele en organisatorische problemen aan het licht gekomen,
zoals het slecht beheer van afspraken. Dit kan twijfelachtige precedenten scheppen omtrent de
toegankelijkheid van de dienstverlening aan de burger.

Deze bevindingen hebben een aanzienlijke impact op de burgers. In sommige gevallen ervaren
burgers secundaire victimisatie, dat wil zeggen bijkomend lijden als gevolg van het gebrek aan actie
of de minachting voor hun klacht door leden van de politie (bijvoorbeeld door een gebrek aan bijstand
aan slachtoffers van intrafamiliaal geweld, dat wijst op een gebrek aan diepgaande kennis van de
wetgeving inzake stalking of huiselijk geweld).

Inzake verkeer hebben de vastgestelde disfuncties voornamelijk betrekking op administratieve
fouten, een gebrek aan opleiding over de regelgeving en leemtes in de coordinatie van diensten.
Structurele verbeteringen en meer sensibilisering van de personeelsleden zijn nodig om een doel-
treffendere toepassing van de regels en een betere afhandeling van incidenten te waarborgen.

Inzake interventie heeft het Vast Comité P verscheidene aanbevelingen geformuleerd om de kwaliteit
van de dienstverlening te verbeteren zoals de opleiding van politieambtenaren versterken in materies
die verband houden met stalking, intrafamiliaal geweld en identiteitscontroles. Het Vast Comité P
wijst nogmaals op het belang om de beginselen van proportionaliteit en de-escalatie na te leven om
disproportionele interventies te vermijden en op het feit dat politieambtenaren verplicht zijn om
zich tijdens interventies te identificeren.

In deze dossiers waarin een tekortkoming werd vastgesteld, heeft het Vast Comité P ook gewezen op
de noodzaak om het beheer van noodsituaties te verbeteren. Daarbij werd de noodzaak om de
interventies te prioriteren afhankelijk van de ernst van de gemelde feiten of om de
communicatierichtlijnen te verbeteren om adresfouten of verkeerde interpretaties van meldingen te
voorkomen in herinnering gebracht.

Enkele dossiers hebben ook de aandacht van het Vast Comité P getrokken omdat de betrokkenen hun
hoedanigheid van politieambtenaar hadden aangewend in de privésfeer.

Zo benadrukte het Vast Comité P bij bepaalde gelegenheden het gebrek aan neutraliteit van
sommigen in privégeschillen zoals ongepaste interventies in uniform en met dienstuitrusting, een
bevooroordeelde houding in persoonlijke conflicten of een slechte afhandeling van geschillen waarbij
naasten betrokken zijn (bv. politieambtenaren die hun functie misbruiken om familiegeschillen of
buurtconflicten te beinvloeden, wat machtsmisbruik is). Het Vast Comité P wees nogmaals op de
noodzaak van bewustmaking en het belang van het in herinnering brengen van de deontologische
regels inzake neutraliteit bij de behandeling van zaken waarbij persoonlijke kennissen betrokken
Zijn.

Tot slot hebben bepaalde disfuncties te maken met de onrechtmatige raadpleging van (politie)data-
banken. Er zijn gevallen van onrechtmatige raadpleging vastgesteld. Zijn professionele hoedanigheid
aanwenden voor privédoeleinden is machtsmisbruik en schaadt het vertrouwen van de burgers in de
politie. De onderzoeken hebben geleid tot tuchtstraffen opgelegd door de betrokken hiérarchieén en
tot aanbevelingen om de neutraliteit van de agenten te versterken en de toegang tot de databanken
te controleren.
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2.2.4 Bijdrage van de Dienst Enquétes P in het kader van de klachtafhandeling

De Dienst Enquétes P levert op 3 manieren een bijdrage aan de afhandeling van klachten: ofwel voert
hij van meet af aan het onderzoek, ofwel wordt deze dienst belast met een heronderzoek van een
klacht aanvankelijk behandeld door een politiedienst, ofwel wordt zijn advies gevraagd.

Volledig onderzoek door de Dienst Enquétes P:

Het Vast Comité P belast de Dienst Enquétes P met de uitvoering van het aanvankelijke klacht-
onderzoek in functie van een aantal criteria die verband houden met (a) de aard van de feiten, (b) de
complexiteit van het onderzoek, (c) de hoedanigheid van de betrokken actoren, (d) de toe te passen
onderzoeksmethodes, (e) de dringendheid of (f) de media-aandacht die sommige klachten krijgen.

In 2024 werden 2545 klachtdossiers geopend op basis van rechtstreeks bij het Comité P gemelde
klachten. 145 (of 5,7%) van die dossiers werden toegewezen aan de Dienst Enquétes P (tegenover
6,2% in 2023, 7,3% in 2022 en 6,3% in 2021). Het aantal dossiers toevertrouwd aan de Dienst
Enquétes P is dus licht gedaald ten opzichte van 2023. Hierbij moet worden opgemerkt dat
133 dossiers voor onderzoek werden toevertrouwd en 12 dossiers het voorwerp uitmaakte van een
vraag om advies.

Heronderzoek van de klacht:

Om een vollediger beeld te hebben van de activiteiten van de Dienst Enquétes P tijdens het jaar 2024
in het kader van de klachtafhandeling, moet er ook rekening worden gehouden met de 65 dossiers
over klachten die betrekking hebben op vorige jaren en die hem in 2024 werden toegewezen,
voornamelijk in het kader van een heronderzoek van de klacht.

De klachten die voor onderzoek zijn overgemaakt aan een politiedienst worden immers nauw
opgevolgd op het niveau van het Comité P. Naast de dossiers die hem onmiddellijk voor onderzoek
zijn toevertrouwd, wordt de Dienst Enquétes P geregeld door het Vast Comité P gelast met het
heronderzoek van dossiers (naar aanleiding van vragen om tweede lezing uitgaande van een klager
of voor de herlezing van dossiers die aanvankelijk waren toevertrouwd aan de politiediensten). Er
kunnen dan bijkomende onderzoeksdaden worden gesteld. Het voordeel van deze werkwijze is dat
het heronderzoek zowel betrekking heeft op de inhoud als op de wijze waarop de klacht werd
afgehandeld.

Vragen om advies:

Alvorens tot een tweede lezing over te gaan op vraag van een klager, wordt er sinds oktober 2022
eerst om advies gevraagd aan de Dienst Enquétes P. In dit geval slaat het uitgebrachte advies op het
gevoerde onderzoek en op de elementen die de vraag om tweede lezing rechtvaardigen. In 2024 zijn
er aldus 23 vragen om advies (ongeacht het jaar van opening van het klachtdossier) aan de Dienst
Enquétes P gericht. Zes van die vragen hebben geleid tot de (her)opening van het dossier voor
onderzoek.

Vragen om advies kunnen ook betrekking hebben op meer punctuele vragen die in het kader van de
klachtafhandeling zouden rijzen of op de oriéntatie die moet worden gegeven aan talrijke klachten
over eenzelfde gebeurtenis.

Die vragen tot heronderzoek en advies door de Dienst Enquétes sluiten volledig aan zowel bij de
marginale controle van de klachtafhandeling die het Vast Comité P sinds verscheidene jaren heeft
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ingevoerd als bij de wil van het Vast Comité P om in te staan voor een kwaliteitsvolle opvolging van
de klachten.

2.3 Controle van de klachtafhandeling

Sinds enkele jaren heeft het Comité P verscheidene onderzoeken uitgevoerd om een geactualiseerd
beeld te krijgen van de klachtafhandeling binnen de geintegreerde politie. Het eindresultaat en de
aanbevelingen van die onderzoeken werden uiteengezet in zijn vorige jaarverslagen. Het Vast
Comité P heeft beslist om die onderzoeken niet voort te zetten in hun aanvankelijke vorm, maar
heeft nagedacht over een andere werkwijze om gerichter te kunnen handelen ten aanzien van de
politiediensten waarin een of ander aspect inzake klachtafhandeling als (punctueel) problematisch
zou worden beschouwd. De huidige benadering legt de nadruk op een gerichte analyse van de
klachtafhandeling binnen de betrokken dienst door o.a. de link te leggen met de uitvoering van de
omzendbrief CP3«,

Deze methode wordt sinds enige tijd toegepast bij lokale politiezones waar het Vast Comité P een
aantal lacunes heeft ontdekt op het vlak van klachtafhandeling. Zo bleef het Vast Comité P in 2024
bijzondere aandacht besteden aan bepaalde lokale politiezones.

Voor één van die zones werd bijvoorbeeld de controle die in 2023 was opgestart, voortgezet waarbij
verscheidene klachtdossiers (opnieuw) door de Dienst Enquétes P werden herlezen. Het Vast
Comité P heeft aan de politiezone opnieuw verbeterpunten meegedeeld. Tegelijkertijd zorgde het
Vast Comité P voor een opvolging van de aanpassingen op het vlak van de kwaliteit van de klacht-
afhandeling die in 2023 waren aanbevolen. Zo konden punctuele aanpassingen worden vastgesteld op
het vlak van de klachtafhandeling en, belangrijker nog, kreeg een plan voor de hervorming van de
dienst intern toezicht van de politiezone vorm.

Voor een andere lokale politiezone boog het Comité P zich in 2023 over de klachtafhandeling en over
de bijdrage van de uitvoering van de CP3 aan de goede werking van de politiezone. Na afloop van
een gedetailleerde analyse van verscheidene klachtdossiers en diverse bronnen waren verbeter-
domeinen meegedeeld aan die politiezone. In het kader van de opvolging die in 2024 werd verricht,
heeft het Comité P kunnen vaststellen dat er verschillende verbeteringen waren aangebracht
(afhankelijk van de middelen waarover de politiezone beschikt) op het vlak van het intern toezicht.
En deze verbeteringsdynamiek lijkt nog niet ten einde want op langere termijn plant de politiezone
ook andere ontwikkelingen.

In 2023 was ook een specifieke opvolging gestart binnen de federale politie. Op basis van de analyse
van een veertigtal dossiers leidde dit werk in 2024 tot de identificatie van een reeks verbeterpunten
met betrekking tot de klachtafhandeling en de organisatie van de dienst intern toezicht van de
federale politie. In antwoord op de verbeterpunten die het Vast Comité P had geformuleerd, werd
binnen de federale politie een actieplan opgezet en werden verschillende structurele maatregelen
genomen. Dit werk is nog steeds in uitvoering en het Comité P zal niet nalaten om dit verder op te
volgen.

Met dergelijke initiatieven en opvolging, waarbij de Dienst Enquétes P en de klachtensectie nauw
worden betrokken, wil het Vast Comité P de kwalitatieve bewaking van de klachtafhandeling door de
politiediensten voortzetten en versterken.

e Rondzendbrief CP3 betreffende organisatiebeheersing in de geintegreerde politie, gestructureerd op twee niveaus,
BS 21 april 2011.
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2.4 Instroom van externe gegevens

2.4.1 Informatie overgemaakt aan het Comité P door de gerechtelijke
overheden in toepassing van artikel 14 van de organieke wet van
18 juli 1991

Op 27 april 2022 heeft het College van procureurs-generaal de omzendbrief COL 4/2003 betreffende
het tuchtstatuut van de personeelsleden van de politiediensten herzien (wet van 13 mei 1999
houdende het tuchtstatuut van de personeelsleden van de politiediensten). Voortaan bevat deze
omzendbrief een punt 10 met als titel “Kennisgeving aan het Comité P” dat het volgende voorziet:

“Er zal worden voldaan aan de rapportageverplichting aan het Vast Comité P, die wordt opgelegd
door artikel 14, tweede lid, van de wet van 18 juli 1991 tot regeling van het toezicht op politie- en
inlichtingendiensten, door standaardformulieren te verzenden. Deze formulieren zullen altijd recht-
streeks worden meegedeeld aan het Vast Comité P, zonder dat er een kopie wordt gezonden aan de
procureur-generaal.

Artikel 14, eerste lid, van voormelde wet bepaalt dat de procureur-generaal ambtshalve een kopie
van de vonnissen en arresten betreffende misdaden of wanbedrijven begaan door de leden van de
politiediensten stuurt aan de voorzitter van het Vast Comité P. Deze bevoegdheid kan worden
gedelegeerd aan het Openbaar Ministerie bij het rechtscollege dat het vonnis heeft uitgesproken
zonder dat er afbreuk wordt gedaan aan het opzet van deze wetsbepaling.

In geval van een delegatie zullen de procureur des Konings en de arbeidsauditeur steeds een kopie
van elk ten laste van een lid van de politiediensten uitgesproken vonnis aan het Vast Comité P
zenden. Bij uitbreiding zullen alle beschikkingen van de raadkamer betreffende de regeling van de
rechtspleging, en indien van toepassing, de arresten van de kamer van inbeschuldigingstelling,
eveneens worden bezorgd aan het Vast Comité P. In elke beslissing zal er worden vermeld of ze
definitief is dan wel of hiertegen beroep werd aangetekend.

Er wordt geen kopie van deze verzending gericht aan de procureur-generaal”.

Voor deze herziening van de omzendbrief COL 4/2003 werd in de herziene versie van 11 januari 2018
van de omzendbrief COL 8/2014 van het College van procureurs-generaal slechts in beperkte mate
verwezen naar de kennisgeving aan het Comité P*>. Men verwees naar de kennisgeving aan het
Comité P bij de opening van een opsporingsonderzoek of een gerechtelijk onderzoek tegen een lid
van de geintegreerde politie (zoals bepaald bij artikel 14, 2¢lid van de organieke wet van
18 juli 1991), maar men vergat de overmaking aan het Comité P van een kopie van de vonnissen,
arresten en beschikkingen uitgesproken tegen politieambtenaren (zoals bepaald bij artikel 14, 1¢ lid
van de organieke wet van 18 juli 1991) te vermelden.

De tabel hierna geeft een overzicht van de rechterlijke beslissingen uitgesproken lastens politie-
ambtenaren in 2022, 2023 en 2024 die door de parketten(-generaal) gemeld werden aan het
Comité P.

42 “Er mag niet uit het oog verloren worden dat de wet oplegt dat voor bepaalde beroepscategorieén systematisch
gecommuniceerd moet worden dat een opsporings- of gerechtelijk onderzoek geopend werd, nl.:
Artikel 14 van de wet van 18 juli 1991 tot regeling van het toezicht op de politie- en inlichtingendiensten en op het
Codrdinatieorgaan voor de Dreigingsanalyse legt de procureur des konings, de arbeidsauditeur, de federale procureur of
de procureur-generaal bij het hof van beroep op om, naargelang het geval, de voorzitter van het Vast Comité P op de
hoogte te brengen telkens tegen een lid van een politiedienst en het Codrdinatieorgaan voor de Dreigingsanalyse een
opsporingsonderzoek of een gerechtelijk onderzoek wegens een misdaad of wanbedrijf wordt ingesteld; [...]".
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Overzicht van het aantal rechterlijke beslissingen uitgesproken lastens politieambtenaren in 2022,
2023 en 2024 (“artikel 14, 1¢ lid”) meegedeeld aan het Comité P per parket(-generaal)

Gerechtelijke instantie die de informatie heeft

overgemaakt 2022 2023 2024
Arrondissement Antwerpen 10 13 8
ANTWERPEN Arrondissement Limburg 0 1 0
Subtotaal: 10 14 8
Arrondissement West-Vlaanderen 5 8 5
GENT Arrondissement Oost-Vlaanderen 6 10 6
Subtotaal: 11 18 11
Arrondissement Brussel 18 22 32
Arrondissement Halle-Vilvoorde 1 0
BRUSSEL Arrondissement Leuven
Arrondissement Waals-Brabant 0 0 1
Subtotaal: 23 23 35
Arrondissement Bergen 16 22 14
BERGEN Arrondissement Charleroi 13 9 9
Subtotaal: 29 31 23
Arrondissement Luik 14 11 17
Arrondissement Namen 1
LUIK Arrondissement Luxemburg
Arrondissement Eupen
Subtotaal: 15 12 17
TOTAAL: 88 98 94

Wat betreft de informatiestroom vanuit de parketten uit hoofde van artikel 14, 2¢lid, van de
organieke wet van 18 juli 1991, wordt een onderscheid gemaakt tussen de meldingen van de opening
van een strafonderzoek lastens een of meerdere politieambtenaren (“artikel 14, 2¢ lid - opening”) en
de meldingen van de afsluiting van een strafonderzoek lastens een of meerdere politieambtenaren
met een beslissing tot klassering zonder gevolg (“artikel 14, 2¢ lid - afsluiting”).

De tabellen hierna geven een overzicht van deze informatiestromen vanuit de verschillende parketten
van het land in verband met beslissingen genomen in de loop van de jaren 2022, 2023 en 2024,

43 De cijfers in onderstaande tabellen zijn getrokken uit de gegevensbank van het Comité P waarin de meldingen van de
parketten geregistreerd worden (toestand op 1 april 2025).
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Overzicht van het aantal strafonderzoeken geopend lastens politieambtenaren in 2022, 2023 en 2024
(“artikel 14, 2e lid - opening”) gemeld aan het Comité P per parket

Gerechtelijke instantie die de informatie heeft 2022 2023 2024
overgemaakt

Arrondissement Antwerpen 105 73 55
ANTWERPEN Arrondissement Limburg 17 11 4
Subtotaal: 122 84 59
Arrondissement West-Vlaanderen 37 27 53
GENT Arrondissement Oost-Vlaanderen 49 43 33
Subtotaal: 86 70 86
Arrondissement Brussel 379 343 316
Arrondissement Halle-Vilvoorde 2 1 0
BRUSSEL Arrondissement Leuven 22 12 10
Arrondissement Waals-Brabant 9 1 10
Subtotaal: 412 357 336
Arrondissement Bergen 59 41 34
BERGEN Arrondissement Charleroi 59 45 66
Subtotaal: 118 86 100
Arrondissement Luik 35 25 68
Arrondissement Namen 1 1 1
LUIK Arrondissement Luxemburg 1
Arrondissement Eupen 1 0 4
Subtotaal: 38 29 74
TOTAAL: 776 626 655
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Overzicht van het aantal beslissingen tot klassering zonder gevolg genomen in strafonderzoeken
lastens politieambtenaren in 2022, 2023 en 2024 (“artikel 14, 2e lid - afsluiting”) gemeld aan het
Comité P per parket

Gerechtelijke instantie die de informatie heeft 2022 2023 2024
overgemaakt

Arrondissement Antwerpen 126 96 74
ANTWERPEN Arrondissement Limburg 32 19 8
Subtotaal: 158 115 82
Arrondissement West-Vlaanderen 36 35 37
GENT Arrondissement Oost-Vlaanderen 62 53 38
Subtotaal: 98 88 75
Arrondissement Brussel 391 489 342
Arrondissement Halle-Vilvoorde 8 0 2
BRUSSEL Arrondissement Leuven 23 17 11
Arrondissement Waals-Brabant 8 3 10
Subtotaal: 430 509 365
Arrondissement Bergen 69 87 66
BERGEN Arrondissement Charleroi 103 62 63
Subtotaal: 172 149 129
Arrondissement Luik 28 48 105
Arrondissement Namen 1 0 1
LUIK Arrondissement Luxemburg 0 1 2
Arrondissement Eupen 1 0 2
Subtotaal: 30 49 110
TOTAAL: 888 910 761

2.4.2 Analyse van de vonnissen en arresten 2024

In 2024 hebben de parketten aan het Comité P in totaal 94 vonnissen en arresten overgemaakt met
betrekking tot leden van de politiediensten. Van die 94 vonnissen en arresten werden er 62 over-
gemaakt door Franstalige parketten en 32 door Nederlandstalige parketten. In dit verband brengt het
Vast Comité P graag de inhoud van artikel 14, 1e lid van de organieke wet van 18 juli 1991 in
herinnering. Deze bepaling voorziet dat de parketten-generaal ambtshalve een kopie van de
vonnissen en arresten betreffende misdaden of wanbedrijven begaan door de leden van de politie-
diensten en het OCAD sturen aan de voorzitter van het Comité P.

Die 94 vonnissen en arresten handelden samen over 146 leden van de politiediensten:
109 Franstaligen en 37 Nederlandstaligen.

De vonnissen en arresten die aan het Comité P zijn overgemaakt in het jaar 2024 houden hoofd-
zakelijk verband met vervolging wegens feiten die leden van de politiediensten gepleegd hebben in
de uitoefening van hun functie (101 van de 146 leden van politiediensten).

Naar aanleiding van de lezing van de vonnissen en arresten 2024 kan het Vast Comité P verscheidene
vaststellingen doen.
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Vooreerst valt op dat de leden van de politiediensten voor de Belgische hoven en rechtbanken in 2024
voornamelijk vervolgd zijn voor slagen en verwondingen toegebracht in de uitoefening van hun
functie (43 tenlasteleggingen), gevolgd door onmenselijke en vernederende behandeling
(14 tenlasteleggingen). Deze strafrechtelijke inbreuken vallen allebei onder de noemer
“politiegeweld”. Daarna volgen de tenlasteleggingen: valsheid in geschrifte en valsheid in openbare
geschriften (14 keer), willekeurige vrijheidsberoving (10 keer) en onrechtmatige raadpleging van
databanken of van processen-verbaal (5 keer).

Het Vast Comité P stelt vast dat 4 van de 94 overgemaakte vonnissen en arresten gewag maken van
strafbare feiten die verband houden met of ingegeven zijn door racisme en discriminatie.

Wat de eigenlijke rechterlijke uitspraken betreft, blijkt dat de onderzoeksgerechten hoofdzakelijk
buitenvervolgingstellingen hebben uitgesproken lastens leden van de politiediensten, namelijk
33 buitenvervolgingstellingen tegenover 1 verwijzing naar een strafrechtbank. Met betrekking tot de
beslissingen ten gronde is de vrijspraak de beslissing die in 2024 het vaakst uitgesproken is tegen
politieambtenaren vervolgd in het kader van hun functie (29 beslissingen), gevolgd door de
opschorting van uitspraak (20 beslissingen). Van de 101 leden van de politiediensten vervolgd in de
uitoefening van hun functie werden er 12 veroordeeld tot een straf (probatie, werkstraf, geldboete
of gevangenisstraf). Voor feiten die zich hebben voorgedaan in de privésfeer hebben de gerechtelijke
instanties 1 keer afgezien van strafvervolging, 10 vrijspraken verleend, 13 keer de opschorting van
straf toegekend en 21 straffen uitgesproken (probatie, werkstraf, geldboete, gevangenisstraf of
verval van het recht tot sturen).

Tot slot stelt het Vast Comité P vast dat 17 van de 94 overgemaakte vonnissen en arresten verband
houden met een klacht die bij het Comité P was ingediend.

2.5 Verbetering van de interne processen binnen de Klachtensectie

In de loop van 2024 werden de beslissingscodes, opgenomen in de “groene fiches” verder
geoptimaliseerd.

Deze wijzigingen komen tegemoet aan de volgende doelstellingen:

de codes die betrekking hebben op de diverse fases van dossierbehandeling (voor onderzoek,
overmaking aan een instelling, ...) en de codes die betrekking hebben op de inhoud van het
dossier (tekortkoming, geen tekortkoming, ...) beter opsplitsen;

de statistische verslaggeving vergemakkelijken en verbeteren;

het coderen in de databank verder optimaliseren.

De structuur van deze nieuwe groene fiche ligt in lijn met de stappen die worden gezet in de
afhandeling van klachtdossiers.

Fase 1: wanneer we een stuk ontvangen, wordt beoordeeld of er voldoende elementen zijn
om het stuk te behandelen. Indien dat niet het geval is, winnen we eerst de nodige informatie
in.

Fase 2: wanneer we over voldoende elementen beschikken, buigen we ons over de
beoordeling van de ontvankelijkheid: behoren de klachten tot de bevoegdheidssfeer van het
Comité P? Indien niet, wordt de klacht als “onontvankelijk” beschouwd en onmiddellijk
geklasseerd met een minimum aan gecodeerde elementen.

Fase 3: als ten minste één aspect van het stuk tot de bevoegdheidssfeer van het Comité P
behoort, is het stuk ontvankelijk. In dat geval gaan we over tot de beoordeling van de
overmaking en/of behandeling. De informatie kan worden overgemaakt en het dossier wordt
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onmiddellijk afgehandeld en/of het dossier wordt behandeld en we wachten op een antwoord
van de dienst aan wie de behandeling is toevertrouwd.

- Fase 4: na onderzoek. In deze afsluitingsfase is de beoordeling van de tekortkomingen en de
eventuele aanbevelingen aan de orde: welke tekortkomingen zijn al dan niet (voldoende)
bewezen en welke gevolgen moeten er eventueel aan worden voorbehouden?

Deze gewijzigde groene fiche is slechts vanaf 1 januari 2025 van toepassing en heeft dus geen
gevolgen voor de verslaggeving in huidig jaarverslag. In het jaarverslag 2025 zullen deze nieuwe
groene fiche en de implicaties op de (statistische) verslaggeving verder toegelicht worden.

2.6 Strafonderzoeken uitgevoerd door de Dienst Enquétes P

De Dienst Enquétes P voert zowel toezichtsonderzoeken, opvolgings- en klachtonderzoeken als
strafonderzoeken uit. Bij strafonderzoeken werkt de Dienst Enquétes P in opdracht van het openbaar
ministerie of de onderzoeksrechter en niet van het Vast Comité P. In 2024 werden 76 nieuwe
strafonderzoeken geopend, dat zijn er twee minder dan in 2023.

Nieuw aangevatte strafonderzoeken Dienst Enquétes P in 2023 en 2024

Gerechtelijke overheid 2023 2024

Procureur-generaal 1 2
Procureur des Konings 54 50
Onderzoeksrechter 19 21
Arbeidsauditeur 4 3
78 76

Zoals blijkt uit de tabel, zijn de verhoudingen met betrekking tot de opdrachtgevende overheid in
2024 vergelijkbaar met die in 2023. Het afgelopen jaar werden 50 strafonderzoeken geopend op vraag
van procureurs des Konings. Onderzoeksrechters maakten 21 dossiers over aan de Dienst Enquétes P,
arbeidsauditeurs drie en twee onderzoeken werden geopend op vraag van de procureur-generaal van
Oost-Vlaanderen.

Conform de ministeriéele richtlijn van 22 september 2011+ diende de directeur-generaal van de Dienst
Enquétes P in 2024 één enkel kantschrift terug te sturen naar de opdrachtgever van het onderzoek.

In het overzicht van de nieuw geopende dossiers zijn ook de onderzoeken opgenomen die werden
opgestart na een tussenkomst van de permanentiedienst. De Dienst Enquétes P verzekert namelijk
een 24/7-permanentie, waarop de gerechtelijke overheden in 2024 acht keer een beroep deden. In
2023 werd nog 15 keer een onderzoek opgestart naar aanleiding van een permanentieopdracht.

Bij zes tussenkomsten van de permanentiedienst was er sprake van een schietincident, één dossier
betrof een overlijden in de cel en in één dossier werd onderzocht hoe een man tijdens een
bestuurlijke aanhouding zwaar ten val was gekomen. Bij twee van de schietincidenten was een

44 Sinds 22 september 2011 bestaat er een ministeriéle richtlijn die de taakverdeling regelt tussen de Algemene inspectie
van de federale politie en van de lokale politie en de Dienst Enquétes van het Vast Comité P inzake de opdrachten van
gerechtelijke politie betreffende misdrijven waarbij politieambtenaren (in de brede zin) betrokken zijn (niet gepubliceerd).
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overlijden te betreuren. In dergelijke dossiers ligt de focus van het onderzoek op de legitimiteit van
de handelingen van de politiediensten en het vuurwapengebruik.

In vijf permanentiedossiers werd onderzocht hoe de interveniérende politieambtenaren hebben
gehandeld tegenover een persoon met een mentaal ziektebeeld. Bij de overige drie dossiers zijn
politieambtenaren opgetreden tegen geintoxiceerde personen.

In de volgende tabel wordt per hof van beroep en per gerechtelijk arrondissement een overzicht
gegeven van de strafonderzoeken die in 2024 werden opgestart en aan de Dienst Enquétes P werden
toevertrouwd. Daarnaast vermeldt de tabel voor welke gerechtelijke overheid die strafonderzoeken
werden gevoerd.

Aantal nieuwe strafonderzoeken 2023-2024 voor het federaal parket, per ressort van hof van beroep
en gerechtelijk arrondissement

Procureur | Onderzoeks- Arbeids-
des Konings rechter auditeur

Federaal Procureur-
procureur generaal

2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024
ANTWERPEN 0 0  Antwerpen 2 6 0 5 0 0
Limburg 2 1 0 2 0 0
BRUSSEL 0 0  Brussel 11 2 2 3 1 0
Halle-Vilvoorde 2 3 0 0 0 0
Leuven 4 3 0 0 0 0
Waals-Brabant 3 2 1 0 0 0
GENT 0 2 Oost-Vlaanderen 6 6 8 0 0
0 0 West-Vlaanderen 8 5 0 2 0 1
BERGEN 1 0  Bergen 3 3 2 2 0 0
Charleroi 7 15 4 4 1 0
LUIK 0 0 Eupen 0 0 0 0 0 0
Luik 3 4 1 0 1 1
Luxemburg 2 0 1 0 0 0
Namen 1 0 0 0 1 1

In 2024 voerde de Dienst Enquétes P vooral nieuwe strafonderzoeken in opdracht van de gerechtelijke
overheden te Charleroi (19 strafonderzoeken), Antwerpen en QOost-Vlaanderen (telkens
11 strafonderzoeken).
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Per strafonderzoek kunnen meerdere tenlasteleggingen worden aangenomen en onderzocht. Zo
kunnen 96 tenlasteleggingen worden gekoppeld aan de 76 strafonderzoeken die bij de Dienst
Enquétes P in 2024 werden geopend. Onderstaande tabel geeft de tenlasteleggingen weer die in
minstens drie van die onderzoeken voorkomen. Het betreft telkens de bij aanvang van het onderzoek
bekende tenlastelegging die door de gerechtelijke overheden tijdens of na het onderzoek kan worden
gewijzigd.

Overzicht van de vaakst geregistreerde tenlasteleggingen in de nieuw geopende dossiers 2024

Tenlasteleggingen 2024

43A Opzettelijke slagen en verwondingen 21
52D Schending van het beroepsgeheim 8
25F Valsheid gepleegd door een ambtenaar in de uitoefening van zijn functies 7
46A Onopzettelijke slagen en verwondingen 7
45C Bedreigingen 4
20B Misbruik van vertrouwen 3
53D Belaging-stalking 3
56A Racisme 3
60A Verdovende Middelen 3

De meest voorkomende tenlastelegging in de nieuw toegewezen strafonderzoeken van 2024 was
‘opzettelijke slagen en verwondingen’.

Zeven nieuw geopende strafonderzoeken, waarvan vijf permanentiedossiers, werden door de
gerechtelijke overheden gekwalificeerd als ‘onopzettelijke slagen en verwondingen’. Dit laatste is
conform de richtlijnen vervat in de omzendbrief COL 10/20174, die onder meer voorziet dat met het
oog op de waarheidsvinding systematisch een opsporingsonderzoek dient te worden geopend wanneer
het gebruik van geweld door de politiediensten ofwel het overlijden van een persoon tot gevolg had,
ofwel ernstige kwetsuren veroorzaakte. De omzendbrief voorziet dat hiervoor de tenlasteleggings-
code 46A (onvrijwillige doodslag of onopzettelijke slagen en verwondingen) moet gebruikt worden.

De tenlastelegging ‘Schending van het beroepsgeheim’ komt voor in acht dossiers en is in zes daarvan
de enige tenlastelegging. ‘Valsheid gepleegd door een ambtenaar in de uitoefening van zijn functies’
komt voor in zeven dossiers waarvan in vier dossiers als enige tenlastelegging. Volgens de voornoemde
ministeriéle richtlijn zijn schending van het beroepsgeheim en schriftvervalsing in de uitoefening van
de functie materies waarvan de strafonderzoeken in principe worden toegewezen aan de Algemene
inspectie van de federale politie en van de lokale politie (AIG). Wanneer een opdrachtgevende
gerechtelijke overheid aan de Dienst Enquétes P vraagt om een onderzoek te voeren in een materie
die klaarblijkelijk prioritair door de AIG zou moeten worden behandeld, wordt kwestieuze richtlijn

45 Omzendbrief van het College van procureurs-generaal van 28 november 2017 betreffende de gerechtelijke afhandeling
van de gevallen waarin geweld werd gebruikt tegen de politiediensten en deze waarin de politiediensten zelf geweld
gebruikten met de dood of een ernstige inbreuk op de lichamelijke integriteit als gevolg.
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door de leiding van de Dienst Enquétes P steeds ter sprake gebracht. Toch leidt dit niet steeds tot
een heroriéntering richting de AlG.

De meest voorkomende motieven om dergelijke onderzoeken ondanks deze aandachtsvestiging toe
te vertrouwen aan de Dienst Enquétes P zijn: redenen van bijzondere vertrouwelijkheid, (linken met)
belangwekkende dossiers, het verband met niet-strafrechtelijke onderzoeken die door het Comité P
worden behandeld, capaciteitsproblemen bij de AIG, enz.

Vermelden we ten slotte nog dat de drie dossiers inzake ‘Verdovende middelen’ werden geinitieerd
op basis van een aanvankelijk proces-verbaal van de Dienst Enquétes P.

Ter afronding van dit hoofdstuk ‘gerechtelijke onderzoeken’ wordt nog stilgestaan bij de wet van
25 april 2022 waarbij het artikel 23 van de wet van 18 juli 1991 tot regeling van het toezicht op
politie- en inlichtingendiensten en op het Coordinatieorgaan voor de dreigingsanalyse werd aangevuld
met een tweede lid dat als volgt luidt: “Wanneer een lid van de Dienst Enquétes P ter gelegenheid
van een strafonderzoek feiten vaststelt die een tuchtrechtelijke fout zouden kunnen uitmaken,
geeft de directeur-generaal van de Dienst Enquétes P daarvan, na akkoord van het openbaar
ministerie, desgevallend na raadpleging van de onderzoeksrechter, onverwijld kennis aan de
bevoegde tuchtrechtelijke overheid.”

Bovenstaand artikel blijft vanzelfsprekend een permanent aandachtspunt en vormt aldus in elk
dossier het voorwerp van gesprek met de onderzoekende magistraat. In 2024 deed de directeur-
generaal van de Dienst Enquétes P zelf geen kennisgeving aan een tuchtrechtelijke overheid. Dit
gebeurde wel meermaals door de procureur des Konings, vaak na overleg met onze dienst.

2.7 Beroepsorgaan inzake veiligheidsmachtigingen, veiligheids-
attesten en veiligheidsadviezen

De voorzitter van het Vast Comité P maakt deel uit van het beroepsorgaan inzake veiligheids-
machtigingen, veiligheidsattesten en veiligheidsadviezen, opgericht bij wet van 11 december 1998
(BS 7 mei 1999, err. BS 24 juni 1999). Dit beroepsorgaan heeft als opdracht zich uit te spreken over
elk beroep dat wordt aangetekend tegen het niet uitreiken van een veiligheidsmachtiging, zijnde het
officieel attest nodig om toegang te krijgen tot geclassificeerde gegevens, een veiligheidsattest of
een positief veiligheidsadvies.

Het beroepsorgaan is samengesteld uit de voorzitter van het Vast Comité |, die zetelt als voorzitter
van het beroepsorgaan, de voorzitter van het Vast Comité P en de voorzitter van de geschillenkamer
van de Gegevensbeschermingsautoriteit of hun plaatsvervanger. Het beroepsorgaan beraadslaagt bij
meerderheid van stemmen en de beslissingen worden met redenen omkleed.

In 2024 waren er 11 hoorzittingen in het Nederlands en18 hoorzittingen in het Frans.

In 2023 werden 30 hoorzittingen gehouden (inclusief hoorzittingen van de veiligheidsdiensten met
betrekking tot bepaalde dossiers) tegenover 38 in 2022, 30 in 2021 en 26 in 2020.

Voor de exacte cijfers van het aantal ingestelde beroepen en genomen beslissingen alsook de nodige
duiding hierbij wordt verwezen naar het activiteitenrapport van het beroepsorgaan.

Er dient te worden benadrukt dat het participeren aan het beroepsorgaan verder gaat dan het louter
deelnemen aan de hoorzittingen die elk op zich ruim een halve dag in beslag nemen. Om met kennis

46 BS 28 november 2022, inwerkingtreding: 8 december 2022.
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van zaken te kunnen participeren aan de zittingen, moeten de dossiers immers grondig worden
voorbereid en achteraf dienen de beslissingen nagelezen en gevalideerd te worden. Dit betekent de
facto dat er per zitting ongeveer anderhalve dag arbeidstijd moet worden gerekend, hetgeen inhoudt
dat de voorzitter van het Vast Comité P ongeveer 43 werkdagen exclusief besteedde aan het
beroepsorgaan in 2024.

2.8 Vast Comité P als gegevensbeschermingsautoriteit

Krachtens de artikelen 139 en 161 van de wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van
natuurlijke personen met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens werd het Vast Comité P
gezamenlijk met het Vast Comité | aangewezen als gegevensbeschermingsautoriteit (“Data
protection authority”) voor de verwerking van persoonsgegevens door het OCAD.

In het kader van deze bevoegdheid die het gezamenlijk met het Vast Comité | uitoefent, heeft het
Vast Comité P in 2024 de volgende werkzaamheden verricht:

2.8.1 Samenwerking tussen de federale toezichthoudende autoriteiten

Zoals bepaald bij artikel 54/1 82 van de wet van 3 december 2017 tot oprichting van de Gegevens-
beschermingsautoriteit zijn de vier federale toezichthoudende autoriteiten op het vlak van
dataprotectie - de Gegevensbeschermingsautoriteit (GBA), het Controleorgaan op de politionele
informatie (COC) en de Vaste Comités P en | - ertoe gehouden nauw samen te werken, onder meer
wat betreft de verwerking van de klachten, adviezen en aanbevelingen die raken aan de bevoegd-
heden van twee of meer toezichthoudende autoriteiten met het oog op de consequente toepassing
van de nationale, Europese en internationale regelgeving inzake de bescherming van persoons-
gegevens.

2.8.2 Adviezen

In 2024 heeft het Vast Comité P geen verzoeken ontvangen om advies te verlenen met betrekking tot
deze materie.

2.8.3 Individuele klachten

In 2024 hebben de Vaste Comités P en | 11 individuele klachten ontvangen van burgers met betrekking
tot de verwerking van hun persoonsgegevens door het OCAD. De Vaste Comités P en | hebben hun
respectieve Dienst Enquétes gelast om deze klachten gezamenlijk te behandelen+. Zes dossiers
werden afgesloten, vijf zijn nog in behandeling.

47 Artikel 161, titel III, ondertitel 4 (met betrekking tot het OCAD) van de wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming
van natuurlijke personen met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens: het Comité I en het Comité P worden
gezamenlijk aangewezen als "gegevensbeschermingsautoriteiten belast met de controle van de verwerking van
persoonsgegevens door het OCAD en zijn verwerkers volgens de nadere regels vastgelegd in de wet van 18 juli 1991”.
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2.9 Integriteitsschendingen
2.9.1 Uitgevoerde onderzoeken
2.9.1.1 Gemelde integriteitsschendingen in 2024

In 2024 kreeg het Comité P acht meldingen van integriteitsschendingen: vier in het Nederlands en
vier in het Frans. Het Vast Comité P heeft voor die acht meldingen een vooronderzoek van de
ontvankelijkheid gevoerd.

2.9.1.2 Vooronderzoek van de ontvankelijkheid

Voor 2 januari 2023, datum van inwerkingtreding van de wet van 8 december 2022, onderzocht het
Vast Comité P de vragen via een procedure voorafgaand aan de formele procedure. De wet van
8 december 2022 schrijft voor dat er een vooronderzoek van de ontvankelijkheid moet worden
gevoerd voor elke melding, om te bepalen of die melding het voorwerp moet uitmaken van een
onderzoek naar een integriteitsschending.

Tijdens het vooronderzoek van de ontvankelijkheid wordt nagegaan of de melding van een
integriteitsschending onder het toepassingsgebied valt van de wet van 8 december 2022. Zo kunnen
klachten niet ontvankelijk worden verklaard indien ze gaan over pesterijen, geweld of ongewenst
seksueel gedrag op het werk. Ook vallen bepaalde gevallen van discriminatie en racisme buiten het
toepassingsgebied van de wet.

Tabel van de vooronderzoeken van de ontvankelijkheid

2020 2021 2022 2023 2024
FR NL FR NL FR NL FR NL FR NL

Ontvankelijk 0 3 2 2 0 3 3 1 1 3
Niet

ontvankelijk 1 2 3 1 0 1 2 1 3 1
Intrekking 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0

2.9.1.3 Formele procedure

In 2024 heeft het Vast Comité P een nieuw integriteitsonderzoek geopend en de eerder geopende
integriteitsonderzoeken voortgezet. Als gevolg van de termijnen voorzien in de wet van
8 december 2022 is het mogelijk dat het Vast Comité P ontvankelijke meldingen heeft ontvangen in
2024 maar het onderzoek pas werd geopend in 2025. Dat is meer bepaald het geval wanneer de
meldingen worden gedaan op het einde van het kalenderjaar.

Tabel van de geopende onderzoeken

2020 2021 2022 2023 2024
FR NL FR NL FR NL FR NL FR NL

0 4 2 3 0 1 3 1 0 1

Geopende
onderzoeken
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Drie onderzoeken die waren opgestart in 2023 en één onderzoek opgestart in 2020 werden in 2024
afgesloten door het Vast Comité P en de Dienst Enquétes P.

2.9.1.4 Beschermingsmaatregelen

Wanneer de melder een beroep wenst te doen op beschermingsmaatregelen, onderzoekt de cel
integriteit of aan de voorwaarden is voldaan en verstrekt ze daarover advies aan het Vast Comité P
dat vervolgens een beslissing neemt.

Tabel van de dossiers beschermingsmaatregelen

2020 2021 2022 2023 2024
FR NL FR NL FR NL FR NL FR NL

0 1 1 N/A 2 1 0 0 0

Beschermings-
maatregelen

Het Vast Comité P heeft zeven aanvragen voor toepassing van de beschermingsmaatregelen
ontvangen in 2024 maar heeft geen enkele aanvraag tot bescherming gegrond bevonden.

2.9.2 Capaciteit besteed aan de integriteitsonderzoeken

Het behandelen van de meldingen en het uitvoeren van de onderzoeken naar integriteitsschendingen
vergen aanzienlijke inzet en capaciteit van de instelling. In 2024 werd de bestaande onderzoeks-
capaciteit van zes FTE, door interne verschuivingen, uitgebreid met twee gespecialiseerde onder-
zoekers. Dit was een noodzakelijke en weldoordachte keuze, maar niet zonder nadelige impact,
aangezien ze een directe invloed heeft op de beschikbare middelen voor klacht- en toezichtsonder-
zoeken. Naast de leden van het Vast Comité P worden voor het uitvoeren van deze taken in totaal
acht gespecialiseerde onderzoekers, twee juristen en een coordinator op leidinggevend niveau deels
tot bijna voltijds ingezet.

Niet zozeer het aantal onderzoeken naar integriteitsmeldingen is de graadmeter voor het capaciteits-
vraagstuk, maar vooral de aard van deze onderzoeken die deze belangrijke investering noodzakelijk
maakt.

Onderzoeken naar integriteitsschendingen binnen politieorganisaties zijn bijzonder complex,
aangezien politieorganisaties verschillen van andere overheidsinstellingen door hun unieke
organisatiecultuur en hiérarchie, waar meldingen van integriteitsschendingen vaak betrekking
hebben op hogere leidinggevenden, wat complexe machtsdynamieken met zich meebrengt. De politie
heeft daarnaast een bijzondere verantwoordelijkheid ten opzichte van het publiek, waarbij
integriteitsschendingen het vertrouwen van de burgers in de organisatie kunnen schaden.

Bovendien hebben de meldingen meestal betrekking op gebeurtenissen met een voorgeschiedenis die
zich over een langere periode heeft opgebouwd tussen de betrokkenen, voordat het uiteindelijk tot
een melding kwam. De elementen uit die voorgeschiedenis blijken vaak van cruciaal belang voor het
onderzoek, aangezien ze context bieden en mogelijke patronen van gedrag kunnen onthullen. Dit kan
leiden tot complexe bewijsvoering, tegenstrijdige verklaringen en emotioneel beladen situaties.

53



Daarnaast kunnen klokkenluiders aanspraak maken op beschermingsmaatregelen wanneer zij menen
het slachtoffer te zijn van represailles. Dit voegt een extra laag complexiteit toe aan het onderzoek,
aangezien een bijkomend, secundair onderzoek en een grondige analyse van de aangeleverde
informatie nodig zijn om mogelijke vergeldingsmaatregelen te verifiéren en te evalueren.

Bovendien moeten er voor dit alles ook specifieke wettelijke termijnen gerespecteerd worden.

Deze complexiteit vereist een uiterst zorgvuldige aanpak om zowel de integriteit van het onderzoek
te waarborgen als de rechten en de bescherming van de klokkenluiders te respecteren. Dit vergt een
grondige kennis van de politiewerking en de reglementaire kaders, waarbij alle elementen uit een
melding exhaustief, diepgaand en objectief moeten worden onderzocht. Daarom is de capaciteits-
investering voor een integriteitsonderzoek omvangrijker dan voor een standaardklachtonderzoek.

Om de expertise te versterken, werden in de loop van 2024 externe opleidingen gevolgd. Deze
omvatten onder meer een tweedaagse opleiding “Integriteitsmanagement in de organisatie”
(Universiteit Gent), de studiedag “De klokkenluider in het belang van goed bestuur: een terugblik op
10 jaar Centrum Integriteit” (federale Ombudsman) en de opleiding “Les lanceurs d’alerte dans le
secteur public” (UCLouvain). Door deze gerichte opleidingen kon de kennis van de regelgeving verder
uitgediept worden, wat bijdraagt aan een meer doeltreffende en onderbouwde aanpak van de
integriteitsonderzoeken.

Daarnaast vindt er op regelmatige basis overleg plaats met andere externe meldingskanalen in de
publieke sector zoals de federale Ombudsman en het Comité I. Tijdens deze uitwisselingen worden
best practices en uitdagingen gedeeld binnen het domein van integriteit. Hoewel dergelijke
contacten waardevolle inzichten en samenwerkingsmogelijkheden opleveren, vergen ze ook de
nodige voorbereiding om een constructieve dialoog en efficiénte samenwerking te garanderen.

Ook interne kennisdeling speelt een essentiéle rol binnen de toepassing van de integriteitswetgeving.
Naast de vele besprekingen van dossiers die reeds ad hoc plaatsvinden, wordt er maandelijks een
intervisievergadering georganiseerd waaraan alle afgevaardigde onderzoekers en twee juristen van
de administratieve dienst deelnemen. Bovendien worden integriteitsdossiers wegens hun
complexiteit op nagenoeg wekelijkse basis besproken tijdens de plenaire vergadering. Dit continue
uitwisselingsproces bevordert een gezamenlijke expertiseopbouw en versterkt de interne coherentie
in de aanpak van integriteitsvraagstukken.

Tot slot bracht de uitvoering van artikel 23 van de wet van 8 december 2022 betreffende de meldings-
kanalen en de bescherming van de melders van integriteitsschendingen in de federale overheids-
instanties en bij de geintegreerde politie in 2024 reeds aanzienlijk voorbereidend werk met zich mee.
Deze bepaling verplicht externe meldingskanalen immers om hun procedures voor de ontvangst en
de opvolging van meldingen regelmatig te evalueren, ten minste om de drie jaar. In dit kader werden
de bestaande werkwijzen grondig doorgenomen waarbij niet alleen de eigen ervaringen werden
meegenomen maar ook inzichten van andere externe meldingskanalen werden geintegreerd.

De bedoeling is om in 2025 een stevig onderbouwd evaluatiedocument voor te leggen, waarin naar
alle waarschijnlijkheid aanbevelingen zullen worden geformuleerd om de wet aan te passen aan de
vastgestelde behoeften.
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2.10Adviezen uitgebracht door het Vast Comité P over wetgevende
initiatieven

Krachtens artikel 9, 7¢ lid van de organieke wet van 18 juli 1991 kan het Vast Comité P door het
parlement of de bevoegde minister worden verzocht om advies uit te brengen over een ontwerp van
wet, van koninklijk besluit, van circulaire of over enig ander document waarin de beleidslijnen van
de bevoegde ministers worden geformuleerd.

In 2024 heeft het Vast Comité P, op verzoek van de minister van Justitie, één advies uitgebracht over
het voorontwerp van koninklijk besluit tot uitbreiding van de dreigingen geévalueerd door het
Coordinatieorgaan voor de dreigingsanalyse in het kader van de aanvraag tot erkenning van de
plaatselijke gemeenschappen van de erkende erediensten en van de erkende niet-confessionele
levensbeschouwelijke organisaties, in uitvoering van artikel 3, tweede lid, van de wet van
10 juli 2006 betreffende de analyse van de dreiging.
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1 Thematische analyses

Sommige thema’s zijn bijzondere aandachtspunten voor het Vast Comité P gezien de impact die ze
hebben op het vertrouwen in en de legitimiteit van de politiediensten. De legitimiteit die de burgers
toekennen aan hun politiediensten kan worden samengevat als de wettelijke basis voor het
politioneel optreden en de instemming van de bevolking met het beleid en met de politieacties. Een
verzwakte legitimiteit kan vervolgens haar weerslag hebben op de doelmatigheid en de
doeltreffendheid van de politiewerking.

De afgelopen jaren werd meer en meer duidelijk dat bepaalde thema’s bijzondere aandacht vragen.
Deze thema’s houden vaak verband met een bepaalde tijdgeest, bijzondere gevoeligheden of
aspecten die vaak opduiken in klachten. Sinds 2020 maakt het Vast Comité P een specifieke analyse
van een aantal fenomenen die zijn parlementaire begeleidingscommissie en de bevolking bijzonder
bezighouden. Deze thema’s zijn: 1) politiegeweld, 2) racisme en discriminatie, 3) weigeren te
akteren en 4) inbreuken op de individuele vrijheden tijdens het beheer van manifestaties. Dit laatste
thema wordt dit jaar niet meer uitvoerig besproken in het observatoriumgedeelte gelet op de
conclusies en aanbevelingen die in het vorige jaarverslag geformuleerd zijn.

Zoals aangekondigd aan de parlementaire begeleidingscommissie van het Comité P, wordt vanaf 2024
een nieuw thema gewijd aan de politiewerking in relatie tot minderjarigen. Tot nu toe was de
interactie tussen politie en minderjarigen een aandachtspunt in voorgaande jaarverslagen. Het doel
is nu om dit onderwerp diepgaander te kunnen analyseren.

De volgende analyses hebben betrekking op de gegevens die geregistreerd zijn in de klachtdossiers
die, voor sommige thema’s, aangevuld zijn met gegevens uit andere interne en externe bronnen.

1.1 Politiegeweld

Politiegeweld is een voortdurende bezorgdheid van het Comité P.

Vanuit het oogpunt van monitoring van dit topic, opende het Vast Comité P eind 2021 een thematisch
onderzoek naar geweld door de politie enerzijds en geweld tegen de politie anderzijds. Dit onderzoek
was een vervolg op onderzoeken die in 2014 en 2018-2019 waren gevoerd.

De resultaten van dat onderzoek zijn bekendgemaakt op de website van het Comité P+. Er moet
worden vastgesteld dat er op dit ogenblik onmogelijk een volledig beeld van de problematiek van
geweld door de politie en geweld tegen de politie kan worden geschetst omdat de bestaande tools
dat niet toelaten. Deze situatie blijft in 2024 onveranderd.

De hiernavolgende paragrafen hebben dus betrekking op de gegevens waarvan het Comité P kennis
heeft.

1.1.1 Overzicht van de cijfergegevens en enkele opmerkingen

De problematiek van geweld omvat de volgende feiten: slagen en verwondingen, foltering,
onmenselijke behandeling, vernederende behandeling, agressief gedrag, agressief taalgebruik en
niet-eerbiediging van het legaliteits-, proportionaliteits-, subsidiariteits- en opportuniteitsbeginsel
bij het gebruik van dwang. Met dit laatste wordt het mogelijke gevolg van het gebruik van dwang

48 Zie onderzoeksrapport inzake het geweld door en tegen de politie.pdf (comitep.be).
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bedoeld dat niet voorzien is in de regelgevende teksten over het aanwenden van dwangmiddelen die
ter beschikking staan van politieambtenaren.

Om de types van geweld beter te onderscheiden, zullen we spreken van fysiek geweld, verbaal
geweld> en agressieve houdings:.

Dit overzicht is gebaseerd op de perceptie van de feiten van geweld die zijn gemeld in de klachten
die rechtstreeks bij het Comité P worden ingediend, in de strafonderzoeken gevoerd door de Dienst
Enquétes P en in de dossiers geopend op basis van een mededeling door de gerechtelijke overheid
dat er een opsporingsonderzoek of een gerechtelijk onderzoek wegens feiten van geweld werd
ingesteld.

Overzicht van de verschillende vormen van gemeld geweld, 2020-2024

2020 2021 2022 2023 2024
Fysiek geweld 946 867 734 625 681
Verbaal geweld 420 317 371 331 332
Agressieve houding 333 238 290 257 282

Bovenstaande tabel toont de verschillende vormen van geweld die gemeld zijn in alle dossiers die
voor deze analyse in aanmerking zijn genomen.

Deze gegevens kunnen niet bij elkaar worden opgeteld, aangezien in één dossier melding kan worden
gemaakt van meerdere feiten, en dus van verschillende vormen van geweld.

In 2024 vertegenwoordigen de dossiers waarin sprake is van feiten van politiegeweld ongeveer een
kwart van alle dossiers die in 2024 geregistreerd zijn, ongeacht of dit klachtdossiers dan wel dossiers
geopend door de parketten en aan het Comité P meegedeeld zijn.

Op basis van al deze gegevens kunnen enkele opmerkingen worden gemaakt, afhankelijk van het type
geweld.

Wat fysiek geweld betreft, worden slagen en verwondingen vrij vaak genoemd, vooral tijdens politie-
interventies en aanhoudingen. Fysiek geweld komt voor bij interventies wegens (familiale) geschillen,
controles die uit de hand lopen, interventies bij manifestaties, ...

Met betrekking tot de aangewende dwangmiddelen legt deze analyse de nadruk op gevallen van op
de grond gooien en wurgen (een techniek die bekendstaat als vasculaire halscontroles?), met soms
ernstige verwondingen tot gevolg, opzettelijke slagen (vuistslagen, schoppen, gebruik van de tele-
scopische wapenstok), te strak aangespannen handboeien of zelfs het gebruik van een
incapaciterende spray (vooral tijdens manifestaties). In sommige gevallen laken klagers een ongepast

49 Opzettelijke slagen en verwondingen, foltering, vernederende behandeling, onmenselijke behandeling, niet-naleving van
het legaliteits-, subsidiariteits- of proportionaliteitsbeginsel bij het gebruik van dwang of geweld.

50 Agressief, dreigend of intimiderend taalgebruik.
ot Agressieve, dreigende of intimiderende houding.

52 Zie punt 2.3 (observatoriumrapport) van dit verslag voor een grondigere analyse van dit thema.
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of zelfs bruut rijgedrag op weg naar het commissariaat. Politieambtenaren zouden opzettelijk snel
of bruusk rijden om de personen in de combi te mishandelen.

Wat verbaal geweld betreft, wordt in talrijke dossiers melding gemaakt van verbale bedreigingen,
vooral in de context van aanhoudingen of wegcontroles. Er zijn ook beledigingen en vernederende
uitlatingen aangeklaagd. Sommigen hekelen ook intimidatie of provocatie door middel van woorden.

Wat agressieve houding betreft, wordt in verscheidene gevallen melding gemaakt van pesterijen en
intimidatie, waarbij politieambtenaren hun status zouden misbruiken om druk uit te oefenen.
Sommige interventies worden als willekeurig en ergerlijk ervaren, met inbegrip van doelgerichte
controles en vijandige houdingen.

Deze opmerkingen vestigen de aandacht op praktijken die soms gerechtvaardigd zijn door
operationele behoeften, maar die vragen oproepen op het vlak van proportionaliteit en de
conformiteit met het regelgevend kader. Ze voeden ook een gevoel van wantrouwen jegens de
politie, meer in het bijzonder in bepaalde wijken of tijdens manifestaties.

1.1.2 Bodycams: stand van zaken

In 2024 bleef het Comité P ook de kwestie van de bodycams opvolgen met het oog op de
totstandkoming van de te wijzigen richtlijn GPI 104.

1.2 Racisme en discriminatie

Het Vast Comité P besteedt bijzondere aandacht aan discriminatie in de ruime zin van het woord.
Het krijgt hiervan onder meer kennis via meldingen van de parketten met betrekking tot de opening
van een strafonderzoek ten laste van politieambtenarens: evenals via de strafonderzoeken gevoerd
door zijn Dienst Enquétes P waarbij aangeklaagde inbreuken kunnen worden gekwalificeerd als zijnde
inbreuken op de antiracismewet>:. Een andere bron van informatie zijn de klachten die rechtstreeks
bij het Vast Comité P worden ingediend. Over deze klachten houdt het Vast Comité P diverse
gegevens bij zoals de aangeklaagde, en dus gepercipieerde tekortkomingen, de functionaliteit en de
context waarin de feiten zich voordoen. Dit helpt het Vast Comité P om aan beeldvorming te doens.

Klagers die tekortkomingen in het politieoptreden laken, kunnen deze in een context situeren waarbij
een of meerdere ‘beschermde criteria’sc medebepalend zouden zijn geweest. Daarnaast kunnen
bepaalde feiten worden omschreven als inbreuken op de antiracismewet en een strafrechtelijk luik
kennen.

In totaal maken voor de periode 2020-2024 1007 meldingen, waarvan 165 meldingen die in 2024
werden gedaan, het voorwerp uit van deze analyse.

53 Middels artikel 14, 2e lid.

54 Wet van 30 juli 1981 tot bestraffing van bepaalde door racisme of xenofobie ingegeven daden, gewijzigd door de wet van
10 mei 2007 en de wet van 17 augustus 2013.

55 Zo is voorzien in een variabele ‘domein’ die wordt beschouwd als een element van contextualisatie om de omstandigheden
waarin een aangeklaagd feit gebeurde beter te plaatsen en te begrijpen. In deze variabele is de mogelijkheid opgenomen
om aan te duiden dat een feit zich afspeelt tegen de achtergrond van een van de 19 ‘beschermde criteria’, zoals voorzien
in de antidiscriminatiewetgeving.

56 De antidiscriminatiewetgeving - met federale wetten, decreten en ordonnanties - spreekt over 19 zogenoemde ‘beschermde
criteria’. Discriminatie op grond van elk van die criteria is verboden en strafbaar. Ze betreffen onder meer: ‘raciale criteria”:
zogenaamd ras, huidskleur, nationaliteit, afkomst (Joodse oorsprong) en nationale of etnische afstamming; handicap;
geloof of levensbeschouwing; seksuele geaardheid; leeftijd; enz.
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Voorkomen van inbreuken op de antiracismewet en tekortkomingen in een context van beschermde
criteria®’ in de meldingen aan het Vast Comité P, 2020-2024

2020 | 2021 2022 | 2023 | 2024
103 84 72 49 38

Beschermde criteria - zgn. ras, kleur, nationaliteit,
origine, etnische afstamming, ...

Beschermde criteria - leeftijd 38 23 45 40 49
Beschermde criteria - taal 29 25 31 23 27
Beschermde criteria - gezondheidstoestand 21 33 30 25 38
Beschermde criteria - handicap 16 21 14 12 13
Beschermde criteria - seksuele geaardheid 9 15 10 5 2
Overige beschermde criteriass 25 13 19 22 7
Strafinbreuk racisme 28 48 21 11 5
Strafinbreuk xenofobie 2 1 2 0 0

Strafinbreuk discriminatie (behalve de gevallen van
racistische of xenofobe discriminatie)

Een derde van de meldingen ontvangen in de periode 2020-2024 en waarbij een tekortkoming
gesitueerd wordt in een domein “beschermd criterium” refereert aan het beschermd criterium “zgn.
ras, kleur, nationaliteit, origine, etnische afstamming, ...”. In 2023 en 2024 lag het aandeel “zgn. ras,
kleur, nationaliteit, origine, etnische afstamming, ...” lager en werden de beschermde criteria
“leeftijd” en “gezondheidstoestand” vaker geregistreerd. Meldingen waarbij het criterium
“leeftijd”= is vermeld, hadden voornamelijk betrekking op minderjarigen. Hierbij werd aan de kaak
gesteld dat politiemedewerkers jongeren respectloos behandelden of niet ernstig namen, ook al
waren ze slachtoffer van soms ernstige feiten. Daarnaast dienden ouders klacht in omdat ze meenden
dat de procedures niet werden gevolgd en hun minderjarige kinderen door de politiediensten werden
meegenomen, verhoord of gefouilleerd zonder dat ze hiervan (vooraf) in kennis werden gesteld.

Bij het beschermd criterium “gezondheidstoestand” betreft het in eerste orde personen die stellen
dat de politiediensten geen rekening hielden met hun fysieke of geestelijke gezondheidstoestand.
Soms kaderde dit in een gedwongen opname, andere keren in een opsluiting in een cel waarbij de
persoon geen toegang had tot zijn medicatie. Klagers verwijzen hierbij naar een gebrek aan kennis
bij de politie over hun ziektebeeld. Een aantal klachten werd ingediend door burgers die de hulp van
de politie inriepen voor een familielid in een crisissituatie, maar uiteindelijk stelden dat de politie
de situatie deed escaleren en onnodig geweld gebruikte.

57 Meerdere beschermde criteria en strafrechtelijke inbreuken kunnen in dezelfde melding worden opgenomen.

8 Vermogen, Fysieke kenmerken, Burgerlijke staat, Samenstelling van het gezin, Politieke overtuiging, Syndicale overtuiging,
Geboorte, Sociale afkomst.

59 Betrokken meldingen worden geselecteerd op basis van het geregistreerde domein “beschermd criterium - leeftijd” waar
bij de klager de perceptie leeft dat het politieoptreden niet correct is verlopen net omwille van dit criterium. De klachten
waarbij minderjarigen zijn betrokken en die verderop voorwerp zijn van analyse, werden geselecteerd op basis van de
loutere betrokkenheid van minderjarigen, als slachtoffer of klager.
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Aan de 1007 meldingen die het voorwerp van deze analyse uitmaken wegens een verwijzing naar een
discriminatie - hetzij als strafinbreuk, hetzij als domein - kunnen 2419 tekortkomingen worden
gekoppeld, al dan niet van strafrechtelijke aard. Hierna wordt dieper ingegaan op deze tekort-
komingen die de klagers aanhalen.

Overzicht van de geregistreerde inbreuken naar hoofdcategorie, 2020-2024
2020 2021 2022 2023 2024
258 225 251 225 216

177 187 181 167 188

Tekortkomingen inzake de attitude van de
intervenant

Tekortkomingen inzake het uitvoeren van de taken
en het aanwenden van de bevoegdheden

Tekortkomingen van organisatorische of structurele

aard 5 4 5 0 5
Strafinbreuken 90 134 62 25 14
Totaal (2419) 530 550 499 417 423

48% van de aangeklaagde tekortkomingen heeft betrekking op de attitude van de betrokken politie-
ambtenaren. 37% betreft de uitvoering van de taken en het aanwenden van de bevoegdheden en 13%
zijn inbreuken van strafrechtelijke aard. Sinds 2022 is het aantal meldingen met een strafinbreuk
wijzend op racisme, xenofobie en/of discriminatie beduidend gedaald, waardoor ook andere straf-
inbreuken minder vaak worden vermeld in deze rubriek.

Overzicht van de geregistreerde tekortkomingen naar hoofdcategorie “Tekortkomingen inzake de

attitude van de intervenant”, 2020-2024
2020 2021 2022 2023 2024
151 130 141 133 110

Tekortkomingen inzake de attitude van de
intervenant

(...) m.b.t. het non-verbaal gedrag

(...) m.b.t. het verbaal gedrag 95 85 99 87 100
Overige 12 10 11 5 6
Totaal (1175) 258 225 251 225 216

Mensen die de attitude van de optredende politieambtenaren laken, verwijzen voornamelijk naar het
non-verbaal gedrag. In het bijzonder wordt melding gemaakt van een partijdige, niet-neutrale
attitude en ongelijke behandeling. In tweede orde stellen klagers dat de attitude van de politie
agressief, dreigend of intimiderend was. Het verbale gedrag wordt voornamelijk omschreven als
beledigend, onbeleefd of onrespectvol en agressief, dreigend of intimiderend.

63



Overzicht van de geregistreerde tekortkomingen naar hoofdcategorie “Tekortkomingen inzake het
uitvoeren van de taken en het aanwenden van de bevoegdheden”, 2020-2024

Tekortkomingen inzake het uitvoeren van de 2020 2021 2022 2023 2024
taken en het aanwenden van de bevoegdheden
52 47 64 60 47

(...) m.b.t. het niet uitvoeren van de taken

(...) m.b.t. het overschrijden of aanwenden

van de bevoegdheden 66 76 63 48 85
(...) m.b.t. het slecht uitvoeren van de 30 47 34 46 44
taken
(...) m.b.t. het niet naleven van de 29 17 20 13 12
procedures

Totaal (900) 177 187 181 167 188

In 2024 werd het vaakst aangeklaagd dat de politiediensten bij het uitvoeren van hun taken hun
bevoegdheden overschrijden of afwenden en dan in het bijzonder de principes van legaliteit,
subsidiariteit, proportionaliteit of opportuniteit bij de aanwending van dwang of geweld niet naleven.

Overzicht van de geregistreerde strafbare feiten, 2020-2024

Geregistreerde strafbare feiten 2020 2021 2022 2023 2024
35 57 28 13 5

Racisme/xenofobie/discriminatie

Opzettelijke slagen en verwondingen 28 32 20 7 6
(Iz\a/\:;nei;/an willekeur gepleegd door de 6 5 5 0 0
Beledigingen 5 4 0 0 0
Overige 16 36 9 5 3
Totaal (325) 90 134 62 25 14

Na een toename van het aantal meldingen omtrent feiten van racisme, xenofobie en/of discriminatie
of feiten gesitueerd in een context van een beschermd criterium in 2021, ontving het Comité P in de
daaropvolgende jaren minder dergelijke meldingen van de gerechtelijke overheden. Ook werden door
de Dienst Enquétes P minder strafonderzoeken gevoerd waarbij inbreuken op de antiracismewet
werden aangeklaagd. Dit vertaalt zich dan ook in een daling van de geregistreerde strafbare feiten,
zowel deze specifiek gelinkt aan racisme en discriminatie als de andere strafinbreuken die vermeld
worden in onderzoeken naar dergelijke laakbare feiten.
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Overzicht van de geregistreerde functionaliteitens, 2020-2024

Functionaliteiten 2020 2021 2022 2023 2024
67 91 82 53 74

Interventie
Onthaal 28 23 31 27 27
Verkeer 24 17 27 18 16
Opsporing en onderzoek 14 19 21 10 14
Wijkwerking 11 8 17 13 10
Slachtofferbejegening 6 3 5 3 5
rGueinmetg:,eotieerd beheer van de publieke 4 9 4 3 2
Totaal (787) 154 170 187 128 148

Bij meldingen wijzend op een vorm van discriminatie of tekortkoming wordt ook geregistreerd in
welke basisfunctionaliteit dit gebeurt. Voor de 1007 meldingen ontvangen in de periode 2020-2024 is
in 660 meldingen minstens een functionaliteit aangeduid; er kunnen meerdere functionaliteiten per
melding worden geregistreerd.

1.3 Weigeren te akteren

Ondanks de publicatie van een rapport in 2022 over een toezichtsonderzoek naar het weigeren te
akteren - waarbij de problematiek van politieambtenaren die weigeren te akteren uitvoerig werd
besproken - blijft een aanzienlijk deel van de klachten die het Comité P ontvangt, betrekking hebben
op het feit dat burgers geen afdoend antwoord kregen op hun verzoek om een akte, vaak een proces-
verbaal, op te stellen.

Aantal, evolutie en aandeel van de klachten met de tekortkoming “weigeren te akteren” in de
klachten rechtstreeks gemeld bij het Vast Comité P, 2020-2024

2020 2021 2022 2023 2024

Aantal klachten met “weigeren te akteren” 313 337 290 281 253

Evolutie aantal klachten met “weigeren te
akteren”

Aandeel klachten “weigeren te akteren” ten
opzichte van totaal aantal klachten

- +8,0%  -14,0%  -3,1% -9,9%

10,1% 12,1% 10,8% 11,0% 10,0%

Niettegenstaande de neerwaartse trend die sinds 2022 in het aantal klachten over weigeren te
akteren is ingezet, blijft deze tekortkoming nog in een tiende van het aantal klachten vermeld. In

60 In een en dezelfde melding kunnen meerdere functionaliteiten worden geregistreerd. Het is ook mogelijk dat geen enkele
functionaliteit is geregistreerd, bijvoorbeeld wanneer de feiten zich voordoen in de privésfeer van de politieambtenaar of
de gegevens ontbreken.
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driekwart van deze klachten worden ook nog een of meer andere tekortkomingen aangekaart. Hierna
volgt een overzicht van deze overige aangeklaagde tekortkomingen.

Aantal andere aangeklaagde tekortkomingen, naar hoofdcategorie, bij klachten over weigeren te
akteren, 2020-2024
2020 2021 2022 2023 2024
01 231 208 218 176

2

Tekortkomingen inzake de attitude van de
intervenant
Tekortkomingen inzake de uitvoering van de

140 161 150 137 146
taken en het aanwenden van bevoegdheden
Tekortkomingen van organisatorische en/of 1 1 9 1 1
structurele aard
Onbepaald/onbekend 2 1 1 2 0
Totaal 344 394 361 358 323

In bijna drie vijfden van de klachten ingediend met betrekking tot het weigeren te akteren, en waarin
ook melding wordt gedaan van een of meerdere andere tekortkomingen, wordt de attitude van de
betrokken politieambtenaar gelaakt. Tekortkomingen over de uitvoering van de taken wordt in twee
vijfden van de klachten met een bijkomende tekortkoming aangekaart.

Aantal aangeklaagde tekortkomingen inzake de attitude van de intervenant bij klachten over
weigeren te akteren, 2020-2024

Tekortkomlngen inzake de attitude van de 2020 2021 2022 2023 2024
intervenant
122 143 123 128 111

(...) m.b.t. het non-verbaal gedrag

(...) m.b.t. het verbaal gedrag 73 80 81 87 65
(...) overige 6 8 4 3 0
Totaal 201 231 208 218 176

Ook in 2024 stippen klagers in eerste orde het non-verbale gedrag aan als ze het hebben over tekort-
komingen in de attitude van de tussenkomende politieambtenaren. Ze wijzen hierbij in meer dan de
helft van de gevallen op een partijdige, niet-neutrale houding en op een ongelijke behandeling. In
tweede orde stellen de klagers een nonchalante, apathische houding, een gebrek aan empathie,
beschikbaarheid of respect bij de optredende politiemedewerker aan de kaak.

Wat de tekortkomingen inzake het verbaal gedrag betreft, blijkt dat het taalgebruik zowel agressief,
dreigend of intimiderend kan zijn als beledigend, onbeleefd of onrespectvol.
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Aantal aangeklaagde tekortkomingen inzake de uitvoering van de taken en het aanwenden van
bevoegdheden bij klachten over weigeren te akteren, 2020-2024

Tekortkomingen inzake de uitvoering van de 2020 2021 2022 2023 2024
taken en het aanwenden van bevoegdheden
43 66 47 40 43

(...) m.b.t. het slecht uitvoeren van de

taken

(...) m.b.t. het niet uitvoeren van de taken 56 49 53 56 60

(...) m.b.t. het overschrijden of afwenden

van de bevoegdheden 27 38 33 25 30

(...) m.b.t. het niet naleven van de

procedures 14 8 17 16 13
Totaal 140 161 150 137 146

Net als in voorgaande jaren, melden klagers in 2024 in eerste orde dat de politiediensten niet zijn
tussengekomen, niet hebben opgetreden of niet ter plaatse zijn gekomen. Dit is bijvoorbeeld het
geval wanneer de burger een geschil met een buur aan het onthaal van het politiegebouw wil laten
akteren maar wordt weggestuurd met de melding dat de wijkagent zal langskomen en de wijkagent
uiteindelijk niets van zich heeft laten horen. Ander voorbeeld zijn burgers die aan het onthaal worden
weggestuurd omdat ze een bepaald document, zoals een doktersattest of een vonnis inzake de
regeling van het hoederecht, niet bij zich hadden. Bij wie de politie wel is tussengekomen, wordt
aangekaart dat deze de verwachte taak onjuist, onvolledig, onverzorgd of op niet pertinente wijze
heeft uitgevoerd.

Bij klachten waarbij een basisfunctionaliteit is geregistreerd, gaat het in meer dan de helft van de
gevallen om de functionaliteit ‘onthaal’ en in een kwart van de gevallen om ‘interventie’. De
wijkwerking wordt aangeduid in een tiende van de klachten waarin een basisfunctionaliteit is
geregistreerd.

De in het toezichtsonderzoek van 2022 gedane vaststellingen blijven onveranderd. Te vaak worden
burgers niet geholpen en moedwillig door de politiemedewerker om diverse - foutieve - redenen
wandelen gestuurd. Voorbeelden van drogredenen zijn het feit dat de burger niet in de politiezone
zou wonen waar hij klacht wenst neer te leggen of dat de feiten waarvan hij slachtoffer werd,
gebeurden op het grondgebied van een andere politiezone. Andere keren vond de onthaal-
medewerker het verhaal van de burger niet pertinent genoeg om er proces-verbaal van op te stellen.
En nog steeds worden slachtoffers van intrafamiliaal geweld geconfronteerd met secundaire
victimisatie doordat ze bijvoorbeeld naar hun arts worden gestuurd om een medisch attest vooraleer
hun klacht wordt geakteerd of door een gebrek aan kennis van de verschillende wetgevingen en
richtlijnen inzake intrafamiliaal geweld. Op die manier wordt hen ook de toegang tot slachtofferzorg
ontzegd.

Daarnaast menen politiemedewerkers - soms te goeder trouw - dat ze geen proces-verbaal dienen op
te stellen voor feiten waarvan ze in kennis worden gesteld, omdat ze, soms onterecht, denken dat
het geen strafinbreuken zijn, zelfs wanneer de burger hierop aandringt. Voorbeelden hiervan zijn
aangiften van pesten op school, burgerlijke geschillen of buurtproblemen.

Om te voorkomen dat burgers niet correct worden geholpen, dient het personeel gesensibiliseerd te
worden om alle klachten te akteren en zich bewust te zijn van hun essentiéle rol. Ook dient (verder)
geinvesteerd te worden in opleidingen en omkadering zodat de onthaalmedewerkers, die vaak
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geconfronteerd worden met een grote diversiteit aan klachten, weten hoe ze moeten handelen en
de burger een gelijkwaardige en kwaliteitsvolle dienstverlening wordt gegarandeerd. Dit is dus niet
enkel de individuele verantwoordelijkheid van de onthaalmedewerker maar ook die van het
middenkader en de korpsleiding.

Tot slot leiden ook organisatorische en beleidsmatige aspecten tot het feit dat burgers geen klacht
(kunnen) indienen. Daarbij kunnen door de politie verschillende doelstellingen worden geformuleerd
die elk hun ‘merites’ hebben, maar onderling conflicterend kunnen worden. Hier speelt vooral de
tegenstrijdigheid tussen veiligheid en meer efficientie van middelen en mensen aan de ene kant en
dienstverlening en bereikbaarheid voor de burger aan de andere kant.

Zo kon na de terreuraanslagen en -dreiging van de voorbije jaren, waarbij ook heel expliciet
politiediensten en -mensen werden geviseerd, vastgesteld worden dat commissariaten tot versterkte
burchten evolueerden. Strategisch geplaatste betonblokken bemoeilijkten de toegang, sassystemen
met metaaldetectoren werden geinstalleerd, enz. Dit ging vaak ten koste van de toegankelijkheid en
de bereikbaarheid van het onthaal. Ondanks een afname van de terreurdreiging werden de genomen
maatregelen niet steeds consequent afgebouwd maar eerder beschouwd als een definitief onderdeel
van de politie-infrastructuur. In de volgende crisissituatie, namelijk tijdens de COVID-19-pandemie,
plooiden de politiediensten zich opnieuw terug, met name door de (versnelde) invoering van de
digitale afsprakenkalender in vele politiezones. Verder dient hier in meer algemene zin gekeken naar
de effecten van deze ‘barriéres’ op mogelijke verschuivingseffecten van vragen en aangiften van
burgers naar de commissariaten in omliggende politiezones.

In het hierboven genoemde toezichtsonderzoek werd reeds gewezen op onder andere de diversiteit
in de werkwijzen, en vooral inzake de soms moeilijke terminologie qua motieven of onderwerpen
waaruit de burgers dienden te kiezen bij het werken met het e-loket. In dat verband werd gewezen
op de noodzaak om een evaluatie te doen van de impact van dergelijke digitale vernieuwingen op de
(vlotte toegang tot de) dienstverlening aan de burgers. In sommige politiezones is dergelijke
evaluatie lopende waarbij ook burgers worden bevraagd die gebruik hebben gemaakt van deze
digitale tool. Het is daarbij aangewezen ook oog te hebben voor burgers die tijdens het proces van
een digitale afspraak hebben afgehaakt of om diverse redenen geen toegang hebben tot het internet.
Bijzondere aandacht moet daarbij gaan naar kwetsbare groepen, zoals lager opgeleiden of
anderstalige burgers.

Een laatste element vormt hierbij de inzet van privébewakingsdiensten als ‘onthaalpersoneel’ aan
de ingang van politiecommissariaten, in het bijzonder als veiligheidspersoneel bij de sassystemen en
veiligheidspoortjes. Een inzet, mede ingegeven door de wens om zo (politie)personeel vrij te maken
voor andere taken. Ook dergelijke ontwikkelingen kunnen een negatief effect hebben op de
(perceptie van) toegankelijkheid en dienstverlening. Niet het minst omdat burgers het gevoel kunnen
krijgen dat hun redenen en/of vragen aan niet-politieambtenaren moeten worden kenbaar gemaakt
en/of dat zij onvoldoende verder geholpen worden. Daarnaast kan nog de vraag worden gesteld of
medewerkers van privébewakingsfirma’s voldoende opgeleid zijn om deze taak uit te voeren. Zeker
voor slachtoffers of mensen die verhoord moeten worden, kan dit een extra drempel creéren. Dit kan
dus ook worden opgevat als beleid waarbij conflicterende doelstellingen worden nagestreefd. De
opeenstapeling van de diverse obstakels die een burger moet doorstaan vooraleer hij geholpen wordt,
kan niet alleen leiden tot het afhaken, maar ook tot het onbehaaglijk gevoel dat de burger in de
eerste plaats als een gevaar voor de politie wordt gezien, eerder dan als een slachtoffer.
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Het Vast Comité P beveelt dan ook aan dat de politiediensten hun functionaliteit grondig evalueren.
Aandacht dient hierbij te gaan naar: opleiding, sensibilisering en omkadering van het onthaal-
personeel evenals naar de risico’s die het werken met een digitale afsprakenkalender met zich
kunnen brengen. Daarbij dient niet enkel rekening te worden gehouden met interne management-
aspecten maar ook met een gelijkwaardige dienstverlening voor de burger.

Daarnaast herhaalt het Vast Comité P zijn aanbevelings: dat in gevallen waarbij de politieambtenaren
van mening zijn dat het akteren van een klacht niet opportuun is, voor burgers die aandringen dat
de politiediensten toch een klacht akteren, zij hieraan gevolg moeten geven. Dit moet echter
gebeuren nadat de burger op een duidelijke en volledige manier is geinformeerd over de
verschillende mogelijkheden en gevolgen. Het is essentieel dat de burger concrete informatie krijgt
over waarom andere diensten dan de politie soms beter geschikt zijn, en waar hij terechtkan.

1.4 Interactie tussen politie en minderjarigen

Dit jaar heeft het Vast Comité P beslist om een nieuw thema in te voeren dat specifiek zal worden
opgevolgd, nl. de interactie tussen politiediensten en minderjarigen.

De politiewerking in relatie tot minderjarigen was al een aandachtspunt in de jaarverslagen 2022 en
2023. Zoals aangekondigd tijdens de bespreking van het jaarverslag 2023 met de parlementaire
begeleidingscommissie van het Comité P, zal het thema ‘minderjarigen’ nog aandachtiger worden
gevolgd, omdat de relaties tussen die doelgroep en de politie conflicterend kunnen zijn.

Deze wil om minderjarigen als een volwaardig thema te benaderen, past ook in een breder kader.
Dit kader is gebaseerd op een analyse van verschillende publicaties buiten het Comité P, met als doel
waarneembare trends te identificeren. Uit deze eerste analyse kwamen een aantal terugkerende
thema’s naar voren, met name met betrekking tot politiewerk met jongeren. De afgelopen jaren zijn
al diverse initiatieven genomen om de relatie tussen politie en minderjarigen te verbeteren, onder
meer door de invoering van specifieke opvangprotocollen en bemiddelingsmechanismen. Er zijn
echter nog steeds uitdagingen die een grondige analyse en passende aanbevelingen vereisen.

1.4.1 Minderjarigen en jongeren: een essentieel onderscheid

Het is van cruciaal belang om een onderscheid te maken tussen het begrip minderjarige, dat
gebaseerd is op een strikt wettelijke benadering, en het begrip jongere, dat een bredere maat-
schappelijke constructie weerspiegelt. Het begrip minderjarige berust op juridische criteria die de
rechten en plichten van personen definieéren afhankelijk van hun leeftijd, met name op het vlak van
strafrechtelijke aansprakelijkheid en gerechtelijke bescherming. Omgekeerd gaat het begrip jongere
verder dan de puur wettelijke dimensie en omvat het verschillende institutionele, familiale,
culturele, sociale, economische, enz. overwegingen. Dit onderscheid is fundamenteel om de vaak
conflicterende interacties tussen de politie en deze categorie van de bevolking te begrijpen.

Hoewel alle minderjarigen wettelijk beschermd zijn door specifieke waarborgen, geldt niet voor alle
jongeren hetzelfde beschermingskader. Een relevante analyse van de spanningen tussen de politie
en de jeugd zou daarom niet alleen rekening moeten houden met interventies die rechtstreeks
minderjarigen treffen, maar ook met politiepraktijken die in ruimere zin worden toegepast op alle
jongeren, afhankelijk van hun leefsituatie, hun omgeving en de beeldvorming die zij bij de politie
oproepen.

o1 Zie toezichtsonderzoek naar het weigeren te akteren bij de lokale politiediensten, 2022.
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1.4.2 Profiel van jongeren in conflicterende interactie met de politie

Niet alle jongeren hebben een problematische relatie met de politie. Uit enkele wetenschappelijke
onderzoeken¢? en bijdragen op dit gebied blijkt echter dat bepaalde profielen vaker te maken krijgen
met conflicterende interacties met de ordediensten. Het gaat hierbij vooral om jongeren uit
kansarme milieus, die in wijken wonen waar de politie sterker aanwezig is. Tot deze groep behoren
ook jongeren die in een situatie van sociale of familiale onzekerheid leven, met een achtergrond die
gekenmerkt wordt door schooluitsluiting of moeilijkheden bij de instroom op de arbeidsmarkt.

Deze jongeren kunnen door de politie worden gezien als jongeren die vaker storend gedrag vertonen,
meer bepaald omdat ze vaker bijeenkomen in de openbare ruimte, door hun kledingstijl of door
bepaalde houdingen/gedragingen die verkeerd kunnen worden geinterpreteerd. Bovendien staan
jongeren, vooral afkomstig uit etnische minderheden, vaker bloot aan identiteitscontroles, wat kan
leiden tot een gevoel van onrechtvaardigheid en vijandigheid ten opzichte van de ordediensten.

Een deel van deze jongeren ontwikkelt een wantrouwen jegens de politie, gevoed door negatieve
ervaringen die zij zelf hebben meegemaakt of die door hun omgeving zijn gemeld. Deze dynamiek
kan een vicieuze cirkel doen ontstaan waarin spanningen zich opbouwen en de interactie steeds
moeilijker en conflictueuzer wordt.

1.4.3 Moeilijk voor de politie om de leeftijd van jongeren in te schatten

Politieambtenaren ondervinden vaak hoe complex het is om de leeftijd van personen tijdens
interventies juist in te schatten. Dit is nochtans essentieel om te bepalen of iemand minderjarig of
meerderjarig is en om de juiste wettelijke bepalingen toe te passen. Deze beoordeling is des te
lastiger omdat de fysieke kenmerken en de gedragskenmerken niet altijd overeenstemmen met de
chronologische leeftijd, waardoor oordelen op basis van het uiterlijk vaak onnauwkeurig zijne:.

Deze onzekerheid kan leiden tot fouten in de behandeling van individuen, meer bepaald als gevolg
van het ‘tunneleffect’, een fenomeen waarbij de agent zijn aandacht te veel richt op een bepaalde
hypothese of een bepaald detail, ten koste van een globale perceptie van de situatie. Een politie-
ambtenaar die er bijvoorbeeld van overtuigd is dat iemand meerderjarig is, zou aanwijzingen die het
tegendeel suggereren, over het hoofd kunnen zien, wat kan leiden tot een onjuiste toepassing van
de wettelijke procedures. Deze te grote focus kan niet alleen de rechten van de betrokkenen
schaden, maar ook afbreuk doen aan de legitimiteit van het politieoptreden:-.

62 Elsa Saarikkomaki, Randi Solhjell & David Wéasterfors (2023): Dealing with police stops: how young people with ethnic
minority backgrounds narrate their ways of managing over-policing in the Nordic countries, Policing and Society, An
International Journal of Research and Policy. Dealing with police stops: how young people with ethnic minority backgrounds
narrate their ways of managing over-policing in the Nordic countries: Policing and Society: Vol 33, No 8

Ekeng Ekeng, Jacques, La relation entre la police et les jeunes : Sociogenese du sentiment de défiance des jeunes des
quartiers populaires a I'égard de la police : "étude de cas dans la commune de Molenbeek-Saint-Jean". Faculté des sciences
économiques, sociales, politiques et de communication, Université catholique de Louvain, 2023. La relation entre la police
et les jeunes : Sociogenése du sentiment de défiance des jeunes des quartiers populaires a |'égard de la police : "étude de
cas dans la commune de Molenbeek-Saint-Jean" | Mémoire UCL

63 Zie in dit verband het onderzoeksrapport (Comité P, 2023) van de opvolging van bepaalde aanbevelingen inzake de
problematiek van het beheer van de openbare ruimte en meer bepaald punt 74 betreffende het belang van de triage op
het terrein en punt 75 betreffende de arrestantenafhandeling van de minderjarigen.

64 Een klacht geopend bij het Comité P en momenteel onderzocht door zijn Dienst Enquétes handelt over dit onderwerp.
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1.4.4 Voornaamste vaststellingen

In dit deel wordt een meer kwantitatief aspect behandeld, namelijk het aantal dossiers waarvan het
Comité P kennis heeft en waarbij één of meer minderjarigen betrokken zijn. Hierbij worden enkele
opmerkingen geformuleerd.

Overzicht van het aantal dossiers waarin een minderjarige slachtoffer en/of klager is, 2020-2024

2020 2021 2022 2023 2024
83 69 79 88 92

Dossiers

In het algemeen werden de politiediensten, in de loop van de beschouwde jaren, in verschillende
situaties opgeroepen waarbij minderjarigen betrokken waren, onder meer bij verstoringen van de
openbare orde, stedelijk geweld, identiteitscontroles en in het kader van gerechtelijke onderzoeken.
De gegevensanalyse brengt verschillende zorgwekkende trends aan het licht:

¢ Gebruik van identiteitscontroles en fouilleringen: in verschillende stedelijke zones
verklaren jongeren dat ze regelmatig worden onderworpen aan systematische identiteits-
controles. Deze praktijken worden vaak gezien als een vorm van gerichte discriminatie, meer
bepaald in achterstandswijken, waardoor het gevoel van onrechtvaardigheid en
stigmatisering wordt versterkt.

* Bovenmatig gebruik van geweld: er zijn gevallen gemeld van overmatig gebruik van hand-
boeien, gebruik van buitensporige fysieke dwang en onaangepaste opsluitings-
omstandigheden. Het gaat hierbij vooral om interpellaties van minderjarigen tijdens
manifestaties of buurtconflicten.

+ Opsluiting en naleving van de fundamentele rechten: uit verscheidene dossiers is gebleken
dat er mogelijke lacunes zijn in de toepassing van de wettelijke waarborgen, meer bepaald
inzake de toegang tot een advocaat en de informatieverstrekking aan ouders bij de
aanhouding van minderjarigen. Er zijn ook getuigenissen dat minderjarigen in onaangepaste
cellen of in aanwezigheid van volwassenen werden vastgehouden.

* Perceptie en psychologische impact: jongeren die herhaaldelijk worden gecontroleerd of
geinterpelleerd, ervaren de politie vaak als een vijandige instelling, wat het vertrouwen
tussen hen en de politie blijvend aantast. Sommige jongeren hebben verklaard dat ze
bepaalde openbare plaatsen mijden uit angst om ongerechtvaardigd aangehouden te worden.

Daarnaast moest het Comité P klachten van zeer uiteenlopende aard met betrekking tot
minderjarigen behandelen. Zo moest het Comité P zich in 2024 buigen over een klacht die was
ingediend naar aanleiding van een in de media veelbesproken interventie op een school voor
buitengewoon onderwijs, waarvan de videobeelden op het internet en de sociale media circuleerden.
Op de beelden was te zien hoe een jonge jongen door politieambtenaren op de grond werd gegooid.
De politieambtenaren waren ter hulp geroepen door leden van het onderwijzend personeel, die er
niet in slaagden om het kind in bedwang te houden. Na de behandeling van de klacht werd de
korpschef herinnerd aan het concept dat verband houdt met de ‘kindreflex’, zoals reeds vermeld in
het jaarverslag 2022 van het Comité P. Dit ging gepaard met een meer structurele aanbeveling
gericht op het opzetten van een spreekruimte die uitwisseling mogelijk maakt tussen de
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vertegenwoordigers van de politiediensten en die van de schoolstructuren, waarbij meer bepaald
werd herinnerd aan het bestaan van de PLP 41¢.

Naast het analyseren van klachten heeft het Comité P zich ook verdiept in de relatie tussen jongeren
en politie door deel te nemen aan de studiedag die het Centre d’études sur la police (CEP) op
18 december 2024 organiseerde. Die dag, waarop veel jongeren aan het woord kwamen, was
leerzaam en bracht een struikelblok aan het licht waar jongeren zich volkomen machteloos tegenover
voelen. Voor velen van hen is het indienen van een klacht tegen een politieambtenaar moeilijk en
weinig realistisch.

Het Comité P wordt ook door externe partners gevraagd om zijn bijdrage te leveren aan het thema
minderjarigen en politie, zoals het geval was voor het project “Kindvriendelijke justitie” dat in Belgie
geleid werd door de Hoge Raad voor de Justitie.

1.4.5 Conclusie en perspectieven

Het jaar 2024 heeft de aandacht gevestigd op belangrijke uitdagingen in de relatie tussen politie en
minderjarigen. Hoewel sommige interventies in naleving van de procedures worden uitgevoerd,
blijven er verbeteringen nodig om te garanderen dat jongeren worden opgevangen overeenkomstig
de beginselen van gerechtigheid en bescherming van de rechten van het kind. De inzet van de
overheden, gecombineerd met een constructieve dialoog met de jeugd, is absoluut noodzakelijk om
een evenwichtige en respectvolle interactie tussen allen op te zetten. Een mogelijke oplossing zou
bijvoorbeeld kunnen zijn om een (eenvoudigere/efficiéntere) procedure te ontwikkelen voor het
verzamelen (en opvolgen) van klachten die specifiek betrekking hebben op minderjarigen.

65 7 juli 2006 - Ministeriéle omzendbrief PLP 41 tot versterking en/of bijsturing van het lokaal veiligheidsbeleid en de

specifieke aanpak van de jeugdcriminaliteit, met in het bijzonder een aanspreekpunt voor de scholen.
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2 Enkele topics die bijzondere aandacht kregen in 2024

2.1 Politionele omgang met personen met een psychiatrische
aandoening: een blijvend actueel aandachtspunt

In 2017 richtte het Vast Comité P zich op verschillende juridische knelpunten met betrekking tot de
politionele omgang met personen met een geestesziektes. Uit de betreffende studie kwamen twee
essentiéle wetten naar voren: de wet van 5 augustus 1992 op het politieambts’, met name artikel 18,
en de wet van 26 juni 1990 betreffende de bescherming van de persoon van de geesteszieke (Wet
Bescherming Persoon Geesteszieke)e:.

In 2024 werden de voormelde wet van 26 juni 1990 en artikel 18 van de wet op het politieambt
gewijzigd door de wet van 16 mei 2024 houdende diverse bepalingen betreffende de bescherming
van de persoon van de geesteszieke®. Deze wet trad in werking op 1 januari 2025. Sedertdien heet
de Wet Bescherming Persoon Geesteszieke: de wet van 26 juni 1990 inzake de bescherming opgelegd
aan een persoon met een psychiatrische aandoening. Deze terminologie werd op 1 januari 2025 ook
doorgevoerd in artikel 18 van de wet op het politieambt, dat voor het overige ongewijzigd bleef.

Ook in 2024 ontving het Comité P een aantal klachten over een politieoptreden jegens personen met
een psychiatrische aandoening. Deze klachten benadrukken des te meer” het belang van een voort-
durende monitoring van de betrokken politiepraxis. Ook de initiatieven die de jongste jaren op stapel
gezet werden en nog steeds lopen om de politiepraktijk te optimaliseren, evenals de recente
regelgeving, tonen aan dat in dit domein de vinger aan de pols gehouden moet worden.

2.1.1 Ontvangen klachten

In 2024 werden 85 klachten”z ontvangen waarbij er sprake was van personen met een geestesziekte
(oude terminologie - cf. supra). 26 klachten werden afgesloten wegens “niet opportuun”, wat inhoudt

66 VAST COMITE P, Politie en geesteszieken. Standpunten inzake enkele in de praktijk gerezen juridische kwesties (situatie

op 15 december 2016), www.comitep.be, 68 p. Zie ook: F. GOOSSENS, De politionele omgang met geesteszieken en
suicidalen in Cahiers Vast Comité P, Brussel, Vast Comité P, 2019, 141 p.; VAST COMITE P, Activiteitenverslag 2019,
www.comitep.be, 46; VAST COMITE P, Jaarverslag 2017, www.comitep.be, 94-103. Zie voor een rapportage van het Vast
Comité P over de uitvoering van zijn aanbevelingen: VAST COMITE P, Aanbevelingen die betrekking hebben op de
actiemogelijkheden vanuit het federaal Parlement, www.comitep.be, 21 p.

67 BS 22 december 1992.
68 BS 27 juli 1990.

69 BS 27 mei 2024. Deze wet werd ondertussen, naast op studiedagen, al druk becommentarieerd in de rechtsleer. Zie in het
bijzonder: R. DE RYCKE, (ed.), Van een gedwongen opname naar een beschermende opname, Brugge, die Keure, 2024,
258 p.; K. ROTTHIER, “"De nieuwe ‘wet inzake de bescherming opgelegd aan een persoon met een psychiatrische
aandoening”: een korte leidraad”, T.Vred. 2024, 584-613; D. SCHEERS, De (vrede)rechter en de persoon met een
psychiatrische aandoening, Heverlee, LeA Uitgevers, 2024, 112 p. Aan te stippen valt dat al enkele uitvoeringsbesluiten
van de voormelde wet gepubliceerd werden: KB 12 december 2024 ter uitvoering van artikel 5, § 2, lid 5 van de wet van
26 juni 1990 inzake de bescherming opgelegd aan een persoon met een psychiatrische aandoening, BS 19 december 2024
en err. BS 24 december 2024; KB 12 december 2024 ter uitvoering van artikel 4/2, § 2, lid 4, van de wet van 26 juni 1990
inzake de bescherming opgelegd aan een persoon met een psychiatrische aandoening, BS 19 december 2024 en err. BS
24 december 2024.

70 Sedertdien luidt het als volgt: “De politiediensten houden toezicht op de personen met een psychiatrische aandoening die

hun gezondheid en veiligheid ernstig in gevaar brengen of die een ernstige bedreiging vormen voor het leven en de
lichamelijke integriteit van anderen. Zij beletten dat zij ronddwalen, vatten hen en lichten onmiddellijk de procureur des
Konings in. Zij vatten degenen die hun gemeld zijn als ontviucht uit de psychiatrische dienst waar zij in observatie waren
gesteld of waren weerhouden overeenkomstig de wet en houden ze ter beschikking van de bevoegde overheden”.

7t Zie ook het jaarverslag 2023 (VAST COMITE P, Jaarverslag 2023, www.comitep.be, 75-80).

72 26 klachten “niet opportuun”, 22 klachten “DIT/autonoom onderzoek”, 10 klachten “gerechtelijk niet lastens
politieambtenaren”, 1 klacht “Dienst enquétes P”, 8 klachten “overmaking aan de gerechtelijke overheden”, 3 klachten
“overmaken aan de hiérarchie”, 3 klachten “onbevoegd”, 4 klachten “zonder voorwerp”, 2 klachten “al behandeld door een
andere dienst”, 6 klachten “vraag tot bijkomende informatie”.
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dat de betrokken politieambtenaar ondertussen bijvoorbeeld met pensioen of overleden is of dat de
situatie geregulariseerd werd. Een tiental klachten werd aan de gerechtelijke overheden gemeld
omdat er sprake was van strafbare feiten, evenwel niet lastens politieambtenaren. 22 klachten
werden voor onderzoek overgemaakt aan een dienst intern toezicht van de lokale politie waarvan zes
voor autonoom onderzoek. Bij één van de klachten vroeg de klager aan het Vast Comité P een tweede
lezing, wat echter geweigerd werd. Eén klacht werd voor onderzoek toevertrouwd aan de Dienst
Enquétes P. Dit onderzoek is nog lopende. Voor de klachten die behandeld werden door een dienst
intern toezicht en ondertussen afgesloten zijn, blijkt dat in zes dossiers geen fout vastgesteld werd,
in één klachtdossier waren de aangeklaagde feiten onvoldoende bewezen en in één dossier was er
sprake van een individuele fout. Deze fout betrof echter niet direct de aanpak van een persoon met
een psychiatrische aandoening, maar eerder de houding van de betrokken politiebeambte.

In zijn vorige jaarverslag brak het Vast Comité P reeds een lans voor een goede communicatie van de
politiediensten met de betrokkene, diens familie en de sector van hulpverlening. Dit is essentieel om
zo gepast als mogelijk te kunnen optreden ten aanzien van de persoon die in een crisissituatie
verkeert en een antwoord te bieden op de hulpvraag van de familie en derden die een beroep deden
op de politiediensten. Deze communicatie is ook van belang in het licht van eventuele toekomstige
interventies.

Ook in 2024 schreven mensen geregeld het Comité P aan omdat ze het voorwerp waren van een
gedwongen opname in een psychiatrische zorginstelling, terwijl ze de reden hiervoor niet begrepen
en (derhalve) de rol van de politiediensten in vraag stelden. Ook familieleden van personen met een
psychiatrische aandoening wendden zich in 2024 tot het Comité P, zoals blijkt uit een aantal klachten
rond de gedwongen opname, geregeld in de Wet Bescherming Persoon Geesteszieke. Dit gebeurde
vooral omdat hun verzoek om een gedwongen opname niet werd ingewilligd: zij hadden het gevoel
dat zij noch gehoord, noch geholpen waren door de politie.

In een aantal gevallen klaagden personen met een psychiatrische aandoening bij het Comité P dat ze
zich niet ernstig genomen voelden door de politiediensten en dat ze het gevoel hadden gelabeld te
worden. Dit bleek weleens het geval wanneer ze feiten wilden melden waarvan ze slachtoffer waren,
en die in sommige gevallen, mede aan de basis zouden liggen van hun actuele geestestoestand.
Evenzeer werd dit ervaren tijdens crisissituaties waarbij de politie tussenkwam, zonder rekening te
houden met de mededelingen van betrokkene over zijn psychiatrische aandoening, of zonder gevolg
te geven aan een verzoek om medicatie of doorverwijzing naar een arts. Het valt op dat ook familie-
leden zich bijwijlen genegeerd voelen wanneer ze willen tussenkomen.

Het belang van een gedegen communicatie, dient derhalve - op basis van de klachten die het Comité P
in 2024 ontving - opnieuw te worden benadrukt. Er kan uiteraard niet verwacht worden van de
politieambtenaren dat ze elke psychiatrische aandoening precies (her)kennen en het bij een persoon
vastgesteld gedrag met wetenschappelijke nauwkeurigheid adequaat aan een ziekte kunnen
koppelen. Feit blijft wel dat als een bepaald gedrag verkeerd geinterpreteerd wordt en ten onrechte
niet geassocieerd wordt met een psychiatrische aandoening, het risico bestaat dat op ongepaste
wijze met de betrokkene in interactie getreden wordt, de situatie escaleert en de persoon met een
psychiatrische aandoening gecriminaliseerd wordt en finaal soms in een cel belandt eerder dan in
een (psychiatrisch) ziekenhuis waar hij gepaste hulp zou kunnen krijgen. Indien in dat proces
gebruikgemaakt wordt van dwang en geweld, riskeert dit impact te hebben op eventuele latere
tussenkomsten van de politie ten aanzien van de betrokken persoon: dit blijkt ook uit een elders in
dit jaarverslag besproken casus. Kwestie is dat een gedegen communicatie ertoe kan leiden dat een
vicieuze cirkel zoals hiervoor vermeld niet ontstaat dan wel tijdig doorbroken wordt. Uit de klachten
die het Comité P thans heeft ontvangen, blijkt echter dat zowel personen met een psychiatrische
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aandoening als hun familieleden geregeld ervaren dat, hoewel ze de politie oproepen voor hulp bij
wat hen een duidelijk geval van een psychiatrische aandoening lijkt, de betrokken persoon door de
politie als een crimineel wordt behandeld.

2.1.2 Initiatieven ter verbetering van de politionele omgang met personen met
een psychiatrische aandoening

In het jaarverslag 2023 werd - zonder de betrachting exhaustief te zijn - ingegaan op enkele
initiatieven ter verbetering van de politiepraktijk met betrekking tot de omgang met personen met
een psychiatrische aandoening. Hieronder wordt - in de mate van het mogelijke - kort een stand van
zaken gegeven van deze initiatieven (zie de eerste twee punten). In aansluiting hierop (zie punt 3)
wordt nieuwe regelgeving, in de vorm van een omzendbrief van het College van procureurs-generaal,
uit 2024 aangestipt. Wat dit alles verbindt, is onder meer het optimaliseren van de informatiestroom
en, bij uitbreiding, de samenwerking tussen de hulpverlening/medische wereld en de politie.
Afhankelijk van de context kan dit ook de betrokkene, zijn familie en het parket omvatten, zodat er
zo adequaat mogelijk kan worden opgetreden jegens de persoon met een psychiatrische aandoening,
die in essentie een mens in nood is die hulp nodig heeft’:. Zoals blijkt uit de hogervermelde klachten-
analyse, is dit fundamenteel.

2.1.2.1 Interdepartementale werkgroep voor dringende multidisciplinaire
interventies

In het vorige jaarverslag werd de interdepartementale werkgroep voor dringende multidisciplinaire
interventies geschetst. Er werd hierbij melding gemaakt van de initiatieven die door deze werkgroep
werden genomen maar ook van op stapel staande acties: het opmaken van infofiches houdende
medische terminologie; een verdere uitdieping en verduidelijking van het medisch beroepsgeheim;
en - in lijn met een voorstel van de Vaste Commissie van de lokale politie - de redactie van een
omzendbrief met als titel ‘Samen, interdisciplinair, gemeenschapsgericht werken met personen in
crisis’.

In fine van 2024 kon nog geen precies beeld worden verkregen van de stand van zaken van deze
voorgenomen initiatieven. Hoewel er nog geen kennis kon worden genomen van de totstandkoming,
laat staan de inhoud, van de bedoelde omzendbrief, is het wel zo dat in 2024 een omzendbrief werd
uitgevaardigd op het niveau van het College van procureurs-generaal die betrekking heeft op de
informatiestroom tussen politie, medische diensten en parket (zie verder punt 2.1.2.3). Deze
omzendbrief spruit evenwel voort uit een werkgroep, destijds opgericht door de toenmalige ministers
van Justitie en Volksgezondheid. Ze is derhalve niet de (rechtstreekse) resultante van de inter-
departementale werkgroep die in maart 2021 werd opgericht op verzoek van de toenmalige minister
van Binnenlandse Zaken™.

2.1.2.2 Pilootproject ‘mobiele crisisteams geestelijke gezondheidszorg’ in de
politiezone Brussel-Hoofdstad/Elsene

Zoals aangegeven in het jaarverslag 2023, werken sinds 18 december 2023 de Brusselse politiezones
Brussel-Hoofdstad/Elsene, Zuid en Noord in het kader van een pilootproject nauwer samen met de

73 Zie in dit kader ook het volgende nog steeds relevante rapport: HOGE RAAD VOOR DE JUSTITIE, Bijzonder onderzoek.
Zaak ‘Yassine Mahi’. Verslag goedgekeurd door de algemene vergadering van de Hoge Raad voor de Justitie op
20 december 2023, www.hrj.be, 50 p.

74 Zie ook onder meer: Vragen en Antwoorden, Kamer, 2023-24, 13 januari 2024, CRIV 55 COM 1261 (Vr. nr. 55040598C
J. CHANSON).
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sector van de geestelijke gezondheidszorg. De focus ligt daarbij op psychosociale hulpverlening, niet
op fysieke gezondheidszorg. In concreto voorziet het pilootproject in de telefonische bereikbaarheid
voor de politie van de mobiele medische urgentieteams (EMUT), inclusief een psychiater, van de
betrokken zorginstellingen. Na een jaar lijkt de evaluatie van het project, dat overigens een CPL
Award ontving voor “Beste Netwerkproject”’s, positief te zijn: dit blijkt uit de beslissing tot
uitbreiding van het pilootproject naar Gent en Luik’s en uit de oproep van de FOD Volksgezondheid
aan de lokale netwerken geestelijke gezondheidszorg om projectaanvragen in te dienen teneinde de
manier van werken van het pilootproject verder te stimuleren’’. De ervaringen met het pilootproject
en de uitlopers daarvan zijn derhalve in de volgende jaren zeker belangrijke materie om op te volgen,
wat betreft de problematiek van de politionele omgang met personen met een psychiatrische
aandoening.

2.1.2.3 Omzendbrief COL 21/2024 van 20 december 2024 betreffende de
bescherming van mensen met een psychiatrische aandoening

Het College van procureurs-generaal geeft in een omzendbrief COL 21/2024 van 20 december 20247
aan hoe de Wet Bescherming Persoon Geesteszieke, vanaf de wijziging ervan door de hogervermelde
Wet van 16 mei 2024, uitgevoerd dient te worden door politie en Justitie.

In lijn met de in het jaarverslag 2023 kort besproken omzendbrief COL 06/2023 van
28 september 2023, betreffende de aanpak van een EDS-patiént in crisis’®, wordt in de COL 21/2024
onder meer aandacht besteed aan de informatie-uitwisseling tussen de politie, het parket en de
medische sector, zij het (en logischerwijze) enkel in de context van de Wet Bescherming Persoon
Geesteszieke. Het uitgangspunt ter zake van de COL 21/2024 is dat een persoon met een psychia-
trische aandoening die valt onder het toepassingsgebied van de Wet Bescherming Persoon Geestes-
zieke, gezamenlijk wordt opgevangen door de politiediensten, overeenkomstig de richtlijnen van de
parketmagistraat, en de medische sector. Gezien het spoedeisende en multidisciplinaire karakter van
een dergelijke situatie - aldus de COL - is het essentieel dat elke betrokken partij onmiddellijk alle
informatie meedeelt die nuttig is voor een gepaste opvang, om de veiligheid van de patiént en van
alle aanwezige personen te waarborgen. Inzake de uit te wisselen informatie vereist de COL 21/2024
dat deze praktisch, essentieel, proportioneel en bruikbaar is op het moment van de opvang van de
persoon met een psychiatrische aandoening.

Het College haalt het op 1 oktober 2024 in werking getreden artikel 44/11/9bis van de wet op het
politieambt aan als wettelijke grondslag voor informatiedeling door de politie aan de medische
diensten die de medische evaluatie moeten uitvoerens.

75 Zie de website van het CPL (*Circle of Police Leadership’) (www.cplbelgium.be). Zie ook: JP, “Politiezone Brussel Hoofdstad
Elsene krijgt prijs voor samenwerking met psychiatrie”, Bruzz 12 december 2024.

76 Zie: TEAM JUSTITIE, “Talloze projecten tegen georganiseerde drugshandel, druggerelateerd geweld en
verslavingsproblematiek krijgen ondersteuning” (persbericht 3 mei 2024), 3.

7 S. ZAKOWSKI, “De gedwongen en beschermende opname: een politieel perspectief op de huidige manier van werken, en
een blik op de toekomst” in R. DE RYCKE, (ed.), Van een gedwongen opname naar een beschermende opname, Brugge,
die Keure, 2024, (185) 196.

78 Voluit: Omzendbrief COL 21/2024 van 20 december 2024 van het College van procureurs-generaal inzake de uitvoering
van de wet van 26 juni 1990 zoals gewijzigd door de wet van 16 mei 2024 inzake de bescherming opgelegd aan de persoon
met een psychiatrische aandoening (herzien 29 januari 2025), www.om-mp.be.

79 Zie ter zake: VAST COMITE P, Jaarverslag 2023, www.comitep.be, 78-79.

80 Artikel 44/11/9bis van de wet op het politieambt luidt als volgt: “Wanneer de leden van de politiediensten in het kader van
hun opdrachten van bestuurlijke of gerechtelijke politie moeten samenwerken met de gezondheids-, hulp- en/of
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Tegelijkertijd neemt het College in de COL 21/2024 kort stelling in over de vrees voor de medische
sector om het beroepsgeheim (art. 458 Sw.) te schenden bij informatiedeling aan politie en parket
in de context van de Wet Bescherming Persoon Geesteszieke, meer bepaald wanneer een medische
dienst op vraag van het parket een medische evaluatie dient uit te voeren en een schriftelijk advies
te verstrekken over de vraag of er al dan niet voldaan is aan de voorwaarden voor het opleggen van
een beschermende maatregel in de zin van de voormelde wet. Het College blijkt een en ander te
vatten als een wettelijke verplichting om bepaalde medische informatie te delen, zodat er geen
sprake is van een schending van het beroepsgeheim.

De COL 21/2024 geeft voorts aan dat in de medische interventiefiches vermeld moet worden welke
gegevens door de politie zijn bezorgd en welke informatie aan de politie is meegedeeld. Tevens stelt
de COL 21/2024 dat ook in het proces-verbaal, dat in het kader van de interventie opgesteld werd,
de politieambtenaar dient te noteren wie hem welke medische gegevens heeft bezorgd.

2.1.3 Eerdere aanbevelingen van het Vast Comité P

Het is een goede zaak vast te stellen dat, net als in 2023, ook in 2024 heel wat initiatieven werden
ontplooid of voortgezet ter verbetering van de politionele omgang met personen met een psychia-
trische aandoening.

Veel van die initiatieven zijn gericht op een passende informatiedoorstroming tussen de hulp-
verlening/medische wereld en de politie, en naargelang de context, ook de betrokkene, zijn familie
en het parket. Dit komt tegemoet aan disfuncties die door het Vast Comité P zijn vastgesteld in de
vermelde klachtonderzoeken, maar ook in het eerdergenoemde thematische onderzoek van het
Comité P in 2017. In dat onderzoek werd wetgevend initiatief bepleit voor de creatie van een gedeeld
beroepsgeheim tussen politie en psychiatrische instellingen, desgevallend geinspireerd door
artikel 458ter Sw. (casusoverleg). Door hun verschillende focus (veiligheid - hulpverlening):
beschikken de voormelde actoren momenteel niet over een dergelijk beroepsgeheim. De hoger
geschetste initiatieven gaan nog niet zo ver dat ze de creatie van een wettelijke basis voor een
gedeeld beroepsgeheim impliceren.

De passages in de COL 21/2024 inzake informatiedoorstroming tussen de politie, het parket en de
medische diensten, en de erin vervatte eisen, onder meer op het vlak van de redactie van processen-
verbaal, lijken nuttig in relatie tot het belang dat het Vast Comité P, in het eerdergenoemde
onderzoek uit 2017, hecht aan een heldere rapportage door de politie aan de procureur des Konings
over de mate waarin de betrokken persoon zijn eigen gedragspatroon kan bepalen en over diens
gevaarlijkheidsgraad voor derden of voor zichzelf.

Het Vast Comité P herhaalt voorts zijn aanbeveling dat bij de formulering van omzendbrieven (cf.
ook het initiatief van de interdepartementale werkgroep voor dringende multidisciplinaire inter-
venties) inzake de politionele omgang met personen met een psychiatrische aandoening® rekening
moet worden gehouden met de relevante Straatsburgse rechtspraak. Voor wat 2024 betreft, dient in

reddingsdiensten, kunnen zij persoonsgegevens en informatie meedelen voor zover deze toereikend, ter zake dienend en
strikt noodzakelijk zijn om de leden van de gezondheids-, hulp- en/of reddingsdiensten in staat te stellen hun taken in
optimale veiligheidsomstandigheden uit te voeren en om de veiligheid en de psychische en fysieke integriteit te waarborgen
van eenieder bij de uitvoering van die taken”.

81 Zie ook: S. ZAKOWSKI, “De gedwongen en beschermende opname: een politieel perspectief op de huidige manier van
werken, en een blik op de toekomst” in R. DE RYCKE, (ed.), Van een gedwongen opname naar een beschermende opname,
Brugge, die Keure, 2024, (185) 192.

82 Desgevallend een actualisering van de omzendbrief van 2 februari 1993 met betrekking tot de wet van 5 augustus 1992
op het politieambt (BS 20 maart 1993).
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dit kader in het bijzonder het Straatsburgse arrest T.V. versus Kroatié van 11 juni 2024 vermeld te
worden. In de betrokken casus met dodelijke afloop, diende de politie tussen te komen jegens een
persoon waarvan zij goed wist dat deze waarschijnlijk aan een mentale stoornis leed en een gevaar
voor zichzelf of anderen vormde. Het hof vond het problematisch, in het licht van artikel 2 EVRM (het
recht op leven), dat de politie bij de interventie geen medische professionals had betrokken en dat
de tussenkomende politiebeambten niet opgeleid waren om op de juiste manier om te gaan met
personen met een psychiatrische aandoening. Deze rechtspraak leunt aan bij bevindingen en
aanbevelingen van het Vast Comité P, geformuleerd in het kader van het eerder vermelde
toezichtsonderzoek uit 2017.

2.2 Herstel van het vertrouwen tussen de politie en een kwetsbaar
persoon

Het Vast Comité P ontving midden 2023 twee klachten van familieleden van een man die als kwets-
baar kan worden beschouwd wegens zijn zware autismestoornis. Zij waren van mening dat leden van
een lokale politiezone hem (te) zwaar hadden aangepakt, meer bepaald hadden ze hem geslagen met
een wapenstok.

Een van de twee klachten werd voor behandeling overgemaakt aan de dienst intern toezicht van de
politiezone, de andere klacht werd voor onderzoek toegewezen aan de Dienst Enquétes P van het
Comité P.

Beide klachten werden door het Vast Comité P onderzocht op basis van enerzijds de informatie
afkomstig uit het onderzoek van de dienst intern toezicht van de zone en anderzijds het onderzoek
ten gronde door de Dienst Enquétes P.

Uit die onderzoeken kwam naar voor dat in hoofde van de betrokken politieambtenaren geen
disfuncties konden worden vastgesteld. De man was op het moment van de interventie opgenomen
op de psychiatrische afdeling van een ziekenhuis omdat hij leed aan psychoses. Aangezien hij op dat
moment een gevaar vormde voor zichzelf en voor anderen, besliste het bevoegde parket tot zijn
collocatie. De lokale politie werd in dat verband door het ziekenhuis gevraagd ter plaatse te komen.
De man wilde vluchten en bood weerstand, waarbij enige vorm van dwang diende te worden gebruikt
om hem onder controle te krijgen.

De klachten werden ook ter beschikking overgemaakt aan het bevoegde parket. Het parket besliste
om, gelet op de hierboven beschreven omstandigheden, geen afzonderlijk correctioneel dossier op
te starten.

Hoewel geen disfuncties werden vastgesteld in hoofde van de tussenkomende politieambtenaren,
heeft het Vast Comité P niettemin de korpschef van de politiezone aanbevolen om een gesprek te
organiseren tussen de man die het voorwerp uitmaakte van de interventie en de lokale politie. Het
gesprek had tot doel om het contact en het vertrouwen te herstellen tussen de politie en de
autistische man, die sinds de gelaakte interventie een grote angst voor de politie bleek te hebben
ontwikkeld.

Het gesprek werd georganiseerd door de politiezone waar de interventie had plaatsgevonden, in
samenwerking met de zone verbonden aan de woonplaats van de man. Ook zijn moeder was aanwezig
bij het gesprek, dat goed en constructief verliep. Het resultaat kan enkel onderschreven worden:
een hersteld contact tussen de politie en een kwetsbaar persoon, wiens toestand vraagt om een
bijzondere en persoonlijke aanpak, waar mogelijk.
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2.3 Vasculaire halscontrole

Vanuit zijn observatoriumfunctie heeft het Vast Comité P aandacht besteed aan de techniek van de
vasculaire halscontrole en zijn Dienst Enquétes P verzocht om een studie over die techniek uit te
voeren.

2.3.1 Onderzoeksbevindingen
2.3.1.1 Eerste vaststellingen

Uit de analyse van diverse open bronnen, maar ook uit verscheidene documenten ‘intern de politie’
blijkt dat de techniek van de vasculaire halscontrole al meerdere jaren integraal onderdeel uitmaakt
van de officiéle technieken die door de politiediensten worden gebruikt. Men is het er echter over
eens dat de techniek risicovol kan zijn voor de persoon die ze ondergaat. Daarom zijn de politionele
overheden van mening dat deze techniek specifiek moet worden aangeleerd, niet alleen om de juiste
beweging aan te leren, maar ook om zich bewust te worden van de risico’s. In dat verband, door de
invoering van de “GPIl 48", die gericht is op het bevorderen van een uniforme en kwaliteitsvolle
opleiding, behoort de techniek van de vasculaire halscontrole, net als andere politietechnieken, tot
het minimale kennis- en vaardigheidsniveau dat vereist is voor elke politieambtenaar.

De analyse van de weinige geregistreerde incidenten toont evenwel aan dat het gebruik van de
techniek van de vasculaire halscontrole ongeschikt kan zijn in bepaalde omstandigheden, rekening
houdend met de beginselen van wettelijkheid, subsidiariteit, proportionaliteit en opportuniteit.

2.3.1.2 Zoom op de techniek

Op basis van deze bevindingen werden, in tweede instantie, diverse gesprekken gevoerd met
specialisten in de techniek, zowel bij de federale politie als bij de lokale politie. Het doel was om te
begrijpen waarom, ondanks de eerste bevindingen, de techniek van de vasculaire halscontrole door
politieambtenaren als de meest doeltreffende techniek wordt gezien.

Aan de hand van de volgende vaststellingen, die zeer praktisch en concreet zijn, kan de problematiek
vanuit een nieuwe invalshoek worden benaderd.

2.3.1.2.1 Belang van de techniek

Wanneer een situatie niet meer onder controle is, moet de politieambtenaar snel een dreigings-
analyse maken. Daarbij moet hij vooral rekening houden met de context en de omgeving waarin hij
zich bevindt. In zo’n situatie is het, gelet op factoren als het dragen van politie-uitrusting (kogel-
werend vest, gordel, bewapening, radio, enz.) en de stresspiek die de situatie met zich meebrengt,
beter dat de politieambtenaar zijn grove motoriek gebruikt (en niet zijn fijne motoriek). De techniek
van de vasculaire halscontrole beantwoordt aan dit motorische doel.

Als ze correct wordt uitgevoerd, vermijdt de techniek van de vasculaire halscontrole bovendien elke
machtsstrijd en dus elk verhoogd risico op weerspannigheid, verwondingen en arbeidsongeval. Het
uitvoeren van een armklem bij iemand met een gevaarlijk gedrag is daarentegen vaak contra-
productief. Een persoon die niet wil meewerken en met een armklem (voorwaarts en dus met “het
hoofd eerst”) naar de grond moet worden gebracht, zal immers de reflex hebben om zich te

83 Omzendbrief GPI 48 betreffende de opleiding en training in geweldbeheersing voor de personeelsleden van het operationeel
kader van de politiediensten, BS 14 april 2006.
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verzetten. Hetzelfde geldt voor het aanbrengen van drukpunten, hoewel dat visueel zeer discreet is.
Deze drukpunten veroorzaken pijn, waardoor de weerstand toeneemt. In die context zou er dus een
machtsstrijd kunnen ontstaan: iemand met een gevaarlijk gedrag dwingen om iets te doen wat hij
instinctief niet wil doen.

Bijgevolg is de vraag naar het gebruik van technieken die op het eerste gezicht minder riskant lijken
niet relevant. Het gebruik van arm-, pols- of schouderklemmen sluit de risico’s die gepaard gaan met
het vallen van de persoon niet uit en stelt de politieambtenaar bloot aan grotere weerstand,
waardoor hij zijn toevlucht moet nemen tot dwangmiddelen zoals slagen met de blote hand of het
gebruik van een telescopische wapenstok. Met de techniek van de vasculaire halscontrole
daarentegen gaat de persoon met een gevaarlijk gedrag een beweging naar achteren maken. Eerst
wordt hij in een zittende positie gebracht om eventueel te eindigen in een liggende positie,
afhankelijk van de omstandigheden. Volgens alle ontmoete specialisten is dit de veiligste
politietechniek. Het hoofd van de persoon is a priori beschermd en zijn val gebeurt gecontroleerd
zonder bijkomende fysieke schade.

2.3.1.2.2 Alternatieven voor de techniek

Gelet op de context en de omstandigheden zijn de specialisten het erover eens dat dit de enige
techniek is waarmee je daadwerkelijk controle kunt krijgen over iemand met een gevaarlijk gedrag,
door in te werken op de bloeddruk. En dit ongeacht de fysieke kenmerken, het trainingsniveau in
vechtsporten en/of de stoornissen (mentale, alcohol, drugs, medicatie) van de persoon die in
bedwang moet worden gehouden. Alle andere technieken nemen immers niet weg dat de persoon
met een gevaarlijk gedrag toch een voorwerp binnen handbereik kan vastgrijpen waarmee hij de
politieambtenaar kan verwonden of zelfs doden. Bovendien zijn de Belgische politiediensten niet
getraind in grondgevechten. Dit is echter een bijkomend gevaar als de persoon die het doelwit is,
een vechtsport beoefent waarbij grondgevechtstechnieken aan bod komen.

De specialisten zijn het erover eens dat er alternatieven zijn. Deze alternatieven moeten echter
alleen worden overwogen in relatie tot de context waarin de politieambtenaar optreedt. De politie-
ambtenaar beschikt immers over een reeks dwangmiddelen (vuurwapen, telescopische wapenstok,
pepperspray, blote handen, enz.). Uit die middelen kiest hij, op basis van een dreigingsanalyse, het
middel dat het meest geschikt is om met de aan gang zijnde situatie om te gaan, afhankelijk van de
omstandigheden op het vlak van tijd en ruimte en van het gewenste resultaat.

Net als bij het gebruik van de Taser, de FN 303 of zelfs het dienstwapen, benadrukken de specialisten
dat de voorwaarde om de techniek van de vasculaire halscontrole toe te passen het dreigende of
daadwerkelijke gevaar voor de politieambtenaar of anderen blijft. Hoewel geen enkel dwangmiddel
als belangrijker dan een ander moet worden beschouwd, is het de enige techniek die verdediging en
controle in één beweging combineert. In die zin is ze nog steeds de meest efficiénte techniek van
het gamma van dwangmiddelen die een politieambtenaar ter beschikking heeft om een persoon in
bedwang te houden.

2.3.1.2.3 Politionele lessen en trainingen

Rekening houdend met de implementatie van de “GPl 48 baseline” zijn alle ontmoete specialisten
het erover eens dat de techniek van de vasculaire halscontrole een integraal onderdeel is van zowel
de basisopleiding als de voortgezette opleidingen van politieambtenaren inzake geweldbeheersing.

Tijdens de opleiding wordt de techniek van de vasculaire halscontrole geintegreerd in praktische
oefeningen, ook wel rollenspelen genoemd. Het doel van die oefeningen is om kandidaten aan te
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moedigen operationeel na te denken over de keuze van het gebruik van de ter beschikking gestelde
dwangmiddelen. Elke situatie is immers anders, aangezien elke reactie van de persoon die in bedwang
moet worden gehouden, onvoorspelbaar blijft.

Tijdens de trainingen wordt, naast de grote basisprincipes, duidelijk aangegeven dat het in bedwang
houden van een persoon met een gevaarlijk gedrag de finaliteit blijft. Het is daarom echter niet
nodig om zover te gaan dat de persoon het bewustzijn verliest. Door verbaal contact te houden met
de persoon of door een collega aanwezig te hebben die kan aangeven wanneer de techniek moet
worden gestopt, kan dit bewustzijnsverlies worden voorkomen. Daarom benadrukken de specialisten
tijdens deze trainingen een basisprincipe dat essentieel is voor het goede verloop van elke
interventie, namelijk communicatie. Dit principe geldt zowel ten aanzien van de persoon die in
bedwang moet worden gehouden als ten aanzien van de andere politieambtenaren die ter plaatse
aanwezig zijn. Onder stress/adrenaline is het immers noodzakelijk om de voorrang te geven aan
dialoog en gecoordineerde actie, zodat er op bedachtzame en evenredige wijze kan worden
gereageerd. Meer algemeen is ook de mentale voorbereiding belangrijk omdat ze helpt om
uitbarstingen zoveel als mogelijk te voorkomen. Ze stelt de politieambtenaar in staat om de controle
over zijn daden te behouden.

Op het vlak van trainingen wordt een groot verschil opgemerkt tussen de operationele diensten.
Sommige diensten zijn minder geneigd om te investeren in deze trainingen. Er is weliswaar een
minimumquotum aan uren per jaar, maar dat aantal is op zich niet voldoende. Het vergt veel training
voordat de bewegingen die gepaard gaan met de aangeleerde politietechnieken automatismen
worden. Dat is belangrijk want de techniek van de vasculaire halscontrole houdt minder risico op
letsels in als “elleboog - borstbeen - kin” mooi op één lijn liggen.

2.3.2 Conclusies

De studie heeft aangetoond dat het niet zozeer de risico’s zijn die verbonden zijn aan het gebruik
van de techniek van de vasculaire halscontrole die vragen kunnen oproepen, maar eerder de voor-
waarden om over te gaan tot het gebruik van dwang in het algemeen, zoals bepaald in artikel 37 van
de wet op het politieambt.

2.4 Vrijheidsberovingen en ad-hocregister

Het Vast Comité P heeft een klacht onderzocht van een burger die van mening was dat hij tijdens
zijn aanhouding slecht was behandeld en dat de politie partijdig had gehandeld. Uit de analyse van
de informatie afkomstig uit het onderzoek dat de dienst intern toezicht van de politiezone op vraag
van het Vast Comité P voerde, blijkt dat het optreden van de politieagenten en zijn aanhouding
gerechtvaardigd waren.

Een herlezing van het onderzoek door de Dienst Enquétes P bracht aan het licht dat de beweringen
van de klager noch gematerialiseerd noch geobjectiveerd waren door de onderzoekselementen, maar
dat het verloop van de bestuurlijke aanhouding niet voldoende was gedocumenteerd door de zone.
Meer in het bijzonder leek het register van de vrijheidsberovingen (en het gebruik ervan) noch aan
de letter, noch aan de geest van de wet op het politieambt te beantwoorden (art. 33bis).

Dit verbeterpunt werd ter kennis gebracht van de korpschef en het verheugt het Vast Comité P dat
hij zijn interne procedure vervolgens heeft aangepast. Deze structurele disfunctie moet echter
worden genuanceerd, omdat het koninklijk uitvoeringsbesluit betreffende de inhoud, de vorm en de
voorwaarden waaronder de gegevens worden bewaard in het register van de vrijheidsberovingen nog
altijd niet is uitgevaardigd.
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Het Vast Comité P herhaalt zijn aanbeveling ter zake, zoals het dat al in talrijke eerdere verslagen
en jaarverslagen heeft gedaan. Er moet dringend werk worden gemaakt van de uitvaardiging van het
koninklijk besluit tot uitvoering van artikel 33bis, derde lid, van de wet op het politieambt, dat de
inhoud en de vorm van het register van de vrijheidsberovingen en de voorwaarden waaronder de
gegevens worden bewaard, moet vastleggen.

2.5 Niet-teruggave van een voertuig, na opheffing van het
gerechtelijk beslag

Binnen een politiezone werd een onderzoek gevoerd naar de procedure die werd gevolgd inzake de
teruggave van voertuigen, na opheffing van het gerechtelijk beslag.

De klager was van mening dat hij door de politie niet op officiéle wijze op de hoogte was gebracht
van de daadwerkelijke teruggave van zijn voertuig, nadat het gerechtelijk beslag was opgeheven.
Toen hij zich uiteindelijk zelf bij de takelaar aanbood, eiste deze van hem enkele maanden opslag-
kosten, die de klager weigerde te betalen.

2.5.1 Onderzoeksbevindingen

Na analyse van de informatie die het Vast Comité P bij de politiezone had opgevraagd, bleek dat er
nog vragen bestonden over de gevolgde procedure. Het Vast Comité P heeft daarom zijn Dienst
Enquétes P verzocht het onderzoek ten gronde voort te zetten.

Uit dat onderzoek is gebleken dat de politie de klager weliswaar had laten weten dat zijn gestolen
voertuig was teruggevonden, maar dat hij nooit officieel op de hoogte was gesteld van de daad-
werkelijke opheffing van het beslag op zijn voertuig noch van de procedure die hij diende te volgen
om dat voertuig terug te krijgen. De politie was nochtans wel degelijk op de hoogte van de beslissing
van de magistraat met betrekking tot de opheffing van het beslag op het voertuig en het tijdstip
waarop deze kon plaatsvinden. De klager is op geen enkel moment gevraagd zich, zo snel mogelijk,
op het commissariaat te melden om de administratieve formaliteiten te vervullen die nodig zijn om
een gerechtelijk in beslag genomen voertuig terug te krijgen. Zonder het ad-hocdocument waarmee
hij zijn voertuig bij de takelaar kon ophalen, was de klager in ieder geval niet in staat om het voertuig
terug te krijgen.

2.5.2 Conclusies

Met betrekking tot het financiéle aspect van deze klacht, wijst het Vast Comité P er nogmaals op dat
het niet bevoegd is om een uitspraak te doen over de burgerlijke aansprakelijkheid en de mogelijke
schadevergoeding. Niettemin heeft het Vast Comité P aan de politiezone voorgesteld om te trachten
het financiéle geschil in der minne te regelen.

Met betrekking tot het procedurele aspect van deze klacht, is het niet verwonderlijk dat dit incident
heeft plaatsgevonden. Op het ogenblik van de feiten beschikte de politiezone immers niet over een
procedure om dossiers inzake takelingen, van welke aard dan ook, op te volgen. Aangezien de klager
op geen enkel moment werd geinformeerd over de juiste procedure die gevolgd moest worden, had
dit incident voor hem helaas aanzienlijke financi€le gevolgen.

2.5.3 Aanbevelingen

Het Vast Comité P heeft de politiezone aanbevolen om een algemene dienstnota inzake takelingen
(zowel gerechtelijke als bestuurlijke) op te stellen en om een procedure uit te werken om die
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takelingen op te volgen. Dit met een dubbel doel: een doelmatig beheer van de takelingen en het
voorkomen van geschillen.

2.6 Controle van geluidsoverlast door de politie

Uit het onderzoek van een klacht over een politiezone in het Vlaamse Gewest die de vergunnings-
voorwaarden inzake het toegestane geluidsniveau van een evenement niet controleerde, konden
interessante conclusies worden getrokken met betrekking tot de vaststellingsbevoegdheden op dit
gebied.

De politiezone stelde niet te beschikken over specifieke toezichthouders “geluid” noch over geschikte
meettoestellen om geluidsmetingen te verrichten. Ze verwees voor vaststellingen met betrekking tot
het toegelaten geluidsniveau naar de stadsdiensten die wel toezichthouders “geluid” hebben.

2.6.1 Vaststellingsbevoegdheden

Milieumisdrijven inzake geluid kunnen worden vastgesteld door zowel een toezichthouder, aangesteld
overeenkomstig de Vlaamse reglementering met betrekking tot milieuhandhavings* als een politie-
ambtenaar die agent of officier van gerechtelijke politie is.

Toezichthouders zijn in het bezit van een door de Vlaamse overheid uitgereikt bekwaamheidsbewijs
en worden aangesteld door een bevoegd orgaanss. Het kan gaan om een lokale toezichthouder
(personeelsleden van een gemeente, een intergemeentelijke vereniging of een politiezone), een
provinciale toezichthouder of een gewestelijke toezichthouder (behorend tot de omgevingsinspectie
van de afdeling Handhavingss).

Politieambtenaren hebben een algemene opsporings- en vaststellingsbevoegdheid. Zij kunnen dus
een proces-verbaal opmaken in geval van overschrijding van geluidsnormen, zelfs als zij niet
beschikken over het bekwaamheidsbewijs dat toezichthouders moeten hebben. Zij kunnen hun vast-
stellingen baseren op het gehoor, het aflezen van een op een evenement aanwezig meettoestel, het
gebruik van meettoestellen, ... De vaststellingen van politieambtenaren die geen toezichthouder zijn,
zullen evenwel geen bijzondere bewijswaarde genieten, in tegenstelling tot de processen-verbaal
van de toezichthouders.

In het kader van dit onderzoek werd contact opgenomen met het Departement Omgeving van de
Vlaamse overheid, omdat er een aantal vragen waren gerezen over wat in een publicatie van het
Departement werd beschreven inzake de opsporings- en vaststellingsbevoegdheden van de leden van
de geintegreerde politie. Deze regionale overheid bevestigde dat agenten en officieren van
gerechtelijke politie van de geintegreerde politie wel degelijk bevoegd zijn om misdrijven inzake
geluid vast te stellen en paste haar publicatie in die zin aan.

2.6.2 Aanbevelingen

Aangezien politieambtenaren een algemene opsporings- en vaststellingsbevoegdheid hebben en vaak
het eerste aanspreekpunt voor burgers zijn, en zelfs ook het enige aanspreekpunt voor meldingen
van geluidsoverlast buiten de werkuren van lokale of gewestelijke handhavers, beveelt het Vast

84 Decreet van 5 april 1995 houdende algemene bepalingen inzake milieubeleid (DABM), BS 3 juni 1995 en Besluit van de
Vlaamse Regering van 12 december 2008 tot uitvoering van titel XVI van het DABM, BS 10 februari 2009.

85 Naargelang het geval: de Vlaamse Regering, de deputatie, het college van burgemeester en schepenen, ... (artikel 16.3.1.
DABM).

86 De afdeling Handhaving van het Vlaams Departement Omgeving.
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Comité P aan dat politiezones, in dit geval gelegen in het Vlaamse Gewest, richtlijnen uitvaardigen
voor de vaststelling en handhaving van geluidsoverlast.

2.7 Overmaking van informatie uit politiedocumentatie aan
privépersonen

Uit een onderzoek dat het Vast Comité P heeft gevoerd naar de behandeling van een klacht is
gebleken dat een fiche uit de module “informatie” van ISLPs” aan een privépersoon was meegedeeld
en dat een plaatselijke richtlijn dat toestond onder voorwaarden, namelijk als de fiche geen
betrekking had op een als strafbaar erkend feit en geen persoonsgegevens van derden bevatte.

In het kader van hun activiteiten maken de politiediensten gebruik van digitale platformen zoals ISLP
of Feedis® om de door hen vergaarde informatie te verwerken, waaronder persoonsgegevens®.

De problematiek van de overmaking van informatie, uit politiedocumentatie, aan privépersonen is
dus naar voren gekomen. Met betrekking tot deze kwestie en in het licht van de aangetroffen situatie
heeft het Comité P het advies gevraagd van het Controleorgaan op de politionele informatie (COC).

Het COC onderscheidt twee gevallen: de verwerking van informatie die voortvloeit uit gerechtelijke
procedures of verband houdt met opdrachten van gerechtelijke en bestuurlijke politie en de
verwerking van informatie in verband met de activiteiten van de politiediensten buiten dit
gerechtelijke en operationele kader.

Wat de verwerking van gegevens in het kader van gerechtelijke procedures (voorkoming, opsporing
en vervolging van strafbare feiten) of in het kader van opdrachten die verband houden met de
bescherming van de openbare veiligheid betreft, wordt de verwerking van de informatie geregeld
door verschillende regelgevende teksten (wet op het politieambt, Wetboek van Strafvordering,
bijzondere wetten, enz.), waaronder ook de wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van
natuurlijke personen met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens. In artikel 38, van
titel Il, voorziet die wet in beginsel in het recht op toegang tot persoonsgegevens. Dat artikel bepaalt
ook dat beperkingen op dit recht op toegang toegestaan zijn wanneer dat een noodzakelijke en even-
redige maatregel is om “nadelige gevolgen voor de voorkoming, de opsporing, het onderzoek en de
vervolging van strafbare feiten of de tenuitvoerlegging van straffen te voorkomen”. Het beheer (en
dus de toegang tot) van de gegevens die vervat zijn in een gerechtelijke procedure valt bovendien
onder de verantwoordelijkheid van de magistraat die met het dossier belast is. De politiediensten
zijn dus ter zake onderworpen aan de beslissing van die magistraat.

Naast deze verwerking van gegevens met betrekking tot strafbare feiten en de bescherming van de
openbare veiligheid, moeten de politiediensten ook persoonsgegevens beheren in het kader van hun

87 ISLP - Integrated System for Local Police is een informaticaplatform dat wordt gebruikt door alle lokale politiezones en
bepaalde diensten van de federale politie die afhangen van de Algemene directie van de bestuurlijke politie (DGA). Tot de
diensten van de federale politie behoren de spoorwegpolitie (SPC) en de wegpolitie (WPR), Cf.
https://bpolb.sharepoint.com/sites/DRI-iNetwork-ISLP/SitePages/Pres.aspx.

88 Feedis - Feeding Information System is een platform voor het opstellen en beheren van documenten, het voeden van het
centrale systeem (ANG) en het rapporteren van informatie in gerechtelijke zaken. Dit platform is bestemd voor de leden
van de federale gerechtelijke politie die belast zijn met opdrachten van gerechtelijke politie. Cf.
https://bpolb.sharepoint.com/sites/iNetwork-FEEDIS/SitePages/Pres.aspx.

89 In artikel 26 van de wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van natuurlijke personen met betrekking tot de

verwerking van persoonsgegevens wordt het “persoonsgegeven” als volgt omschreven: “"persoonsgegevens”: alle
informatie over een geidentificeerde of identificeerbare natuurlijke persoon, hierna genoemd "de betrokkene"; als
identificeerbaar wordt beschouwd een natuurlijke persoon die direct of indirect kan worden geidentificeerd, met name aan
de hand van een identificatiemiddel zoals een naam, een identificatienummer, locatiegegevens, een online
identificatiemiddel of van één of meer elementen die kenmerkend zijn voor de fysieke, fysiologische, genetische,

psychische, economische, culturele of sociale identiteit van die natuurlijke persoon”.
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activiteiten als overheidsinstantie. Die verwerking valt onder titel | van de gegevensbeschermingswet
waarin sprake is van de verwerking van gegevens door organisaties in de publieke sector. Wat de
mededeling van dit soort informatie aan privépersonen betreft, betreurt het COC het gebrek aan
nauwkeurige en uniforme regelgeving met betrekking tot het soort informatie dat kan worden
overgemaakt en met betrekking tot de overmakingsregels. Volgens dat controleorgaan is een aanpak
per geval nog steeds noodzakelijk om een evenwicht te vinden tussen enerzijds het beroepsgeheim
en de operationele behoeften waaraan politieambtenaren moeten voldoen en anderzijds de
fundamentele rechten van burgers met betrekking tot de toegang tot de hen betreffende gegevens.

De mededeling aan een privépersoon van informatie afkomstig van een “informatie”-fiche (of andere)
van ISLP is dus afhankelijk van meer “lokale” richtlijnen. In dit verband moet worden opgemerkt dat
de korpschef van een lokale politie of de directeur van de dienst van de federale politie die ISLP
gebruikt®, de overheid is die verantwoordelijk is voor de configuratie van het ISLP-platform. In zijn
antwoord wijst het COC op het initiatief van het parket van Oost-Vlaanderen dat, voor de politie-
diensten binnen zijn ambtsgebied, voorziet in het gebruik van een “aangiftebewijs”. Dit is een vooraf
opgesteld document dat door de verschillende politiediensten van het ambtsgebied wordt gebruikt.
Het moet worden overhandigd aan iedere privépersoon die feiten meldt waarvoor geen juridisch
vervolg gepland is. Dit bewijs bevat enkel de gegevens over de door de burger aangegeven feiten,
geregistreerd in ISLP, en zijn of haar eigen persoonsgegevens.

Het parket van Luik, dat bevoegd is voor de politiezone waarop de klacht betrekking heeft die
aanleiding heeft gegeven tot dit onderzoek, voorziet op zijn beurt in de mogelijkheid voor de politie-
diensten binnen zijn ambtsgebied om voor feiten die geen strafbaar feit vormen, een kopie van de
fiche van de module “informatie”/“interventie” van ISLP te verstrekken of een bewijs af te leveren,
zonder nadere precisering.

Het Vast Comité P beveelt aan om het gebruik van het door het parket van Oost-Vlaanderen
uitgewerkte “aangiftebewijs” te standaardiseren. Deze oplossing zou zorgen voor een passend
evenwicht tussen het recht van individuen op toegang tot persoonsgegevens en de bescherming van
diezelfde gegevens door de politiediensten.

2.8 Onderzoek naar disfuncties binnen het CIC Brussel

Het Comité P heeft een onderzoek gevoerd naar een uitvoerige klacht waarin een aantal disfuncties
binnen het communicatie- en informatiecentrum (CIC) Brussel aan de kaak waren gesteld.

Het CIC Brussel heeft onder andere als opdracht om de oproepen van burgers te beantwoorden en in
te staan voor de communicatie met de ploegen van sommige diensten van de federale politie die op
het terrein patrouilleren, meer bepaald de wegpolitie.

2.8.1 Onderzoeksbevindingen en conclusies

De afgelopen jaren werden verscheidene leidinggevenden gedetacheerd naar het CIC Brussel, maar
vaak hebben ze er slechts korte tijd gewerkt. Zo was de directiefunctie niet verzekerd door een
officieel aangestelde leidinggevende. Mettertijd hebben sommige personeelsleden deze leemte
opgevuld door geleidelijk bepaalde aspecten van beheers- en directietaken over te nemen. Deze
situatie leidde tot interne beheerproblemen. Sommigen klaagden over favoritisme, wat tot frustratie

%0 Volgens de informatie beschikbaar op de SharePoint van de federale politie is de directeur in kwestie de directeur-generaal
van de bestuurlijke politie van de federale politie. Cf. https://bpolb.sharepoint.com/sites/DRI-iNetwork-
ISLP/SitePages/Pres.aspx.
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leidde bij een aantal personeelsleden.

Er dient te worden vermeld dat sinds 2023 een verantwoordelijke voor de functie is aangesteld. Dit
zou moeten leiden tot meer stabiliteit in het beheer en de werking van deze dienst en in het nemen
van noodzakelijke beslissingen.

Er werd ook gewezen op andere disfuncties in verband met de functionaliteit ‘Real Time Intelligence’
(RTI) en een problematiek die verband houdt met het gebrek aan voldoende rekrutering van neutrale
calltakers (NCT).

Met de RTI-functionaliteit van het CIC kunnen opzoekingen live of op een later tijdstip worden
uitgevoerd ter ondersteuning van de ploegen op het terrein. Deze functionaliteit werd niet optimaal
ingevuld en werd verzekerd door de verantwoordelijken van SICAD-AIK, zodat het CIC zich kon
concentreren op zijn kernopdrachten. Algemeen gesproken, bracht het onderzoek ook aan het licht
dat er geen protocolakkoord bestond tussen de federale politie en de Brusselse politiezones over de
bijstand die wel (of niet) aan de lokale politie zou worden verleend op het vlak van RTI.

Neutrale calltakers zijn calltakers van de federale overheidsdienst (FOD) Binnenlandse Zaken en
worden “neutrale calltakers” genoemd omdat zij geen personeelleden zijn van één van de drie
hulpdiensten. De moeilijkheden bij de rekrutering van NCT’s door de FOD Binnenlandse Zaken
verklaren ook waarom veel CIC-leden deze NTC’s moesten vervangen, ten koste van de andere
functionaliteiten van het CIC, in het bijzonder de RTI. Tijdens het onderzoek werd door de FOD
Binnenlandse Zaken een nieuwe procedure voor de massale rekrutering van NCT’s gelanceerd.

2.8.2 Aanbevelingen

Het Vast Comité P beveelt de leidinggevenden van het CIC Brussel aan om:

e aandachtig te waken over de uitvoering van de taken en over de verantwoordelijkheden van
het nieuwe diensthoofd, teneinde de verantwoordelijkheden van de CIC-personeelsleden
duidelijk af te bakenen en rolverwarring in het dagelijks beheer te vermijden;

e ervoor te zorgen dat alle personeelsleden de kans krijgen om te solliciteren voor eventuele
vacatures intern het CIC, om zo te voorkomen dat er gevoelens van favoritisme of frustratie
onder hen ontstaan;

e de implementatie van de RTI-functionaliteit te evalueren door te verduidelijken welke
opdrachten in dit kader door het CIC moeten worden uitgevoerd en welke ondersteuning aan
de Brusselse politiezones moet worden verleend, eventueel na het sluiten van een
protocolakkoord en;

e na te gaan of er daadwerkelijk NCT’s gerekruteerd zijn, zodat CIC-personeelsleden zich
opnieuw kunnen toespitsen op hun basisopdrachten.
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2.9 Ordehandhaving in de rechtszaal en recht op vrijelijke en
vertrouwelijke communicatie tussen advocaat en verdachte

Het Comité P heeft een klacht van een advocaat onderzocht over de wijze waarop zijn cliént door
beveiligingsagenten zou zijn behandeld tijdens een rechtszitting. Voor zijn client, die in hechtenis
zat, waren specifieke beveiligingsmaatregelen van kracht wegens een bestaand dreigingsrisico. De
advocaat klaagde in het bijzonder aan dat de aanwezige beveiligingsagenten:

e door hun positionering in de zaal het zicht van zijn cliént op de rechters zouden hebben
belemmerd;

e de advocaat zouden hebben weggeduwd toen hij zijn cliént iets wilde meedelen en;

e een overdreven veiligheidsregime zouden hebben toegepast.

Volgens de advocaat werden hierdoor de rechten van verdediging geschonden en kreeg zijn cliént
geen eerlijk proces.

Hoewel het onderzoek geen onregelmatigheden heeft aangetoond en het Vast Comité P erkent dat
de evaluatie van het dreigingsrisico in belangrijke mate kan bepalen hoe de politie de bewaking van
een verdachte tijdens een rechtszitting uitvoert, moet er steeds worden gewaakt over een dynamisch
evenwicht. Enerzijds moet de orde en veiligheid in de rechtszaal worden gehandhaafd, anderzijds
moet het basisrecht op een kwaliteitsvolle, vrijelijke en vertrouwelijke communicatie tussen
advocaat en cliént, evenals een ongestoord zicht op de rechters, gewaarborgd blijven.

Tot slot wil het Vast Comité P het belang benadrukken van de bijdrage van de politiediensten, binnen
de uitoefening van hun opdrachten, aan het waarborgen van dit evenwicht en erop wijzen dat deze
principes ook nadrukkelijke aandacht verdienen in de opleiding van beveiligingsagenten.

2.100ptreden van een lokale politiezone inzake een onrustwekkende
verdwijning

Onderzoek door de Dienst Enquétes P naar een klacht over de aanpak van een onrustwekkende
verdwijning door een lokale politiezone bracht verschillende knelpunten aan het licht. Centraal in
de klacht stonden de gebrekkige opvolging van de melding van de verdwijning, het ontoereikende
onthaal en de weinig respectvolle bejegening van de familie van de vermiste persoon, die later
levenloos werd teruggevonden.

Onderzoeksbevindingen

Het onderzoek toonde aan dat de politieambtenaren de situatie niet correct hebben ingeschat, onder
andere omdat ze niet geloofden in de verdwijning en het onrustwekkende karakter ervan, ook al had
de familie herhaaldelijk aangegeven dat de verdwenen persoon ingevolge een ziekte niet langer voor
zichzelf kon zorgen, hulpbehoevend was, in een mentaal precaire toestand verkeerde en geen
overwogen keuzes meer kon maken. Bij de eerste aangifte door de familie werd enkel een
meldingsfiche opgemaakt en bij de tweede aangifte werd slechts een proces-verbaal opgesteld voor
een ‘weggelopen persoon’. Een proces-verbaal voor een onrustwekkende verdwijning of minstens
‘onrustwekkend weglopen’ zou meer adequaat zijn geweest.

Verder werden bepaalde ambtsverrichtingen niet uitgevoerd, zoals: het noteren van de verklaring,
het verwittigen van het parket, het onmiddellijk aanmaken van een dringende seining van de vermiste
persoon, het inwinnen en intern verspreiden van informatie om zoekacties aan te sturen.
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Bovendien kan niet worden voorbijgegaan aan het feit dat - zeker gezien de afloop van deze
gebeurtenissen waarbij de vermiste persoon uiteindelijk overleden werd teruggevonden - het te
betreuren is dat de Cel Vermiste Personen niet werd gecontacteerd. Hierdoor konden de bijzondere
bevoegdheden toegewezen aan deze dienst inzake het uitvoeren van opsporingen in een humanitaire
context (zoals het verlenen van bijstand aan een persoon in gevaar) evenmin worden aangewend.

Tot slot is het betreurenswaardig dat een betrokken politieambtenaar achteraf aangaf over
onvoldoende kennis van de materie te beschikken, terwijl alle noodzakelijke informatie snel en
overzichtelijk raadpleegbaar was via de door de politieorganisatie ter beschikking gestelde kanalen.

Conclusies

Uit dit onderzoek is gebleken dat in de betrokken politiezone een aantal essentiéle
ambtsverrichtingen die in dergelijke gevallen standaard zijn niet werden uitgevoerd en er dus
onvoldoende tot geen invulling werd gegeven aan de richtlijnen zoals voorzien in de
gemeenschappelijke omzendbrief COL 04/2022 van 19 mei 2022 met betrekking tot de opsporing van
vermiste personen.

Aanbevelingen

In dit verband herhaalt het Vast Comité P de aanbevelingen die al in het vorige jaarverslag werden
geformuleerd, met name dat:

e politieambtenaren aangiften van onrustwekkende verdwijningen ernstig nemen en zorgen
voor een kwaliteitsvolle opvang van de aangevers. Hierbij is luisterbereidheid van essentieel
belang, evenals het vertonen van bijzondere aandacht voor de innerlijke overtuiging van de
aangevers. Het is gepast om hierbij actief door te vragen naar zaken als de afhankelijkheid
van medicatie of een medische behandeling, de mate van zelfredzaamheid bij de verdwenen
persoon, de duur van diens afwezigheid, de mogelijkheid van een levensbedreigende situatie,
en of de vermiste persoon persoonlijke bezittingen heeft meegenomen;

e de officier van gerechtelijke politie met dienst van de gecontacteerde politiedienst in eerste
instantie het onrustwekkende karakter van een verdwijning beoordeelt, waarbij hij indien
gewenst een beroep kan doen op de ondersteuning van de Cel Vermiste Personen;

e de korpsleiding continu investeert in de nodige opleidingen, de nodige aandacht besteedt
aan kwaliteitstoezicht en streeft naar een dienstverlenende instelling bij de politie-
ambtenaren.
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3 Toezichtsonderzoeken

3.1 Stand van zaken van de keten rekrutering, selectie en opleiding
binnen de politieorganisatie

Het belangrijkste kapitaal van de politie zijn haar medewerkers. Hun kennis, vaardigheden en
attitudes bepalen in grote mate het al dan niet bereiken van de gewenste resultaten van de
organisatie. De keten rekrutering, selectie en opleiding (incl. stage) dient om degelijke medewerkers
aan de politieorganisatie af te leveren. Vanuit dit perspectief volgt het Comité P al geruime tijd de
praktijk van rekrutering, selectie en opleiding bij de Belgische politie. Het Comité P focust daarbij
in de eerste plaats op het bijbrengen van de nodige kennis, competenties en attitudes om bij het
dagelijkse werk, in de basisfunctionaliteiten, een gemeenschapsgerichte, integere en democratische
politiezorg te kunnen realiseren. Opdat rekrutering, selectie en opleiding in dat perspectief op de
meest effectieve en efficiénte wijze kunnen verlopen, is onderlinge coherentie en afstemming van
deze processen daarbij van groot belang.

Dit onderdeel heeft als doel om hieromtrent een round-up te maken. Voor de overzichtelijkheid
wordt enkel het proces van rekrutering, selectie en opleiding voor (aspirant-)inspecteurs (verder
afgekort als (A)INP) besproken.

De gegevens hieromtrent werden in de voorbije 15 jaar verzameld via onder meer een toezichts-
onderzoek naar het rekruterings- en selectieproces van AINP. Daarbij werd gebruikgemaakt van
documentenanalyse, interviews en directe observaties. Verdere informatie werd geput uit de
behandeling van klachten over de ganse keten van rekrutering, selectie en opleiding, met inbegrip
van deze over de milieu- en antecedentenonderzoeken. Verder werden specifieke kwantitatieve
analyses uitgevoerd van de selectie- en opleidingscarriéres van medewerkers (in het bijzonder zij die
het zgn. label ‘voordeel van de twijfel’ kregen, cf. infra) die nadien integriteitsproblemen kregen.
Specifiek voor rekrutering en selectie werd met bijzondere aandacht de reorganisatie vanaf 2021
gevolgd.

Vanuit zijn observatoriumfunctie en gelet op het belang van interne coherentie en afstemming van
de onderscheiden processen volgde het Comité P verder de (inclusief recente) initiatieven binnen de
opleiding en de stage op. Het Comité P verleende ten slotte zijn medewerking aan het onderzoek van
het Rekenhof (2022) naar de basisopleiding voor politie-inspecteurs.

De politie en in het bijzonder de selectiedienst van de federale politie DPRS levert grote inspanningen
om de benodigde medewerkers aan te trekken, te selecteren en, vervolgens, op te leiden. Het is
echter een nagenoeg volledig intern proces met weinig inbreng vanuit de samenleving. Daarenboven
gebeurt de zoektocht naar de juiste medewerker exclusief in de fase van de selectie zelf en spelen
de rekruteringsfase en de opleiding nauwelijks nog een rol in het selectieproces.

3.1.1 Rekrutering

De rekruteringsfase probeert een maximaal aantal geinteresseerde kandidaten te bereiken en aan te
trekken. De nadruk ligt daarbij op het afwisselende en avontuurlijke karakter van de functie (extern),
op de goede verloning en vele carrieremogelijkheden (intern) en een goede balans werk-privé.
Daarbij lijkt ook een kentering te zijn ingezet weg van een vrij ‘masculien’ en een sterk op crime
fighting gericht beeld van de politiefunctie. Maar verdere verwachtingen én zelfselectie naar klant-
vriendelijkheid, integriteit, sociale instelling e.a. worden blijkbaar vooralsnog niet systematisch
verduidelijkt. Dit in tegenstelling tot Nederland bv. waar via rekruteringsfilms duidelijk wordt
gemaakt in welke situaties welk gedrag en welke attitude al dan niet worden verwacht. Dit houdt
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een belangrijke vorm van zelfselectie in. De afwezigheid hiervan in ons land maakt dat er zeer grote
aantallen kandidaten dienen te worden getest en desgevallend uitgeselecteerd, waardoor de
slaagpercentages steeds rond de 20% schommelen. Het zwaar moeten (uit)selecteren
vertegenwoordigt een enorme kost.

Om een geschikt(er) profiel aan te trekken, is verder de ‘visvijver’ waarin men naar kandidaten zoekt
van groot belang. Zeker voor het bereiken van een grotere diversiteit ligt hierin een belangrijke
opgave. Ook hierin is nog meer focus mogelijk. Voor de Staten-Generaal van de politie (SEGPOL)
hoort daarbij ook het zoeken naar kandidaten geschikt voor ‘het werken volgens en binnen de COP-
filosofie en dit met een focus op inclusiviteit, vertrouwen, respect en integriteit’s:.

3.1.2 Selectie

De eigenlijke selectiefase bevat in essentie het aantrekken van gewenste medewerkers (‘selecting
in’), het weren van ongewenste medewerkers (‘selecting out’) en dit met zo weinig mogelijk vals
positieve en vals negatieve resultaten. Een adequate selectie vindt daarbij een goed evenwicht
tussen zowel ‘uit’ als ‘in’ selecteren. Veelal ligt de nadruk tijdens de selectie echter op ‘selecting
out’.

De Belgische politie hanteert daartoe een systeem van ‘selectie aan de poort’, en dat voor de
opleiding. Deze laatste vormt daarna eigenlijk geen vorm van selectie meer (infra) en dit in tegen-
stelling tot de meeste beroepsgroepen. Men bekomt zo een groep van geselecteerden waarvoor in
principe weinig redenen kunnen worden gevonden om hen te weren:. De ‘selecting in’-zijde is
daarbij heel wat minder ontwikkeld bij het aantrekken van het basiskaders:. Vooral voor de
uitoefening van een gemeenschapsgerichte politiezorg en een democratische uitoefening van de
politiefunctie is dit nochtans een belangrijke factor.

Het huidige competentieprofiel bevat nochtans vele gewenste competenties die passen binnen de
concepten ‘gemeenschapsgerichte’ en ‘democratische’ politiezorg. Ook uit het evaluatierapport DGR
blijkt dat een grote meerderheid van de bij de selectieketen betrokken actoren tevreden is over de
principes uit dit competentieprofiel*s. Maar wat de reéle testing van dit competentieprofiel betreft,
wezen de opeenvolgende toezichts- en klachtonderzoeken van het Comité P op meerdere verbeter-
punten. Daarbij werd vastgesteld dat doorheen het selectieproces vooral de nadruk wordt gelegd op
(het meten van) de competenties inzet, coping en motivatie. Elementen als klantgerichtheid,
openheid, probleemoplossend vermogen en creativiteit worden minder gemeten:. Dat op dergelijke
competenties en waarden minder wordt gefocust, houdt verband met de keuze van testen en de
wijze waarop de kandidaten door de assessoren beoordeeld werden. Als gevolg hiervan kunnen
potentieel competente kandidaten op dit vlak niet worden opgemerkt (cf. een gebrek aan ‘selecting
in’), alsook daarvoor ongeschikte kandidaten niet worden tegengehouden (cf. een gebrek aan
‘selecting out’). Het vernieuwde selectieproces van DPRS verandert daar eigenlijk weinig aan. Hier

o1 DALLE, J.-L., DE KIMPE, S., DE LANDSHEER, J., ROEGIERS, N., LIBOIS, O., DELCOURT, V., TANGE, C., DE LAVAREILLE,
D., KEUTERICKX, V., DE LEU DE CECIL, E., Staten-Generaal van de politie, een blauwdruk voor de politie van de toekomst,
Brugge/Genval, Vanden Broele. p. 105.

92 DOERNER, W.G. & NOWELL, T.M. (1999). The reliability of the behavioral-personnel assessment device (B-PAD) in selecting
police recruits. Policing: An International Journal of Police Strategies & Management, 22(3), 343-352, p. 343.

%3 Bij de aanwerving van het gespecialiseerde middenkader gaat men wel gericht op zoek naar specifieke profielen zoals
informatici, boekhouders e.a.

o4 DGR (2023). Evaluatie rekrutering en selectie. Basiskader, p. 31.

93 Zie ook VAN DEN BROECK, T. & BOURDOUX, G. (2008). Rekrutering en selectie bij de Belgische politie, Cahiers Vast
Comité P, Brussel, Politeia, p. 91.
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rijst de vraag naar selectieproeven die meer en breder het volledige competentieprofiel testen én
een meer externe inbreng toelaten bij de beoordeling ervan. Daarbij dient verder opgemerkt dat
door personeelsgebrek de selectiedienst DPRS voor de afname van de persoonlijkheidstesten soms
ook een beroep moet doen op externe psychologen die door privéfirma’s worden aangeleverd.

Doordat in de fase van rekrutering weinig aan ‘zelfselectie’ wordt gedaan én in de opleiding erna
evenmin nog veel selectie volgt, komt de druk om tot een adequate selectie te komen hoofdzakelijk
bij de selectiefase te liggen. Dat is een schier onmogelijke (en ondankbare) opdracht voor de selectie-
dienst DPRS, en dit ondanks de grote inzet en innovatiebereidheid van diens medewerkers. De druk
om de gewenste aantallen te behalen, versterkt dit gegeven. Daarbij dient ook verwezen naar de
ambitie van de overheid sinds geruime tijd om tot 1600 aanwervingen per jaar te komen®. De
selectiedienst bevindt zich daardoor tussen hamer en aambeeld. Deze druk uit zich bv. in een
soepeler beleid met betrekking tot de kandidaten met ‘het voordeel van de twijfel’. Daarbij dient
expliciet gewaarschuwd voor latere problemen bij deze laureaten op het vlak van integriteit en
attitudes zowel qua intern functioneren als bij het externe contact met de bevolking. Zodoende
neemt de kans op onterecht toegelaten kandidaten toe. Het is ook in dit perspectief dat vragen
dienen te worden gesteld bij de coherentie in de ganse keten.

Profiel van de AINP

Eén van de doelstellingen van de nieuwe selectieprocedure was ‘inzetten op kwalitatieve kandidaten
en meer diversiteit’®’. Een daaraan gelinkt aspect is het opleidingsniveau van de kandidaten. Een
lager opleidingsniveau is evenwel niet synoniem met een lagere kwaliteit. Maar het zegt wel iets over
de profielen die de politie (nog) kan aantrekken®:. Op basis van de cijfers die de selectiedienst DPRS
aanleverde over de kandidaten voor de selectie in 2023 kan worden besloten dat het opleidingsniveau
van de meeste kandidaten-AINP zich situeert op niveau C*. De vraag rijst of dit het ideale niveau is
om aan de selectie en opleiding van AINP te beginnen.

Wat diversiteit betreft, blijkt uit de cijfers van DPRS voor hetzelfde jaar 2023 de genderverdeling
30% vrouwen en 70% mannen te zijn voor de functie van INP. Over andere diversiteitsaspecten zoals
afkomst werden geen cijfers gevonden op het niveau van de kandidaturen voor de selectieprocedure.
Maar cijfers uit een wetenschappelijk onderzoek van Stevens & Verhage (2023) bij aspiranten van het
basis-, midden- en officierenkader geven meer inzicht in de diversiteit van geselecteerde kandidaten-
AINP (en -AHINP en -ACP), Het verschil met voorgaande cijfers is dat het hier om al geslaagde
kandidaten gaat die hun opleiding begonnen. Dit geeft per definitie een ander beeld. Daarbij waren

% Waarbij eigenlijk nooit werd verduidelijkt of het om geselecteerde, afgestudeerde dan wel om in een PZ of politiedienst

tewerkgestelde (A)INP ging.

97 DGR (2023). Evaluatie rekrutering en selectie. Basiskader, p. 4.

98 De keten rekrutering, selectie en opleiding bepaalt daarbij hoeveel kandidaten uiteindelijk afstuderen als INP. Hoe strenger
dit proces, hoe minder effectieven. Er is dus een duidelijke relatie tussen kwantiteit en kwaliteit. De kwantiteit wordt
vooreerst bepaald door het aantal kandidaturen. Dit aantal fluctueert. Er blijkt een (negatieve) relatie te bestaan tussen
het aantal kandidaten en de sociaal-economische situatie en conjunctuur. Hoe beter de conjunctuur, hoe meer concurrentie
de politie ondervindt van andere sectoren en hoe minder kandidaten ze aantrekt. Een algemeen tekort aan arbeidskrachten
en een zeer lage werkloosheid versterken verder dit proces. Dit leidt tot een ‘war on talent’.

99 DPRS (2023), opleidingsniveau kandidaten AINP 2023 (n=9.487, bron: Sara DPRS).

100 In dit onderzoek werd een vragenlijst afgenomen bij klassen die de opleiding startten aan een van de politiescholen in

Belgié in de periode van december 2020 tot en met oktober 2021. In totaal vulden 1113 respondenten de vragenlijst
volledig in waarvan 728 aspirant-inspecteurs (AINP), 294 aspirant-hoofdinspecteurs (AHINP) en 91 aspirant-
commissarissen (ACP). Zie STEVENS, A. & VERHAGE, A. (2023), Van burger naar politieambtenaar: de rol van rekrutering
en selectie in de politieorganisatie, in S. DE KIMPE & T. VAN DEN BROECK, Blauw. Een handboek over de politie, haar
functie, werking en organisatie, Brugge, Vanden Broele, pp. 787-831, p. 818.
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58% van de aspirant-inspecteurs mannen en 42% vrouwen. *: Met betrekking tot migratieachtergrond
bleek 85% van de AINP geen migratieachtergrond te hebben, 11,4% geboren te zijn in Belgié maar
met één of beide ouders geboren in een ander land en 3,6% geboren te zijn in een ander land dan
Belgié (n=1.113)wx2,

3.1.3 Opleiding

De opleiding van politieambtenaren is vandaag een volledig interne ‘corporate’ opleiding voor en
door politie. Het feit dat de studenten ondertussen eigenlijk betaalde werknemers zijn en een (te)
korte opleiding krijgen, maakt dat deze vorming geen echt selectiemoment meer uitmaakt.
Problemen doorheen de ganse keten inzake voldoende (potentieel aan) kennis, competenties en
attitudes (cf. integriteit) kunnen in deze fase nog moeilijk worden verholpen. Een absoluut gebrek
aan kwaliteitscontrole, vooral een opdracht voor de Algemene inspectie van de federale politie en
van de lokale politie (AIG), versterkt dit gegeven enkel. In dat verband stelt ook het Rekenhof: “Noch
de Federale Politie, noch het college van de directeurs van de politiescholen, noch enige andere
instantie vervult de opdrachten van aansturing, codrdinatie en bewaking van de kwaliteit van de
opleiding die hen door de regelgeving werden toegekend” .

Daarmee wordt ook de zgn. ‘padafhankelijkheid’ versterkt van beslissingen doorheen de ganse keten
van rekrutering, selectie en opleiding. Dat wil zeggen dat beslissingen in het ene deel van de keten
automatisch gevolgen hebben voor de volgende onderdelen ervan. Dit lijkt in het bijzonder het geval
voor de kandidaten die bij de selectie een zgn. ‘voordeel van de twijfel’ genieten. De mogelijkheid
tot bijsturing, remediéring of zo nodig tegenhouden van deze profielen in de opleiding blijkt erg
beperkt. Nochtans duiken dergelijke profielen sterk op in de gevoerde dossieronderzoeken van het
Comité P naar operationele politieambtenaren met integriteitsproblemen (cf. zwak normbesef en
problematische attitudes) en een geringe anciénniteit. De actuele desinvestering vanwege de
federale politie in deze opleiding doet de problemen enkel nog toenemen.

De in 2014 ingevoerde probatiestage blijkt ook weinig soelaas te bieden. Waar sommige grotere
politiezones een kader opstelden voor deze probatiestage, blijken in kleinere politiezones stage-
lopende politie-inspecteurs vaker ‘gewoon mee in bad te worden getrokken’. Hierbij wordt al te vaak
meegegeven ‘dat alles wat ze op school leerden mag worden vergeten’. Deze probatiestage maakt
statutair geen onderdeel uit van de opleiding. Het is de verantwoordelijkheid van de korpschef, de
commissaris-generaal of de betrokken directeur-generaal om de probatiestage van de inspecteur van
politie te evalueren. Indien de inspecteur niet akkoord gaat met deze evaluatie, dient de leiding-
gevende het advies van de Paritaire Commissie bij de AIG te vragen. De AIG dient dus enerzijds de
kwaliteit van de politieopleiding te controleren en maakt anderzijds als hoger beroepsorgaan deel
uit van de evaluatieketen voor de probatiestage. In de praktijk blijkt het voor leidinggevenden niet
eenvoudig om inspecteurs die op het terrein niet blijken te voldoen aan de kwaliteitsvereisten van
een inspecteur negatief te evalueren.

Als gevolg van de toegenomen complexiteit van de samenleving en de maatschappelijke problemen
die daarmee gepaard gaan, voldoet de opleiding niet meer. Het SEGPOL-rapport (2023) bevestigt dit:

o1 Het aandeel van vrouwen daalde daarentegen verder naarmate de graad steeg. Bij de aspirant-commissarissen liep het
verschil op tot 77% mannen en 23% vrouwen.

102 STEVENS, A. & VERHAGE, A. (2023, ibid., pp. 819-823).

103 REKENHOF (2022). Basisopleiding voor politie-inspecteurs. Verslag van het Rekenhof aan de Kamer van volksvertegen-
woordigers, Brussel, p. 7.

92



“Vandaag is het politieonderwijs immers sterk in zichzelf gekeerd en op zichzelf gericht: [...] maar
de maatschappij wordt complexer en de eisen die aan politiemensen gesteld worden dus ook”*s. Het
niveau van de kandidaten en de kwaliteit van het onderwijs zouden daarvoor omhoog moeten. Om
daaraan tegemoet te komen, wordt al jaren gepleit voor meer afstemming met, dan wel een opgaan
in, het reguliere hoger onderwijsies. Zo stelde toenmalig minister van Binnenlandse Zaken Verlinden:
“Meer dan 20 jaar na de hervorming is er dringend nood aan een vernieuwd model van het politie-
onderwijs”7, Eerste stappen werden daartoe aarzelend gezet. Zonder grondige hervorming van het
statuut en het curriculum voor de studenten en een evolutie van vorming, training en opleiding naar
echt politieonderwijs zal dit evenwel niet mogelijk zijn.

104

105

DALLE, J.-L., DE KIMPE, S., DE LANDSHEER, J., ROEGIERS, N., LIBOIS, O., DELCOURT, V., TANGE, C., DE LAVAREILLE,
D., KEUTERICKX, V., DE LEU DE CECIL, E. (2023), Staten-Generaal van de politie, een blauwdruk voor de politie van de
toekomst, Brugge/Genval, Vanden Broele. p. 107.

Ibid., p. 108.

Zie bv. BLOEYAERT, M. & DE KIMPE, S. (2018), Het Belgisch politieonderwijs: kan wat niet is nog komen?, Cahiers
Politiestudies, 2018-4, nr. 49, pp. 89-107; DE KIMPE, S. (2016), Politieonderwijs is te belangrijk om het alleen aan de
politie over te laten! Een toekomstperspectief voor het Belgische politieonderwijs, Panopticon, 2016, 106-121; DE KIMPE,
S. (2023), De politieopleiding: van bleu naar blauw, in S. DE KIMPE & T. VAN DEN BROECK, Blauw. Een handboek over de
politie, haar functie, werking en organisatie, Brugge, Vanden Broele, pp. 833-878; VAN DEN BROECK, T. & DE KIMPE, S.
(2024), Cop-cops: hoe en waar ze te vinden, te selecteren en op te leiden?, in T. VAN DEN BROECK, S. DE KIMPE, D. VAN
NUFFEL, Community policing, nieuwe impulsen voor een gemeenschapsgerichte politiezorg in Belgié, Brussel, Politeia,
pp. 587-624.

En verder: ... “Eén jaar opleiding om inspecteur van politie te worden, volstaat niet meer om de nodige bagage te hebben
om een antwoord te kunnen bieden aan de complexe uitdagingen en verwachtingen die de samenleving van de politie
heeft. Verder ontbreekt het politieonderwijs doorheen het land aan uniformiteit, kwaliteit en transparantie. Er is bovendien
onvoldoende afstemming met de doelgroep en onvoldoende integratie met het hr-proces. De afstemming tussen de
verschillende politiescholen kan beter. Politieonderwijs is vandaag een onvoldoende flexibel systeem waarbij rekrutering
en opleidingscapaciteit op elkaar zijn afgestemd.” Cf. VERLINDEN, A. (2023), Een politie voor de toekomst, voor een
veiliger Belgié: een blauwdruk, in DALLE, J.-L., DE KIMPE, S., DE LANDSHEER, J., ROEGIERS, N., LIBOIS, O., DELCOURT,
V., TANGE, C., DE LAVAREILLE, D., KEUTERICKX, V., DE LEU DE CECIL, E., Staten-Generaal van de politie, een blauwdruk
voor de politie van de toekomst, Brugge/Genval, Vanden Broele. p. 673-674.
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3.2 Monitoring van de controle door de AIG op de door de LPA
uitgevoerde gedwongen terugkeeroperaties

3.2.1 Situering en samenvatting van het onderzoek

Het onderzoek had tot algemeen doel om na te gaan hoe de Algemene inspectie van de federale
politie en van de lokale politie (AlG) haar controleopdracht op de gedwongen terugkeer van personen
uitvoert, onder meer aan de hand van: (1) de ontwikkelde methodologie, (2) de risicoanalyse die
eventueel is voorzien, (3) de inhoud van de controle en de reikwijdte van het proces dat onder die
controle valt, (4) de eventueel betrokken partners (stakeholders) en (5) de manier waarop de AlG
verslag uitbrengt over de uitgevoerde controle.

3.2.2 Onderzoekshbevindingen

De AIG is verantwoordelijk voor de controle op de gedwongen terugkeer, m.a.w. de verwijderingen
die niet op vrijwillige maar op gedwongen basis gebeuren:s. Dat omvat enerzijds de repatriéringen
naar het land van herkomst van personen die illegaal op het Belgische grondgebied verblijven en,
anderzijds, de terugdrijvingen aan de grens van personen die ons grondgebied niet mogen betreden.

De controlebevoegdheid van de AIG steunt op twee verschillende wettelijke gronden: voor de
repatriéringen is ze gebaseerd op de Europese Richtlijn 2008/115/EG inzake gedwongen terugkeer:
en voor de terugdrijvingen is ze gebaseerd op de algemene bevoegdheden van de AIG als controle-
instantie van de geintegreerde politie en op art. 14 van de Schengengrenscode::°.

Die controle kan worden uitgeoefend op alle actoren die belast zijn met de uitvoering van de
gedwongen terugkeer. Voor de repatriéringen zijn dit de Dienst Vreemdelingenzaken (DVZ)''* en de
bevoegde diensten van de federale politie (LPA, SPC, SPN):z en voor de terugdrijvingen zijn dit de
politiediensten belast met de grenscontrole. De controle kan betrekking hebben op het volledige
terugkeerproces (vanaf het vertrek van de te verwijderen persoon uit het gesloten centrum, het
opvangcentrum of de gevangenis tot zijn aankomst in het land van bestemming) of op een deel van
dat proces (vanaf het vertrek naar de luchthaven of vanaf de aankomst op de luchthaven tot de
inscheping).

108 Onder strikte voorwaarden mag er dwang worden uitgeoefend om de weerstand van de te verwijderen persoon uit te
schakelen, zodat de opdracht kan worden uitgevoerd.

109 Richtlijn 2008/115/EG van het Europees Parlement en de Raad van 16 december 2008 over gemeenschappelijke normen
en procedures in de lidstaten voor de terugkeer van onderdanen van derde landen die illegaal op hun grondgebied
verblijven, die de Lidstaten de verplichting oplegt om een doeltreffend terugkeerbeleid in te voeren. Deze Richtlijn is in
Belgisch recht omgezet door (1) de wet van 19 januari 2012 tot wijziging van de wet van 15 december 1980 betreffende
de toegang tot het grondgebied, het verblijf, de vestiging en de verwijdering van vreemdelingen, (2) het KB van
19 juni 2012 tot wijziging van het koninklijk besluit van 8 oktober 1981 betreffende de toegang tot het grondgebied, het
verblijf, de vestiging en de verwijdering van vreemdelingen en (3) het KB van 20 juli 2001 betreffende de werking en het
personeel van de algemene inspectie van de federale politie en van de lokale politie in het kader van de controle van de
gedwongen terugkeer.

10 verordening (EU) 2016/399 van het Europees Parlement en de Raad van 9 maart 2016 betreffende een Uniecode voor de
overschrijding van de grenzen door personen (Schengengrenscode).

Over het geheel genomen, zijn de verwijderingen het gevolg van een beslissing van de Dienst Vreemdelingenzaken. Wat
de gedwongen terugkeeroperaties betreft, kan de DVZ deze zelf uitvoeren of de uitvoering ervan toevertrouwen aan de
LPA (met of zonder deelname van ambtenaren van de DVZ). De LPA kan dan tussenkomen tot bij de inscheping (deuren
gesloten) of ook tijdens de vlucht naar het land van bestemming. In het laatste geval is er sprake van een gedwongen
terugkeer met politie-escorte.

112 L PA (Luchtvaartpolitie - Police Aéronautique), SPC (Spoorwegpolitie - Police des Chemins de fer), SPN (Scheepvaartpolitie
- Police de la Navigation). Het merendeel van de gedwongen terugkeren wordt per vliegtuig georganiseerd, hetzij op een
commerciéle vlucht, hetzij op een beveiligde vlucht (zie infra), zodat wanneer de politie tussenkomt, het vooral de LPA is.
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De controle door de AIG is bedoeld om zich ervan te vergewissen dat de verwijderingen gebeuren in
overeenstemming met de geldende regelgeving en in naleving van de fundamentele rechten en
vrijheden en de menselijke waardigheid. Concreet worden de controles in principe uitgevoerd door
twee medewerkers die om budgettaire redenen zijn gedetacheerd uit de geintegreerde politie (maar
niet afkomstig zijn uit de gecontroleerde politiediensten), met ondersteuning van de vaste leden van
de Directie Audit en Inspectie van de AlG.

De aspecten die onderzocht worden tijdens de controle houden verband met de bovenvermelde doel-
stelling*>. In dat verband wordt bijzondere aandacht besteed aan het gebruik van dwang, in het
licht van de naleving van de beginselen van legaliteit, proportionaliteit, subsidiariteit en
opportuniteit. De controleurs zijn bovendien bijzonder oplettend wanneer het a priori meer
kwetsbare personen betreft (minderjarigen, eenoudergezinnen of gezinnen met jonge kinderen,
senioren, zwangere vrouwen, personen die het slachtoffer waren van misbruik, personen met
handicaps, psychologische of gezondheidsproblemen, ...). Er wordt ook toegezien op de kwaliteit van
de communicatie tussen de leden van het team dat voor de gedwongen terugkeer verantwoordelijk
is en de te verwijderen persoon::*, Een van de andere onderzochte punten is de aanwezigheid van
het “Fit to fly”-attest: .

Meer algemeen zullen ook aanbevelingen ter verbetering worden geformuleerd wanneer er lacunes,
moeilijkheden of bijzondere risico’s worden vastgesteld.

Indien tijdens de controle wordt vastgesteld dat bepaalde normen of richtlijnen niet worden
nageleefd, dat er risico’s zijn voor de fysieke integriteit van de te verwijderen personen of dat er
tekortkomingen zijn inzake individuele rechten en vrijheden, dan waarschuwen de controleurs
meteen de Directie Audit en Inspectie van de AIG. Deze kan onderzoeken of het aangewezen is om
de operatie te onderbrekeniis, in overleg met de operatieverantwoordelijke aanwezig ter plaatse,
rekening houdend met het te respecteren basisprincipe dat verwijderingen niet tegen elke prijs
mogen worden doorgevoerd. Aangezien haar controleurs geen enkel functioneel of hiérarchisch gezag
hebben over de actoren die betrokken zijn bij het verwijderingsproces, ligt volgens de AIG de verant-
woordelijkheid om de operatie indien nodig stop te zetten bij de ter plaatse aanwezige leiding-
gevende van de LPA.

Gewoonlijk vindt er na afloop van elke controle een debriefing plaats met die leidinggevende. Er
wordt ook systematisch een administratief verslag opgesteld waarin het chronologische verloop van
de uitgevoerde controle wordt beschreven'” met vermelding van eventuele aandachtspunten en

13 Qok al is er geen ‘checklist’ die alle punten omvat die tijdens de controle moeten worden onderzocht, zijn er wel interne
richtlijnen die als leidraad voor het verloop van de controle dienen. Na afloop van elke controle wordt bovendien een
gedetailleerd administratief verslag opgesteld.

4 Meer bepaald om bij te dragen tot het goede verloop van de verwijdering en om escalatie te vermijden bij spanningen.

s Dit is een document dat wordt ingevuld door een arts die samenwerkt met een gesloten centrum of de DVZ, of soms door
de arts van de luchthaven, en dat bevestigt dat de te verwijderen persoon medisch gezien in staat is om een vliegreis aan
te vatten. Dit attest is bedoeld om een betere begeleiding tijdens het transport mogelijk te maken en moet in principe
binnen de 48 uur voér het vertrek worden opgesteld en door de DVZ overhandigd worden aan de LPA-leidinggevende die
toezicht houdt op de verwijderingsoperatie. Als dat attest niet aanwezig is, kan de boordcommandant weigeren om de te
verwijderen persoon ten laste te nemen.

16 Tot nu toe zou dat slechts eenmaal gebeurd zijn, in 2014.

117 Het gaat om een omstandig verslag waaruit duidelijk blijkt wie wat doet, wanneer, hoe en waarom (of in welke context),
zodat de uitvoering van de operatie concreet kan worden beoordeeld. Bijzondere aandacht wordt besteed aan de naleving
van de rechten van de te verwijderen persoon (verloop van de verwijdering in humane omstandigheden, respect voor de
integriteit en waardigheid, respect voor de bezittingen, aandacht voor de lichamelijke en geestelijke gezondheidstoestand,
beschikbaarheid van voldoende drank en voedsel, toegang tot het sanitair, ...), net als aan de naleving van de toepasselijke
normen, regelgevingen en procedures (aanwezigheid van de fit to fly, correcte uitvoering van de fouillering, aanwezigheid
van een vrouwelijke begeleider als er een vrouw aanwezig is bij de te verwijderen personen, ...). De focus wordt ook gelegd
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aanbevelingen. Eén keer per maand worden deze verslagen verzameld en doorgestuurd naar de LPA
en de DVZ's; alsook naar Myria (die er een geanonimiseerde versie van krijgt).

Wat de opvolging van de controles door de AIG betreft, wordt elke week een interne vergadering
gehouden op het niveau van de Directie Audit en Inspectie om de balans op te maken van de laatst
uitgevoerde en de komende operaties. Meer algemeen worden de aanbevelingen vermeld in de
verschillende administratieve verslagen ter sprake gebracht tijdens de halfjaarlijkse overleg-
vergaderingen van de AIG met de LPA en de DVZ.

Fasen van het controleproces

De AIG wordt door de DVZ op de hoogte gebracht van de geplande verwijderingen en ontvangt ook
aanvullende informatie van de LPA!°>. Wegens onvoldoende middelen is het echter niet mogelijk om
alle gedwongen terugkeeroperaties te controleren doorheen het hele proces (van het gesloten
centrum/opvangcentrum of de gevangenis tot het land van bestemming). Toen deze controleopdracht
in 2012 aan de AIG werd toegewezen, werd immers geen enkele structurele financiering voorzien,
zodat die taak met de beschikbare middelen diende te worden uitgevoerd::c. Daarom selecteert de
AIG de operaties en de procesfasen die ze controleert op basis van een methodologie met een
prioriteitenschaal en een dynamische risicoanalyse.

Wat de prioriteiten betreft, worden de controles eerst uitgevoerd op beveiligde vluchten (speciale
vluchten of “special flights”):2:, waarbij voorrang wordt gegeven aan deze georganiseerd door Belgi€,
vervolgens deze georganiseerd door een ander land waarvoor Belgisch escortepersoneel ter
beschikking wordt gesteld:>. Daarna volgen de gedwongen terugkeeracties waarvoor gebruikgemaakt
wordt van commerciéle vluchten, waarbij de vluchten met escorte vanaf de luchthaven Brussel-
Nationaal'# prioritair worden gecontroleerd.

Meestal beperkt het gecontroleerde deel van de verwijderingsoperatie zich tot de fase van over-
brenging van de te verwijderen personen naar de luchthaven tot het ogenblik waarop ze inschepen
in het vliegtuig (deuren gesloten) of van de fase van aankomst op de luchthaven tot de inscheping:2:.

Op deze prioriteitenschaal is een dynamische risicoanalyse van toepassing die geval per geval wordt
uitgevoerd op grond van alle beschikbare informatie, waarbij de term “dynamisch” verwijst naar een
kwalitatieve en flexibele aanpak om rekening te houden met de specifieke elementen van elke

op de aanwending van dwang, waarbij het gebruik ervan zo waarheidsgetrouw mogelijk gerapporteerd wordt, met een
beschrijving van de gebruikte dwangmiddelen en van de context die de toepassing ervan rechtvaardigt, zodat kan worden
beoordeeld op welke manier rekening is gehouden met de beginselen van legaliteit, proportionaliteit en subsidiariteit.

& En naar andere bestemmelingen die zijn opgesomd in het KB van 19 juni 2012 dat supra is vermeld.
19 Die informatie omvat onder meer de operationele risicoanalyse die de LPA heeft verricht.

200 Om het probleem op zijn minst gedeeltelijk op te lossen, doet de AIG een beroep op Europese subsidies in het kader van
het AMIF-fonds (Asylum, Migration and Integration Fund), waarvan de vernieuwing niettemin onzeker is. De AIG pleit dus
voor de invoering van een structurele financiering, zodat ze over permanente human resources kan beschikken en niet
langer afhankelijk is van Europese fondsen.

Deze vluchten worden voorzien voor de verwijderingen van een groot aantal personen, die dan de enige passagiers zijn.
Ze vinden altijd plaats met escorte boven op een specifieke begeleiding (arts, verpleger, maatschappelijk werker, ...). Er
is minstens één ambtenaar van de DVZ aanwezig.

Hierover zijn de meningen van de stakeholders van de AIG evenwel verdeeld. De DVZ is van mening dat het risico op
incidenten veel lager is op dit type van uiterst beveiligde vluchten en dat de beschikbare controlecapaciteit dus beter
voornamelijk wordt ingezet op de commerciéle vliuchten.

123 Sommige gedwongen terugkeeroperaties vinden ook plaats vanaf de luchthaven van Charleroi.

24 Op het totaalaantal gecontroleerde operaties in de periode 2019-2023 werd 5,5% van de controles uitgevoerd tot in het
land van bestemming.
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operatie en met de manier waarop ze door de tijd heen kunnen evolueren:zs. Deze analyse is bedoeld
om de aanwezigheid van kwetsbaarheden, antecedenten of risico’s op verzet aan te tonen, en dus
van situaties die bijzondere aandacht vereisen of die kunnen nopen tot het gebruik van dwang. Deze
situaties moeten voorrang krijgen bij de controle om mogelijke misstanden te voorkomen.

Volgens de AIG kan deze methodologie niet garanderen dat alle risicovolle operaties worden
gecontroleerd, door de beperkte beschikbare menselijke en financiéle middelen, maar staat ze toch
borg voor een zekere objectiviteit in de gemaakte keuzes. De AIG is ook van oordeel dat het niet
zeker is dat, op basis van de uitgevoerde controles, een voldoende betrouwbaar beeld kan worden
verkregen van de manier waarop de LPA de gedwongen terugkeeroperaties uitvoert, wat vragen
oproept bij de statistische representativiteit in de uitvoering van de controles.

Niettemin moet worden onderstreept dat de AIG goed scoort als we haar cijfers met betrekking tot
de controles op de gedwongen terugkeer vergelijken met die van de andere lidstaten van de Europese
Uniec, Bovendien is een dergelijke representativiteit niet wettelijk of reglementair vereist en wordt
dit aspect niet als problematisch ervaren door de DVZ en de LPA.

Relaties en informatie-uitwisseling tussen de AIG en de andere belanghebbende partijen

Er werden geen problemen geidentificeerd met betrekking tot de relaties tussen de AIG, de DVZ en
de LPA. Er wordt geregeld informatie uitgewisseld, op informele of structurele wijze, vanuit de
gedeelde bezorgdheid om de werking van elke intervenant in het proces van de gedwongen terugkeer
te optimaliseren'?’. De AIG ziet er bovendien op toe dat de conclusies die uit alle uitgevoerde
controles naar voren komen op een tegensprekelijke manier met de LPA en de DVZ zijn besproken,
alvorens ze die conclusies opneemt in haar jaarverslagen over de controle op de gedwongen
terugkeer.

De LPA apprecieert in het bijzonder de meerwaarde van de door de AIG uitgevoerde monitoring,
aangezien deze een objectief beeld geeft van het verloop van de verwijderingsoperaties. De DVZ,
van zijn kant, is van oordeel dat de AIG zeer goed werk verricht met beperkte middelen. Beide
instanties zijn zelfs vragende partij voor een groter aantal controles om de transparantie te waar-
borgen. De huidige monitoringcapaciteit van de AIG lijkt hen echter toereikend om tot een correcte
en objectieve beoordeling van de uitvoering van de gedwongen terugkeeroperaties te komen.

De DVZ stelt zich wel vragen bij het prioriteitensysteem toegepast door de AIG, in die zin dat hij
vindt dat de speciale vluchten (waarop systematisch talrijke begeleiders en escorte-agenten worden
ingezet) minder risico’s inhouden dan de commerciéle vluchten. De DVZ benadrukt ook dat de
controleurs van de AIG geen toegang hebben tot de “luchtzijde” van de luchthaven en daardoor niet
aanwezig kunnen zijn wanneer de te verwijderen persoon daar uit het voertuig wordt gehaald om
naar het vliegtuig te worden gebracht. De DVZ is daarom van mening dat het nuttig zou zijn dat aan
de controleurs een toegangsbadge naar de “luchtzijde” wordt toegekend.

Zo kan de risicoanalyse op basis van alle verzamelde elementen leiden tot een conclusie die niet in overeenstemming is
met de bovengenoemde prioriteitenvolgorde.

126 Dat blijkt uit een statistische vergelijking opgesteld door het Bureau FRA (European Union Agency for Fundamental Rights)
van de Europese Unie met betrekking tot de gedwongen terugkeeroperaties uitgevoerd door de verschillende lidstaten van
de Unie.

De ontwikkeling van geinformatiseerde communicatiekanalen en van een gemeenschappelijke databank voor de drie
instanties zou die uitwisseling, volgens de betrokkenen, sneller en doeltreffender maken.
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Myria verklaart over het algemeen tevreden te zijn over de relatie met de AlG, die naar zijn vragen
luistert. De AIG probeert op haar beurt de aanbevelingen van Myria te integreren in haar controle-
proces en staat open voor dialoog met deze partner, terwijl ze deze ook haar expertise aanbiedt.
Toch blijkt Myria nog twijfels te hebben bij het onafhankelijke karakter van de controleopdracht van
de AlG*=. In tegenstelling tot de LPA en de DVZ, vindt Myria bovendien dat de controles door de AIG
niet frequent en niet uitvoerig genoeg zijn, en dus onvoldoende representatief zijn om een betrouw-
baar beeld te geven van de manier waarop de gedwongen terugkeeroperaties worden uitgevoerd.

3.2.3 Conclusies

Vanwege budgetbeperkingen die verband houden met het gebrek aan structurele financiering voor
haar controleopdracht op de gedwongen terugkeeroperaties oefent de AlG deze opdracht gedeeltelijk
uit met gedetacheerde personeelsleden, gefinancierd door tijdelijke Europese subsidies zonder
garanties voor de toekomst, en dus slechts een oplossing op korte termijn betekenen.

Hieruit volgt dat het voor de AIG onmogelijk is om alle operaties gedurende het gehele proces te
controleren. Daarom werd er een methodologie ontwikkeld, gebaseerd op een prioriteitenschaal en
een dynamische risicoanalyse, om met een zekere mate van objectiviteit de operaties (en het deel
van het proces) te selecteren die (dat) aan een controle onderworpen worden (wordt). Voor de AlG
en Myria kan op die manier echter geen werkelijk betrouwbaar beeld worden geschetst van de wijze
waarop de LPA de gedwongen terugkeeroperaties uitvoert. Dit standpunt wordt genuanceerd door de
DVZ en de LPA. Zij zijn van mening dat het aldus verkregen overzicht voldoende representatief is.

Algemeen bracht het onderzoek geen enkel aspect aan het licht dat als problematisch kan worden
beschouwd in de manier waarop de AIG haar controleopdracht op de gedwongen terugkeer uitvoert,
en dit temeer daar de beperkingen op de uitgevoerde controles grotendeels toe te schrijven zijn aan
beperkingen waarop de AIG hoegenaamd geen vat heeft.

3.2.4 Aanbevelingen

Dit zijn de voornaamste aanbevelingen van dit onderzoek:

- ervoor zorgen dat er systematischer een beknopte mondelinge feedback wordt gegeven aan
de teams belast met de uitvoering van de verwijderingen, en dit uiterlijk na de controle
uitgevoerd door de AIG;

- overwegen om een meer gestructureerd sjabloon voor de controleverslagen op te stellen
en/of een indicatieve ‘checklist’ beschikbaar te stellen om alle aandachtspunten
gemakkelijker te kunnen identificeren met het oog op een uitvoerige verslaggeving;

- met een optimale toewijzing van de beschikbare controlecapaciteit voor ogen, een denk-
oefening opstarten (eventueel samen met de LPA en de DVZ) over het huidige prioriteiten-
systeem voor de selectie van de gedwongen terugkeeroperaties die aan een controle zullen
worden onderworpen enerzijds en de rekrutering van twee medewerkers voor alle uit te
voeren controles anderzijds;

- om het gedeelte van het verwijderingsproces dat het voorwerp van een controle uitmaakt uit
te breiden, de nodige stappen aanvatten om een toegangsbadge naar de landings- en

128 Voor Myria (en eventueel ook voor de te verwijderen persoon) kan de indruk ontstaan dat de controleurs van de AIG één

team vormen met de uitvoerders van de LPA.
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startbanen en het vereiste rijbewijs (“luchtzijde”-deel van de luchthaven) te verkrijgen voor
de AIG-controleurs;

de positie van de AlG-controleurs tegenover de ambtenaren van de LPA en de DVZ belast met
de verwijderingsoperaties op juridisch vlak ophelderen ingeval zich een incident voordoet
dat een onmiddellijke interventie of zelfs een onderbreking van de operatie vereist: wat is
de dwingende reikwijdte van de richtlijnen gegeven door de controleurs van de AIG?

overleg met Myria plannen, teneinde de perceptie van het gebrek aan onafhankelijkheid in
de uitvoering van de AlG-controles bij te sturen.
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3.3 Informatiepositie van de federale politie en de lokale politie met
betrekking tot de terroristische aanslag op 16 oktober 2023 in
Brussel

3.3.1 Situering en samenvatting van het onderzoek

Op 16 oktober 2023 om 19.15u opende LASSOUED Abdes(s)alem:>° in Brussel het vuur, met behulp van
een semiautomatisch wapen, op drie personen. Twee overleden ter plaatse en het derde slachtoffer
raakte zwaargewond. Die drie personen waren Zweedse staatsburgers die de voetbalwedstrijd Belgiée-
Zweden kwamen bijwonen.

Op 26 oktober 2023 heeft de bijzondere commissie belast met de parlementaire begeleiding van de
Vaste Comités P en |, ingevolge een vraag van de regering, het Vast Comité P verzocht een toezichts-
onderzoek te openen naar de informatiepositie van de federale politie en de lokale politie met
betrekking tot deze terroristische aanslag.

Het verzoek van de commissie vermeldde uitdrukkelijk dat het toezichtsonderzoek onder meer moest
handelen over:

het beheer van de gegevens in de databanken die worden beheerd door de federale politie
en de lokale politie, evenals de databanken die in internationaal verband worden gebruikt
(meer bepaald in het kader van Schengen en Interpol), met betrekking tot LASSOUED
Abdes(s)alem, alsook het gebruik dat werd gemaakt van de beschikbare informatie;

de uitwisseling van informatie over de betrokkene binnen de federale politie en de lokale
politie, alsook met het parket en de partners waarmee deze diensten gegevens kunnen of
moeten uitwisselen, meer bepaald de Lokale Taskforces en de Dienst Vreemdelingenzaken,
en alle andere mogelijkerwijs betrokken diensten in Belgié of elders;

het formuleren van de nodige aanbevelingen ter verbetering van het beheer en de door-
stroming van gegevens binnen de federale politie en de lokale politie, alsook met de partners
van de strafrechts- en veiligheidsketen, meer bepaald in het geval van een verzoek om
uitlevering.

3.3.2 Onderzoekshevindingen

Het toezichtsonderzoek heeft negen sleutelmomenten aan het licht gebracht in de periode van
juli 2016 tot de vooravond van de aanslag in Brussel op 16 oktober 2023 die de informatiepositie met
betrekking tot LASSOUED Abdes(s)alem rechtstreeks hebben beinvloed, met name:

een verzoek om informatie van een Italiaanse politiedienst in juli 2016;
een asielaanvraagprocedure van LASSOUED Abdessa/Abdes(s)alem vanaf november 2019;

een procedure voor de erkenning van een Tunesisch huwelijk bij volmacht vanaf juni 2021;

Het gebruik van de schrijfwijze “Abdes(s)alem” wordt verklaard door het feit dat, al naargelang de bekeken documenten,
de voornaam van de betrokkene geschreven is met één of twee “s’en”.
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- informatie verkregen door de politiezone (PZ) Brussel Noord die in het bijzonder kan wijzen
op een radicaliserende oriéntatie van LASSOUED Abdes(s)alem vanaf mei 2022;

- informatie verkregen door de PZ Brussel West die in het bijzonder kan wijzen op de
betrokkenheid van LASSOUED Abdes(s)alem bij gemeenrechtelijke misdrijven en zijn
ontsnapping uit een Tunesische gevangenis vanaf mei 2022;

- een vergadering van de Lokale Taskforce:* Brussel op 14 juni 2022;

- uitwisseling van berichten tussen de Directie van de internationale politiesamenwerking en
Tunesié op basis van informatie vergaard door de PZ Brussel West, doorgegeven via de
Centrale directie operaties inzake gerechtelijke politie van de federale politie vanaf
juni 2022;

- informatie verkregen door de PZ Kempen Noord-Oost vanaf juli 2023;

- acties voornamelijk uitgevoerd door de federale gerechtelijke politie (FGP) Antwerpen op
basis van de informatie vergaard door de PZ Kempen Noord-Oost vanaf augustus 2023.

3.3.3 Conclusies

De actoren op het terrein die informatie hebben verzameld met betrekking tot LASSOUED
Abdes(s)alem hebben blijk gegeven van echte inzet. Ze hebben diverse initiatieven genomen om de
verzamelde informatie te exploiteren en die te melden aan wie ze aanbelangde.

In alle geanalyseerde politieprocedures zijn weliswaar verscheidene tekortkomingen (fouten,
onnauwkeurigheden, nalatigheden) vastgesteld, maar er blijkt geen rechtstreeks oorzakelijk verband
te zijn tussen die tekortkomingen en het feit dat de dramatische gebeurtenissen van 16 oktober 2023
niet konden worden vermeden.

Minstens drie keer werd er informatie verzameld waarin gewag werd gemaakt van het feit dat
LASSOUED Abdes(s)alem geradicaliseerd was en/of veroordeeld was voor terrorisme in Tunesie. De
exploitatie van die informatie maakte het niet mogelijk om een oriéntatie naar gewelddadig
radicalisme noch een betrokkenheid van de betrokkene bij terrorisme te concretiseren en te
objectiveren. De laatste aan gang zijnde exploitatie door de FGP Antwerpen werd onderbroken
doordat de betrokkene tot de daad overging. Tot slot heeft andere informatie over zijn betrokkenheid
bij feiten van gemeen recht niet geleid tot strafvervolging.

Daarnaast maakte LASSOUED Abdesalem het voorwerp uit van een bevel om het grondgebied te
verlaten uitgevaardigd door de Dienst Vreemdelingenzaken (DVZ) op 4 maart 2021. Hij was ook
geseind onder de alias LASWAD Abdesslem op initiatief van Zweden wegens verboden toegang en/of
verblijf in de Schengenruimte van 19 februari 2013 tot 28 december 2022. Vanaf 1 juli 2022 maakte
LASSOUED Abdessalem het voorwerp uit van een ‘Red Notice’:s: uitgevaardigd op vraag van Tunesié,
die in augustus 2022 gevolgd werd door een verzoek om uitlevering overgemaakt aan Belgié. Achteraf

130 De Lokale Taskforces zijn platformen die een netwerk vormen waarbinnen de veiligheids- en inlichtingendiensten informatie
uitwisselen en concrete gevallen opvolgen (inzake terrorisme en extremisme).

131 Een ‘Red Notice’ is een verzoek van een land aan de wetshandhavingsdiensten van andere landen, via Interpol, om een
persoon op te sporen en tijdelijk te arresteren in afwachting van zijn uitlevering, overgave of een soortgelijke maatregel
in overeenstemming met de wet. Het is gebaseerd op een arrestatiebevel uitgegeven door de bevoegde autoriteiten van
een lidstaat die het verzoek heeft ingediend of op een rechterlijke uitspraak van een lidstaat. De lidstaten passen hun
eigen wetgeving toe om te beslissen of de persoon al dan niet wordt gearresteerd.
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gezien, valt het niet te ontkennen dat de verwijdering van LASSOUED Abdes(s)alem van het Belgische
grondgebied het meest doeltreffende middel was geweest om de aanslag van 16 oktober 2023 te
verhinderen.

3.3.4 Aanbevelingen

Aanbevelingen betreffende de wijze waarop de informatie over LASSOUED Abdes(s)alem werd
beheerd in de databanken die door de federale politie en de lokale politie worden gebruikt

Het Vast Comité P heeft verscheidene aanbevelingen geformuleerd over de instrumenten voor de
registratie en het beheer van de informatie, over de kwestie van het fonetisch opzoeken en over de
voeding van de algemene nationale gegevensbank.

Aanbevelingen betreffende het gebruik dat de federale politie en de lokale politie hebben
gemaakt van de informatie waarover ze beschikten met betrekking tot LASSOUED Abdes(s)alem

Het Vast Comité P heeft aanbevelingen geformuleerd over de human resources en de werklast alsook
over de verkokering binnen bepaalde diensten.

Aanbevelingen betreffende de uitwisseling van informatie met betrekking tot LASSOUED
Abdes(s)alem tussen de federale politie en de lokale politie en met het parket en de partners
waarmee deze diensten gegevens kunnen of moeten uitwisselen

Het Vast Comité P heeft aanbevelingen geformuleerd over onder meer het opstarten op het niveau
van de geintegreerde politie van een denkoefening om een nieuw instrument te ontwikkelen voor de
registratie en het beheer van informatie inzake radicalisme dat de geautomatiseerde uitwisseling van
informatie mogelijk maakt tussen eenheden van de federale politie en/of de lokale politie alsook
met de partners. Er werd ook aan de bevoegde ministers gesuggereerd om een dwingende richtlijn
te verspreiden waarin de kanalen en de processen zijn vastgelegd voor de uitwisseling van informatie
inzake radicalisme tussen de geintegreerde politie en de DVZ, alsook een dwingende richtlijn tot
regeling van het gebruik en de mededeling, binnen de geintegreerde politie alsook tussen de
geintegreerde politie en haar partners, van informatie die werd gemeld aan het parket buiten de
processen-verbaal, hoofdzakelijk door middel van vertrouwelijke rapporten.

Inzake de uitwisselingen met de Veiligheid van de Staat, de Algemene Dienst Inlichting en Veiligheid
van de Krijgsmacht en het Coordinatieorgaan voor de dreigingsanalyse (OCAD) heeft het Vast
Comité P in extenso drie aanbevelingen herhaald zoals die gezamenlijk door de Vaste Comités P en |
waren geformuleerd in het kader van het toezichtsonderzoek naar de informatiepositie van het OCAD
met betrekking tot de terroristische aanslag van 16 oktober 2023 in Brussel.
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3.4 Informatiepositie van het Coo6rdinatieorgaan voor de
dreigingsanalyse met betrekking tot de terroristische aanslag
op 16 oktober 2023 in Brussel

3.4.1 Situering en samenvatting van het onderzoek

De algemene bevoegdheden van het Coordinatieorgaan voor de dreigingsanalyse (OCAD) zijn bepaald
in de wet van 10 juli 2006 betreffende de analyse van de dreiging's>. Het bevoegdheidsdomein van
het OCAD is daarin beperkt tot de terroristische en extremistische dreigingen. Uit eigen beweging
of op vraag van een regeringsautoriteit of haar partners voert het OCAD zo onder meer punctuele
evaluaties uit die betrekking hebben op 1) de dreiging ten aanzien van personen, gebeurtenissen of
belangen; 2) de dreiging uitgaande van individuen en/of groepen of 3) de algemene dreiging in
Belgié. Om deze evaluaties te kunnen uitvoeren, ontvangt het OCAD alle nodige inlichtingen van zijn
ondersteunende diensten's,

Bij schrijven van 26 oktober 2023 verzocht de Voorzitster van de Kamer van volksvertegenwoordigers
de Vaste Comités P en | om een toezichtsonderzoek te openen naar het OCAD in het kader van de
aanslag van 16 oktober 2023, meer bepaald met het oog op het analyseren van het beheer van de
gegevens met betrekking tot LASSOUED Abdes(s)alem in de databanken die worden beheerd door het
OCAD, het gebruik dat werd gemaakt van de beschikbare informatie, en de uitwisseling van
informatie over de betrokkene binnen het OCAD, alsook met het parket en de partners waarmee het
OCAD gegevens kan of moet uitwisselen.

3.4.2 Onderzoeksbevindingen

Wat de informatiepositie van het OCAD met betrekking tot LASSOUED Abdes(s)alem betreft, blijkt
dat zijn ondersteunende diensten hem tussen juli 2016 en oktober 2023 diverse informatie in verband
met laatstgenoemde hebben meegedeeld. Al die informatie werd geregistreerd in zijn gegevensbank
PROTEUS.

Tot die informatie behoort onder meer het feit dat LASSOUED Abdes(s)alem wordt voorgesteld als
nieuwe entiteit om te worden ingeschreven op de agenda van de Lokale Taskforce Brussel (LTF) van
14 juni 2022. De toen beschikbare informatie volstond echter niet om hem in vooronderzoek:: te
plaatsen. De analyse die tijdens het onderzoek is uitgevoerd, bevestigt dit aspect.

Over het algemeen was de informatie die beschikbaar was bij het OCAD met betrekking tot LASSOUED
Abdes(s)alem tamelijk beperkt tot aan de aanslag van 16 oktober 2023.

Uit het onderzoek blijkt ook dat het OCAD niet behoort tot de bestemmelingen van internationale
seiningen en dus geen internationale seining met betrekking tot LASSOUED Abdes(s)alem heeft
ontvangen.

132 Wet van 10 juli 2006 betreffende de analyse van de dreiging, BS 20 juli 2006.

133 Op het ogenblik zijn ze met elf: de geintegreerde politie (federale en lokale politie), de Veiligheid van de Staat, de Algemene
Dienst Inlichting en Veiligheid, de FOD Mobiliteit en Vervoer, de FOD Binnenlandse Zaken Dienst Vreemdelingenzaken, de
FOD Binnenlandse Zaken Nationaal Crisiscentrum, de FOD Buitenlandse Zaken, de FOD Financién Douane en Accijnzen, de
FOD Financién Thesaurie, de FOD Justitie Dienst Erediensten en Vrijzinnigheid en de FOD Justitie Directoraat-generaal
Penitentiaire inrichtingen.

34 Dankzij deze procedure van ‘in vooronderzoek plaatsen’, die enkel kan worden opgestart wanneer aan bepaalde
voorwaarden voldaan is, kunnen de partners van de Lokale Taskforce diepgaandere opzoekingen starten naar een
welbepaalde entiteit, over een periode van zes maanden. Na afloop van die periode (die eventueel eenmaal verlengd kan
worden) wordt op basis van alle vergaarde elementen beslist of er is voldaan aan de criteria om de entiteit in de
gemeenschappelijke gegevensbank op te nemen.
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Met betrekking tot de informatiepositie van het OCAD in het kader van de terroristische aanslag van
16 oktober 2023 heeft het OCAD van zijn ondersteunende diensten geen concrete elementen
gekregen betreffende potentiéle dreigingen in Belgié ten aanzien van Zweedse belangen of staats-
burgers en/of ten aanzien van gebeurtenissen waarbij Zweedse staatsburgers betrokken zijn.

Wat de voetbalwedstrijd Belgie-Zweden van 16 oktober 2023, dag van de aanslag, betreft, stelt het
OCAD dat het geen vraag om evaluatie van de dreiging heeft gekregen noch elementen die wezen op
een mogelijke en concrete dreiging.

3.4.3 Conclusies

Over het algemeen, is de informatie die beschikbaar is op het niveau van het OCAD met betrekking
tot LASSOUED Abdes(s)alem beperkt, niet erg concreet, en is er tijdens de LTF-vergadering van
juni 2022 weinig informatie uitgewisseld. Aan het OCAD is dus niets gevraagd en het OCAD heeft ook
niets ondernomen op zijn niveau. Er zijn bovendien geen aanwijzingen om LASSOUED Abdes(s)alem
in vooronderzoek te kunnen plaatsen noch, a fortiori, om over te gaan tot een evaluatie van de
dreiging in hoofde van zijn persoon.

Op vraag van het Nationaal Crisiscentrum (NCCN) heeft het OCAD twee evaluaties gemaakt van de
dreiging ten aanzien van Zweedse (en Deense voor de tweede) belangen in Belgié, in januari en
augustus 2023. Het OCAD heeft bovendien van zijn ondersteunende diensten geen informatie
gekregen omtrent potentiéle dreigingen tegen Zweedse belangen of staatsburgers in Belgié noch een
vraag om evaluatie met betrekking tot de voetbalwedstrijd Belgié-Zweden.

3.4.4 Aanbevelingen

De Vaste Comités P en | formuleren de volgende aanbevelingen:

o Het OCAD heeft al verscheidene interne initiatieven uitgewerkt om de voorbereiding van
de LTF-vergaderingen en de opvolging van de entiteiten die er worden besproken te
verbeteren. Het komt erop aan op deze weg voort te gaan, temeer gelet op zijn
coordinerende rol inzake de strategie T.E.R.

e Wat meer specifiek de nieuwe entiteiten voorgesteld tijdens de LTF-vergaderingen betreft,
moet deze verantwoordelijkheid het OCAD er ook toe aanzetten om, zoals het zegt al te
doen, de informatie-uitwisseling te stimuleren, meer bepaald door indien nodig aan de
dienst die in het bezit is van informatie te suggereren om die informatie te delen met de
deelnemers aan de LTF. Voor het OCAD is het, net zoals voor alle diensten die deelnemen
aan de LTF, ook zaak om erop toe te zien dat er een systematische opvolging gebeurt door
na een zekere termijn, die geval per geval moet worden bepaald, een stand van zaken op
te maken tijdens een volgende LTF-vergadering.

e Meer concreet, zou er een grote stap vooruit kunnen worden gezet als er een vademecum
zou worden ontwikkeld, dat bestemd is voor alle partners van het LTF-netwerk, waarin
enerzijds de rol van elkeen beter wordt omschreven, zowel voor de entiteiten die al
opgenomen zijn in de GGB T.E.R*:s. of het voorwerp uitmaken van een vooronderzoek als
voor de nieuwe entiteiten, en anderzijds de opzoekingen worden gekaderd die, voorafgaand
aan de vergaderingen, moeten worden verricht op het niveau van die partners. Het zou
aangewezen kunnen zijn om in dat vademecum ook nader te bepalen wat er moet worden

135 Gemeenschappelijke gegevensbank Terrorisme, Extremisme, Radicaliseringsproces.
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beschouwd als “relevante inlichting” die door zijn ondersteunende diensten aan het OCAD
moet worden overgemaakt, aangezien het huidige wettelijke en reglementaire kader
daaromtrent geen opheldering biedt.

Er zou ook kunnen worden overwogen om de voornaamste elementen van dat vademecum
op te nemen in een checklist die voor en tijdens de vergaderingen wordt gebruikt.

Een zekere harmonisering zou ook wenselijk zijn met betrekking tot het op de agenda
inschrijven van de entiteiten die tijdens de LTF-vergaderingen moeten worden besproken,
aangezien die agenda’s momenteel op diverse manieren worden opgesteld, waarbij het niet
altijd mogelijk is om de nieuwe entiteiten te identificeren.

Over het algemeen, in het verlengde van het onderzoek dat het OCAD in 2020 op vraag van
de Nationale Taskforce heeft gevoerd naar de werking van de LTF’s, zou het nuttig zijn om
de toen verkregen resultaten te updaten door er een denkoefening aan te koppelen met
betrekking tot de conclusies die kunnen worden getrokken uit de aanslag van
16 oktober 2023 (verbeterpistes, meer bepaald op het vlak van het optimaal beheren/delen
van de informatie die beschikbaar is binnen het OCAD). Zodra deze oefening klaar is, komt
het erop aan om de resultaten mee te delen aan de Comités P en I.

<< = == =>>
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LIJST MET GEBRUIKTE AFKORTINGEN

ACP Aspirant-commissaris van politie

AHINP Aspirant-hoofdinspecteur van politie

AlIG Algemene inspectie van de federale politie en van de lokale politie

AIK Arrondissementeel informatiekruispunt

AINP Aspirant-inspecteur van politie

AMIF Asylum, Migration and Integration Fund

BS Belgisch Staatsblad

CEP Centre d’études sur la police

CIC Communicatie- en informatiecentrum

CocC Controleorgaan op de politionele informatie

CcoL Omzendbrief van het College van procureurs-generaal

Ccop Community oriented policing

CPL Circle of Police Leadership

CRIV Compte rendu intégral - Integraal verslag

DABM Decreet houdende algemene bepalingen inzake milieubeleid

DGA Algemene directie bestuurlijke politie

DGR Alggmene directie van het middelenbeheer en de informatie van de federale
politie

DIT Dienst intern toezicht

DPO Data Protection Officer

DPRS Dienst Rekrutering & Selectie van de federale politie

DRI Directie van de politionele informatie en de ICT-middelen van de federale politie

DvVZ Dienst Vreemdelingenzaken

EACN European contact-point network against corruption

EDS Excited Delirium Syndrome

EG Europese Gemeenschap

EHBO Eerste hulp bij ongevallen

EMUT Equipe médicale urgente - Medisch urgentieteam
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EPAC

European Partners against Corruption

EU Europese Unie

EVRM Europees Verdrag voor de Rechten van de Mens
FAVV Federaal agentschap voor de veiligheid van de voedselketen
Feedis Feeding Information System

FGP Federale gerechtelijke politie

FOD Federale overheidsdienst

FRA Agentschap voor grondrechten van de Europese Unie
FTE Fulltime-equivalent

GBA Gegevensbeschermingsautoriteit

GGB Gemeenschappelijke gegevensbank

GPI Geintegreerde politie - Police intégrée

ICIN Internal Criminal Investigations Network

ICT Informatie- en communicatietechnologie

INP Inspecteur van politie

ISLP Integrated System for Local Police

KB Koninklijk besluit

KM Kennismanagement

KUL Katholieke Universiteit Leuven

LPA Luchtvaartpolitie - Police aéronautique

LTF Lokale Taskforce

MIVB Maatschappij voor het Intercommunaal Vervoer te Brussel
Myria Federaal Migratiecentrum

NCCN Nationaal Crisiscentrum - Centre de crise national
NCT Neutrale calltaker

NIS Netwerk- en informatiesystemen

NMBS Nationale Maatschappij der Belgische Spoorwegen
OCAD Coordinatieorgaan voor de dreigingsanalyse

Pz Politiezone
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RTI Real Time Intelligence

SEGPOL Staten-Generaal van de politie

SICAD Communicatie- en informatiedienst van het arrondissement
SPC Spoorwegpolitie - Police des chemins de fer

SPN Scheepvaartpolitie - Police de la Navigation

Sw. Strafwetboek

T.E.R. Terrorisme, Extremisme, Radicaliseringsproces

TEC Transport en commun

WPR Wegpolitie - Police de la Route
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Alle publieke verslagen betreffende
de toezichtsonderzoeken en hun
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