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1. Objet de I'enquéte

1. Vérifier dans quelle mesure la police intégrée a donné suite a certaines
recommandations reprises dans I’enquéte de contréle ‘Unités d’intervention
spécialisée’.

2. Genese de I'’enquéte
2.1 Interventions dignes d’intérét
2.1.1 Le déces de Jonathan Jacob

2. Le 6 janvier 2010, Jonathan Jacob est décédé dans une cellule de police apres
avoir été maitrisé par I’équipe d’assistance spéciale de la police locale d’Anvers
pour permettre & un médecin de lui administrer un calmant. Suite & un reportage
qui a été diffusé le 21 février 2013 dans le programme de la VRT ‘Panorama’ sur
ce qui est survenu a Jonathan Jacob, le Comité P a effectué en 2013 une enquéte
orientée d’une part, sur les ‘équipes d’intervention spécialisée’ et d’autre part,
a propos de ‘la maniere dont la police (locale) traite des personnes qui ne
disposent pas de toutes leurs capacités physiques et mentales’'.

2.1.2 Le déces de Jozef Chovanec

3. Le 25 février 2018, Jozef Chovanec a été enfermé dans une cellule de police
de I’aéroport de Charleroi. A un moment donné, il fut également maitrisé par
divers policiers afin qu’une équipe médicale puisse lui administrer un calmant.

Finalement, cet homme a été transféré a I’hépital ou il est décédé le
27 février 2018.

4. Lorsque le 19 aolt 2020, des images vidéo du traitement de Jozef Chovanec
dans la cellule de police ont été publiées par la presse, il était d’emblée clair
que I’intervention tant de la police que des médecins présentait, dans les deux
cas précités, beaucoup de similitudes.

5. Outre I’enquéte de contrdle cloturée ‘Flux d’information dans le cadre de
I’arrestation de monsieur Chovanec’, le Comité P a entamé une deuxiéme
enquéte de contréle ayant pour finalité de vérifier dans quelle mesure la police
intégrée a donné suite aux recommandations reprises dans I’enquéte de controle
‘Unités d’intervention spécialisée’ menée a I’époque, et ceci non seulement pour
I’intervention et I’appui spécialisés de la police fédérale et des unités

1 Cette derniére problématique de I’enquéte de contréle ‘Police et malades mentaux. Points de vue relatifs &
quelques questions juridiques qui se posent dans la pratique’. Sur la base de cette enquéte, le Comité
permanent P a plaidé pour fixer certains aspects dans une circulaire. Pour le reste, des recommandations n’ont

pas été tout de suite reprises dans cette enquéte qui soient pertinentes pour la présente enquéte.
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d’intervention spécialisée de la police locale, mais également pour le travail de
premiére ligne au sein de la police tant locale que fédérale.

2.1.3 Le déces de Lamine Bangoura

6. Le 31 octobre 2020, une semaine avant le traitement de I’affaire pénale
devant la Chambre des Mises en Accusation, un article de presse parait dans
De Morgen dans lequel les derniéres heures de vie de Lamine Bangoura ont été
reconstituées. Cet article était intitulé : « Le 7 mai 2018, Lamine Bangoura (27)
a perdu la vie par asphyxie aprés intervention de la police lors d’une expulsion
a Roulers. A I’aide d’images, de matériel audio et du rapport d’autopsie, nous
reconstituons ses derniéres heures de vie » (trad. libre).

7. Ensuite, nous citons ce qui suit de cet article : « Le 8 mai 2018, une autopsie
est effectuée par le médecin légiste Geert Van Parys. Assisté par son collegue
Werner Jacobs, il conclut que I’homme est décédé des suites d’une restraint
asphyxia ‘étouffement d’une personne maintenue dans une situation agitée’.
L’asphyxie découle selon les pathologues ‘de quelques petits hématomes dans
les structures du larynx’. Ces constatations indiguent une ‘violence mécanique
(limitée)’ a hauteur de la gorge. Les médecins légistes écrivent : ‘C’est un
phénomene connu que la maitrise physique d’une personne agitée peut aller de
pair avec une tres haute mortalité” » (trad. libre).

8. L’intervention de police & I’égard de Lamine Bangoura se raccordant
incontestablement des interventions policiéres tant a I’égard de Jonathan Jacob
que de Jozef Chovanec, a savoir la maitrise d’une personne, le Comité
permanent P a décidé d’observer davantage les techniques (d’immobilisation)
apprises et appliquées au sein de la police intégrée, en songeant entre autres a
la maitrise, I’étreinte vasculaire du cou, I’utilisation de clés (de bras),
I’utilisation de colsons...

2.2 Enquéte de contrdle ‘Unités d’intervention spécialisée’

9. Dans I’enquéte de contrble ‘Unités d’intervention spécialisée’, qui a été
lancée en 2013 suite au décés de Jonathan Jacob, le Comité permanent P a
formulé diverses recommandations, parmi lesquelles I’élaboration d’un cadre de
référence contraignant pour ces unités. Le 14 ao(t 2014, la circulaire GPI 81 du
21 juillet 2014 relative au cadre de référence général de I’*Assistance Spéciale’
au sein de la police locale a été publiée. L’Inspection générale de la police



fédérale et de la police locale (AIG) doit veiller, conformément a la circulaire
précitée, au suivi et a I’évaluation de I’*assistance spéciale’” °.

10. Le degré de réalisation de deux autres recommandations reprises dans
I’enquéte précitée du Comité permanent P n’est pas ou moins connu. Il s’agit ici
concretement d’une recommandation formulée relative a I’élaboration d’une
procédure pour une personne violente/récalcitrante dans une cellule et d’une
recommandation a propos de la coordination des formations et le besoin en R&D*.

11. La recommandation relative a une procédure pour une personne
violente/récalcitrante dans une cellule a été formulée comme suit dans le
rapport ‘Unités d’intervention spécialisée’ :

« 292. Comme indiqué supra, il s’avere qu’il y a trop peu de collaboration et de
concertation entre les diverses unités spécialisées. Ce manque apparait
clairement dans la comparaison effectuée des procédures que les différents
corps appliquent, lorsqu’ils sont confrontés avec des personnes violentes et/ou
récalcitrantes dans une cellule. La mise en ceuvre de personnel et de moyens
varie tres fort et il semble dés lors utile que certaines bonnes pratiques
présentes soient traduites vers d’autres unités. Ainsi, certaines unités ont-elles
accordé en ce sens leur procédure pour s’efforcer de causer le moins possible
d’hémorragies internes chez les intéresseés.

293. Il est remarquable également que la possibilité que I’intéressé soit aux
prises avec le syndrome de délire agité (‘excited delirium’) ne soit prise en
compte uniqguement par CGSU dans I’appréciation de la situation. Il ne fait aucun

27. Suivi et évaluation par I’Inspection générale de la police fédérale et de la police locale (AIG)

L’AIG assurera le suivi et procédera a I’évaluation de I’‘Assistance Spéciale’ sur la base des rapports
d’évaluation annuels rédigés par les zones de la police locale (avec mention, entre autres, du nombre de
formations, d’entrainements et d’interventions, ainsi que des incidents et des enseignements pouvant en étre
tirés) et du rapport d’évaluation annuel du coordinateur national de la formation.

L’AIG établit chaque année un rapport d’évaluation global sur I’*Assistance Spéciale’ a I’intention du ministre
de I’Intérieur, du président de la Commission permanente de la police locale et du commissaire général de la
police fédérale.

L’AIG effectuera en outre régulierement des missions d’inspection concernant I’‘Assistance Spéciale’.

L’on tirera les enseignements nécessaires du rapport d’évaluation et des résultats des missions d’inspection
en vue d’une adaptation éventuelle.

° Des renseignement pris auprés de I’AlG, il s’avére que jusqu’a présent, aucune mission d’inspection n’a été
effectuée et qu’aucune capacité ne peut étre libérée pour ce faire dans un proche avenir.

“ Les autres recommandations concernent les aspects suivants : les impulsions budgétaires nécessaires pour
I’intervention et I’appui spécialisés de la police fédérale (Direction des unités spéciales - DSU), la détermination
de I’attitude la plus adéquate a adopter par la police locale dans une situation de crise en attendant I’arrivée

de la DSU et le fait qu’une unité d’appui doive également préter attention a une intervention différenciée.
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doute que ce phénoméne n’est pas suffisamment connu par les services de
police.

Recommandation :

294. Le Comité permanent P recommande des lors qu’une procédure personnes
récalcitrantes soit élaborée par la police intégrée, prenant en compte les pour
et les contre des procédures existant actuellement dans les différentes unités.
En méme temps, des directives doivent étre élaborées, en concertation avec le
secteur médical, sur la conduite a tenir avec des personnes qui présentent des
symptdémes du syndrome de délire agité. »

12. La recommandation relative a la coordination des formations et le besoin en
R&D a alors été formulée comme suit :

« 286. Au cours de I’enquéte, il s’est avéré qu’il n’y a pas seulement une
collaboration plutdt limitée entre des unités comparables mais qu’elles
prennent en plus régulierement de nouvelles initiatives en matiere de formation
sans avoir une connaissance documentée suffisante des initiatives comparables
existant ailleurs dans le pays. Les mécanismes de coordination prévus dans la
circulaire ministérielle GPI 48> en matiére de formations en maitrise de la
violence ne fonctionnent pas de facon optimale. Il s’est ainsi avéré que la police
fédérale n’était pas en mesure de fournir un relevé correct et complet des
dossiers d’homologation dans ce domaine. Nous constatons que la cellule
situations de danger, qui est tenue de jouer un r6le de coordination en la
matiere, fait face depuis pas mal de temps a des problemes de personnel.

287. En méme temps, les initiatives de formation développées tiennent
manifestement trop peu compte de I’impact de la jurisprudence strasbourgeoise
ainsi que des évolutions concernant I’utilisation de certains moyens dans
certaines situations (cf. infra le syndrome de délire agité - excited delirium).
Néanmoins, la responsabilité des autorités (a la lumiére de I’article 2 CEDH (cf.
paragraphe 145)) est mise en évidence lorsque les autorités policiéres ne
remplissent pas convenablement leur rdle en ce qui concerne la préparation de
I’intervention.

Recommandation :

288. Le Comité permanent P recommande dés lors que les mécanismes de
coordination en matiere de formations en maitrise de la violence soient
optimisés. De facon plus précise, il faut, au niveau fédéral, que I’on investisse
dans la coordination en ce qui concerne le contenu des dossiers d’homologation,

5 Circulaire GPI 48 du 17 mars 2006 relative & la formation et I’entrainement en maitrise de la violence des

membres du personnel du cadre opérationnel des services de police, MB du 14 avril 2006.



ainsi qu’en recherche et développement (R&D) dans ce domaine de
connaissance. »

2.3 Ancienne enquéte de suivi du Comité permanent P

13.

Fin 2015, le Comité permanent P a effectué une premiére enquéte générale

de suivi au sujet des recommandations qui ont été formulées en 2014 relatives
aux unités d’intervention spécialisée de la police intégrée.

14.

Dans le cadre de cette enquéte, les conclusions suivantes ont été formulées a

I’époque :

15.

« les informations transmises par le coordinateur national de la formation
nous aménent a conclure qu’il faut accorder une attention particuliére
permanente au maintien a niveau des compétences et aptitudes du
fonctionnaire de police individuel en matiére de maitrise de la violence ;

ce rapport ne permet toutefois pas de tirer des conclusions quant a
I’éventualité de changements positifs en ce qui concerne la coordination des
dossiers d’agrément en termes de contenu et le domaine de la recherche et
du développement ;

par ailleurs, force est de constater qu’a ce jour, aucune procédure pour une
personne violente/récalcitrante dans une cellule n’a été développée et
gu’aucune initiative n’a été prise dans ce sens, alors que cette intervention
type figure explicitement dans la liste non limitative des interventions
d’assistance spéciale prévue dans la GPI 81. »

Objectifs de I’enquéte
Cing objectifs de I’enquéte découlent de sa genese, a savoir :

1) vérifier si au sein de la police intégrée, une procédure ‘personnes
récalcitrantes’ a été élaborée ;

2) vérifier dans quelle mesure, en concertation avec le secteur médical, des
directives ont été élaborées sur la conduite a tenir avec des personnes qui
présentent des symptémes du syndrome de délire agité ou excited delirium
syndrome (EDS) ;

3) brosser le tableau des mécanismes de coordination en matiére de
formations en maitrise de la violence ;

4) dresser un état des lieux de la mise en place de la R&D dans le domaine de
la maitrise de la violence par la police fédérale au profit de la police
intégrée et ;

5) vérifier de quelle maniére la police intégrée soumet les techniques apprises
(clé de bras, étreinte vasculaire du cou, menottes, utilisation de colsons...),
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en concertation avec les partenaires ou non, a une maitrise des risques et
les ajuste a la lumiére d’une restraint asphyxia de la personne arrétée
présentant ou non les caractéristiques EDS.

4. Méthodologie

16. Dans un premier temps, on a écrit au commissaire général de la police
fédérale (CG), au président de la Commission permanente de la police locale
(Président CPPL) et aux directeurs des écoles de police. Il a été demandé a
chacun de fournir un état des lieux quant au développement et a la mise en place
des procédures recommandées par le Comité permanentP ‘personnes
récalcitrantes’ et ‘la conduite a tenir avec des personnes qui présentent des
symptdmes du syndrome de délire agité’. En outre, il a été demandé au CG et au
Président de la CPPL de nous fournir I’état de la question relativement, d’une
part, aux mécanismes de coordination en matiére de formations et, d’autre part,
a la R&D dans le domaine de la maitrise de la violence au niveau fédéral.

Parce que la problématique de la restraint asphyxia n’est venue s’ajouter que
par aprées, les intéressés n’ont pas été interrogés par écrit a ce sujet.

17. Enfin, des informations complémentaires ont été collectées auprés du chef de
département Maitrise de la violence et Sport de I’Académie Nationale de Police
(ANPA).

18. Lors de la rédaction de ce rapport final, le Comité permanent P a garanti le
caractere contradictoire de I’enquéte. Ainsi, le projet de rapport final a été
transmis en prélecture au CG et au Président de la CPPL.

Le 8 juin 2021, le Comité permanent P a recu les observations du Président de la
CPPL, jointes en annexe 1.

Le 9 juin 2021, le Comité permanent P a recu les observations du CG, jointes en
annexe 2.

5. Analyse

5.1 Larecommandation relative aux personnes
récalcitrantes

19. Il est clair que suite a I’enquéte de contréle ‘Unités d’intervention
spécialisée’, il a été constaté qu’il y avait un besoin urgent de procédure
uniforme pour maitriser les personnes violentes et/ou récalcitrantes dans une
cellule.

20. Mais le défaut de procédures standard pour maitriser des personnes violentes
et/ou récalcitrantes en dehors d’une cellule de police a également été soulevé,



ce qui a mené le Comité permanent P & formuler sa recommandation (voir
numéro 11) a ce sujet de maniére suffisamment large et générale.

21. Il ressort des réponses fournies que :

- pour les groupes-cibles ‘intervention et appui spécialisés de la police
fédérale®’ et “assistance spéciale de la police locale” :

1) en partant de la structure de coordination nationale constituée pour les
unités d’assistance spéciale, telles que décrites dans la circulaire GPI 81,
on a d’abord mis I’accent depuis 2015 sur I’harmonisation des techniques
et tactiques réguliéres et spécifiques de contrdle et de confrontation avec
des personnes ‘dans et autour d’un batiment’ et ‘dans et autour de
véhicules’. En accordant les interventions des unités spécialisées lors des
‘situations types’ précitées, une premiére ébauche a été lancée pour
(continuer a) optimaliser la collaboration, la concertation et I’uniformité
du travail ;

2) en 2016, un groupe de travail spécifique, composé de collaborateurs de
la police intégrée (GPI), a été lancé a propos des “techniques relatives a
I’intervention dans des espaces exigus (parmi lesquels des cellules de
police)’. Les travaux de ce groupe de travail ont finalement abouti a
I’élaboration et a la validation en 2017 de deux formations EDA 6327 End
user (8h) et EDA 6329 formateur (8h) et de plusieurs fiches techniques.
Au total, mi-novembre 2020, 693 end users et 134 formateurs ont été
formés au sein de la GPl. Les membres opérationnels des ‘unités
spéciales’ disposent déja depuis longtemps des connaissances et
compétences nécessaires ;

3) cette formation est maintenant intégrée dans la formation fonctionnelle
tant de ‘I’intervention et I’appui spécialisés de la police fédérale’ que de
‘I’assistance spéciale de la police locale’ ;

S Lacirculaire GPI 81 définit ‘I’intervention et I’appui spécialisés’ comme suit : « I’ensemble des missions ayant
trait a des situations qui présentent (peuvent présenter) un degré de risque élevé en termes de danger ou de
violence et sont, par conséquent, prioritairement ou exclusivement exécutées par les unités spéciales de la
police fédérale ».

’ La circulaire GPI 81 décrit ‘I’assistance spéciale’ comme : « I’ensemble des missions ayant trait a des
situations (les interventions tant réguliéres que spécifiques) qui présentent (peuvent présenter) un degré de
risque particulier en termes de danger ou de violence, qui sont, par conséquent, exécutées par la police locale
et qui se caractérisent par I’utilisation de techniques spécifiques et, le cas échéant, de moyens particuliers

pour lesquels des formations et entrainements adaptés ont été suivis ».
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- tant les unités d’assistance spéciale que les services réguliers d’intervention,
tels que mentionnés dans la partie 4 de la circulaire GPI 812, peuvent étre
chargés d’effectuer des taches avec un facteur de risque élevé, parmi
lesquelles ‘I’intervention dans un espace exigu’ ;

- selon le Président de la CPPL, le démantélement permanent de la ‘Cellule
Situations de danger’ de I’époque et finalement sa suppression, ainsi que le
fait que la Direction des Formations a cessé d’exister, ont eu une influence
néfaste tant sur la coordination et la détermination des priorités que sur les
développements, la validation et le processus décisionnel en matiéere de
formations en maitrise de la violence en général. Le Comité permanent P
constate en effet que par le passé, toute I’attention a été portée aux unités
d’intervention spécialisée et que I’intervention réguliere a été oubliée ;

- une procédure est actuellement développée au profit des fonctionnaires de
police locaux et fédéraux qui doivent intervenir a I’égard de personnes
récalcitrantes a I’occasion de I’exécution réguliere de leurs taches. Alors que
la procédure ‘travailler dans un espace exigu’ est fondée, pour les unités
spécialisées, sur le fonctionnement en groupe, avec I’utilisation ou non de
moyens spécifiques, les techniques, tactiques et principes sont cette fois-ci
abordés dans le cadre d’une équipe de police standard avec un équipement
classique. En outre, la problématique du ‘caractére récalcitrant’ est
€galement étendue au-dela du phénoméne EDS. De plus, le but est de se
focaliser sur guatre situations courantes, allant de I’intervention dans une
maison privée, sur la voie publique, dans un service des urgences et dans les
cellules de police et espaces exigus, tout en tentant toujours d’utiliser les
mémes principes de base d’intervention. Un leitmotiv supplémentaire
important est qu’on ne peut adapter des procédures générales a des situations
exceptionnelles ;

- une seule école de police signale que le sujet ‘travailler dans des espaces
exigus’ est appris dans la formation de base de I’inspecteur de police et que
le module ‘Intervention dans un espace exigu avec un risque particulier’ sera

8 4.2 ENSEMBLE DIRECTEUR DE MISSIONS D**ASSISTANCE SPECIALE’

La liste non limitative, dressée ci-dessous, des missions présentant un degré de risque particulier peut servir

de cadre directeur pour I’attribution des missions soit a I’“intervention réguliére’, soit a I’*Assistance
Spéciale’ de la police locale :

-[-]

- intervention dans un lieu exigu (ex. : une cellule...) avec un risque particulier ;

-[-]
Dés lors que la répartition des taches susmentionnée donne un cadre directeur et n’est pas limitative, la police
locale et la police fédérale (intervention et appui spécialisés) se concertent, en cas de doute, pour déterminer
le service chargé d’effectuer I’intervention, sans préjudice des procédures de demande et de mise en ceuvre
en vigueur. Le cas échéant, le traitement réservé a I’événement est déterminé de concert avec les autorités

compétentes.



fourni sous peu sous forme de formation continuée. Le module précité est
offert dans deux écoles de police sous forme de formation continuée et a a
I’époque été organisé dans une autre école de police® ;

- dans le cadre de la formation continuée, d’autres modules ont été et sont
organisés qui présentent dans une plus ou moins grande mesure des points
communs avec les interventions a I’égard de personnes récalcitrantes, a
savoir :

e ‘Agir face a des urgences psychiatriques (EDA 3557)" ;
e ‘Admission forcée - procéder a la collocation” (EDA 2965)°.

5.2 Larecommandation relative au syndrome de délire
agité

5.2.1 Analyse des réponses recues
22. Il découle des informations recues des diverses personnes interrogées que :

- la connaissance a propos de I’EDS au sein de la police belge est déja présente
depuis longtemps, mais qu’en raison de diverses circonstances, qui ne sont
pas pertinentes dans le cadre de cette enquéte de suivi, n’a jamais été
traduites dans la pratique policiere ;

- en ce qui concerne la maniére de traiter I’EDS et des situations similaires, une
maniere d’intervenir a été développée en 2017 pour les unités spéciales de la
police fédérale et ensuite pour les unités de I’assistance spéciale de la police
locale. L’effort de formation des ‘unités spécialisées’ a depuis été réalisé :
les collaborateurs qui en font partie sont formés et cette formation est
également intégrée dans la formation fonctionnelle ;

- en 2018, le besoin s’est fait sentir de former également les services de
premiére ligne de la police fédérale et de la police locale a propos de cette
problématique, et dans I’attente d’un cadre validé (police, parquets et monde
médical), des initiatives locales et multidisciplinaires ont été prises via des
sessions d’information ‘EDS : le bon réflexe comme police de premiére
ligne’ ™ ;

9 Le 26 mars 2021, les écoles de police ont & nouveau été interrogées a propos de leur offre parce que la
problématique des personnes récalcitrantes et I’EDS sont apparus a plusieurs reprises dans les médias durant
la période ou la question a été posée et que le ministre de I’Intérieur a répondu qu’un module EDS serait donné
dans chaque formation de base. Il est ressorti de cette interrogation complémentaire que les réponses déja
fournies étaient toujours actuelles.

10 Ici, on peut se référer concrétement au mémoire de 3 AINPP (Van Hee Thomas, Meyers Quinten en

Vandierendonck Wim) qui ont suivi leur formation de base a I’Ecole de Police de Flandre Orientale en 2018 et
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- sur la base du recueil d’informations développé en Flandre Orientale, les
échanges d’informations suite aux diverses sessions d’information et en
s’inspirant des connaissances et expériences de la Police d’Amsterdam, un
dossier d’agrément ‘formation continuée’ et un manuel ont été préparés pour
apprendre aux services de premiere ligne a traiter la problématique de I’EDS ;

- vu I’évolution dans le dossier Chovanec, la vitesse supérieure a été passée et
le 2 septembre 2020, il a été convenu avec les organisations syndicales
représentatives de travailler dans une premiére phase avec une fiche de
prévention GPI. Cette fiche de prévention a été discutée le 9 septembre 2020
dans le Comité supérieur de concertation, en présence du CG, siégeant comme
comité de prévention et de protection au travail. La fiche adaptée a leurs
remarques a finalement recu de leur part un avis positif le 16 septembre 2020
et immédiatement apres, le 21 septembre 2020, elle a été largement
communiquée au sein de la GPI via les canaux appropriés. Le Comité
permanent P a connaissance du fait que I’existence de cette fiche, ni son
contenu, a savoir de demander de préférence la présence sur place d’un
(médecin) SMUR en cas de présomption d’EDS, ne sont connus du service 112.
Cela a déja fait I’objet de divergences d’opinions entre la police et les
services d’aide médicale car la police demande I’assistance d’un médecin
SMUR sur la base de la fiche, alors que le service 112 souhaite effectuer lui-
méme cette évaluation sur la base d’une enquéte auprées de I’équipe
d’intervention qui se trouve chez la personne concernée.

A ce sujet, on peut faire remarquer que les centrales 112 utilisent des
protocoles de triage qui sont décrits dans le « Manuel belge de la régulation
médicale ». Ces protocoles doivent permettre aux centrales d’urgence
d’envoyer I’assistance médicale adéquate sur place. La décision d’envoyer un
SMUR ne revient donc pas a la police, mais a la centrale d’urgence 112. Le
Comité permanent P se pose donc la question de savoir si cet aspect a bien
été suffisamment discuté et négocié avec la discipline médicale avant de
mettre en place la fiche.

Afin d’obtenir plus d’informations a ce sujet et d’avoir une meilleure vue
d’ensemble, une centrale d’urgence 112 a été visitée. Ce qui précéde étant
confirmé, le Comité permanent P a estimé qu’il était de son devoir d’en
informer d’ores et déja le CG. Le CG a immédiatement pris cette
problématique a coeur et a entre-temps fourni les informations suivantes :

qui ont développé un recueil d’informations EDS, en partenariat avec le docteur Demeyer Ignace (médecin
urgentiste Hopital OLV Alost), le docteur De Boosere Evy (médecin légiste), le premier substitut Baeyens
Bernadette (Parquet de Flandre Orientale), le commissaire Van Santen Herbert (DGA) et deux membres de la
DSU. Ce recueil d’informations a été utilisé pour organiser des sessions d’information, tant au sein de la police

locale que de la police fédérale.



il y aurait une différence de terminologie utilisée (dans la fiche de
prévention EDS) par la police et le jargon utilisé par les services médicaux
d'urgence ;

une enquéte auprés des DirCos a confirmé que des problemes de
communication avaient en effet déja été identifiés dans ce domaine, et
ce par les deux services précités ;

entre-temps, le SPF Santé publique a pris I’initiative d’organiser une
concertation avec toutes les parties concernées : la police locale, la
police fédérale, le Collége des procureurs généraux et le SPF Intérieur
dans le but principal de clarifier et de coordonner les cadres de travail et
d’intervention existants ;

le DirCo Liége représentera la police fédérale dans cette concertation et
un collaborateur de la CPPL agira pour le compte de la police locale ;

les conclusions et décisions résultant de cette concertation seront ensuite
traduites en directives ;

la police fédérale a pris en interne les mesures nécessaires pour informer
les participants du groupe de travail multidisciplinaire ‘Prise en charge
de personnes qui se trouvent dans une situation de crise psychique’ (voir
infra) a ce sujet.

le dossier d’agrément « formation continuée » et le manuel ont depuis fait
I’objet d’une discussion et d’une validation au niveau du comité stratégique
de la maitrise de la violence du 2 septembre 2020 et du comité de direction
de la police fédérale ainsi que du comité de coordination de la GPI,
respectivement le 7 et le 15 septembre 2020. Ensuite, ceci a été soumis pour
avis aux organisations syndicales le 16 septembre 2020 et mis en continuation
a leur demande, ce qui permettra une évaluation permanente ;

le déploiement pratique de la formation fait partie d’un plan d’approche en
trois phases :

tout d’abord, on prévoit le module 1 ‘reconnaissance du syndrome et
bonnes pratiques’ (4 heures de théorie suivies d’études de cas) ;

ensuite, on élaborera le “module 2 EDS : approche pratique’ (4 heures de
pratique) ;

dans une troisieme phase, on travaillera & un module 3, a savoir le
développement et la mise en place de la formation Urgences Psychiques
et Médicales (UPM) : une formation qui commentera plusieurs types des
personnes confuses qui ont besoin d’une assistance médicale urgente ainsi
que I’approche souhaitable ;

le “‘module 1’ est en plein développement :

les supports pédagogiques ont été validés a tous les niveaux ;
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e 185 formateurs ont été formés (80 F - 105 N) (fin janvier 2021) en partant
du principe ‘train the trainer’ ;

e cette formation d’awareness peut étre suivie a distance et le pronostic
est que début avril 2021 - 7000 a 8000 collaborateurs de premiére ligne
seront formés ;

e ce module est également adressé aux membres du personnel qui
travaillent dans le centre de communication et d’information (CIC) ;

e ce module est librement accessible pour les membres qui travaillent dans
les centrales 100 et 112 ainsi que pour les collaborateurs qui peuvent étre
engagés dans les disciplines D1 (pompiers) et D2 (les services qui
participent a I’exercice de I’aide médicale urgente) dans le cadre du
planning d’urgence et d’intervention ;

le dossier d’agrément et le syllabus pour le module 2 se trouvent dans la phase
finale (fin janvier 2021), aprés quoi les discussions, négociations et
approbations devront suivre dans les différents forums déja cités ci-avant. Si
tout se passe comme souhaité, ce module pourra étre offert apres
Paques 2021. Compte tenu de la pandémie actuelle de Covid-19, la question
se pose toutefois de savoir si cette formation pratique avec jeux de réle
pourra débuter a partir de ce moment-la. Par conséquent, selon le chef de
département Maitrise de la violence et Sport de I’ANPA, septembre 2021
semble plus réaliste ;

spécifiquement en ce qui concerne une approche structurée multidisciplinaire
‘prise en charge de personnes qui se trouvent dans une situation de crise
psychique’ (module 3), ceci se fait a partir d’un groupe de pilotage, dont fait
entre autres partie le Secrétariat Administratif et Technique (SAT) de
I’Intérieur. Quatre sous-groupes ont été constitués, a savoir le sous-groupe
Police, le sous-groupe Justice, le sous-groupe Intérieur (service 112) et le
sous-groupe Santé publiqgue (médecins). Ensuite, ces sous-groupes seront
rassemblés par le groupe de pilotage pour aborder la problématique plus large
de personnes « confuses », convenir d’accords de travail et élaborer des
directives.

En ce qui concerne le sous-groupe Police, une concertation préparatoire a été
organisée depuis lors entre les services de police et un plan d’action a été
développé qui sera présenté aux autres disciplines. Le sous-groupe Justice est
également déja au travail ;

indépendamment des initiatives de formations décrites ci-dessus, qui se
situent sur le plan de la formation continuée, le but est également d’intégrer
ces modules spécifiques dans le corps de lecons de la formation de base, de
sorte que chaque nouveau membre du personnel du cadre opérationnel sera
formé a I’avenir.



Il ressort des réponses que le Comité permanent P a recues fin novembre 2020
des diverses écoles de police que la problématique de I’EDS est actuellement
abordée sous diverses formes, plus précisément : 1) donner la formation
agréée dans la formation de base (par les professeurs-source dans ce dossier)
tant pour les inspecteurs que les inspecteurs principaux, 2) prévoir des
sessions d’information et des conférences (par des médecins), 3) reprendre la
problématique dans les formations et entrainements en maitrise de la violence
et 4) I’explication subsidiaire du syndrome dans les autres modules de
formation*'.

Un certain nombre d’écoles ont également indiqué reprendre dans un futur
proche cette formation dans la formation de base ;

- le chef de département Maitrise de la violence et Sport de I’ANPA fait
remarquer a juste titre a ce sujet gu’il faut quand méme un certain temps
avant que les écoles de police puissent intégrer ce module dans la formation
de base : récemment, on a concrétisé les facteurs de succeés critiques, comme
disposer de professeurs uniformément formés, la réalisation d’un manuel et
une présentation Powerpoint en rapport avec celui-ci. Il s’agit maintenant
d’intégrer ce module dans I’offre de formation globale ;

- le plan d’action EDS a été récemment commenté dans GPIl'? - actua du
29 janvier 2021.

5.2.2 Synthése de la formation module 1:

‘Reconnaissance du phénomeéne et bonnes pratiques’

23. Deux commissaires auditeurs, étroitement impliqués dans cette enquéte, ont
suivi ce module en ligne le 10 décembre 2020 auprés de I’école de police de
Flandre Orientale.

24. Ces collaborateurs ont attiré I’attention du Comité permanent P sur la
motivation et I’expertise du professeur, membre de I’unité spéciale COPS ZP
Gand, ainsi que sur la clarté de la formation.

25. Il ressort de cette formation, a la lumiere de la thématique de cette enquéte
de suivi, que :

I’affaire Chovanec a contribué a ce que cette offre de formation soit mise en
place de maniére accélérée ;

- la mission de la police a principalement pour but de faciliter I’intervention
médicale ;

111 s’agit entre autres des cours/modules de formation suivants : ‘Agir face aux urgences psychiatriques’,

‘collocation’, ‘maladies mentales’, “I’utilisation du taser’, ‘communication et gestion de conflits’...

1211 s’agit d’une lettre d’information de la GPI, pour optimaliser le fonctionnement intégré.
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des techniques comme le contr6le du cou vasculaire, I’utilisation du spray CO,
le fait d’infliger des sensations de douleur n’ont pas d’effet favorable aupres
des patients EDS ;

chez les patients EDS, on constate souvent un lien avec I’usage chronigue de
médicaments ;

I’intervention policiéere est atypique dans la mesure ou, dans la mesure du
possible, il faut agir ‘dans I’attente’ et que I’intervention doit étre remise
jusqu’au moment ou I’équipe médicale est sur place ;

il est souhaitable de travailler en équipe d’au moins 4 policiers, et il est
indispensable de disposer avant I’intervention proprement dite d’un plan
d’approche défini et validé par toutes les parties (police - médecins). Les
patients EDS tentent de fuir et ne cherchent la confrontation que lorsqu’ils en
sont empéchés. lIs présentent alors une résistance irrationnelle et ne peuvent
pas suffisamment évaluer les dangers. C’est la raison pour laquelle il faut
donner la préférence a I’installation d’un périmetre dynamique dans lequel
les situations dangereuses (p.ex. la circulation) sont évitées dans I’attente de
I’assistance médicale ;

un patient EDS doit d’abord étre conduit aux urgences d’un hépital, afin que
les premiers soins médicaux indispensables puissent étre prodigués;

les techniques de maitrise de la violence agréées qui sont appliquées au sein
de la police belge sont fortement comparables avec les méthodes, techniques
et tactiques utilisées au sein des principaux services de police européens,
parmi lesquels certaines pratiques, dont I’exercice d’une pression a hauteur
de la cage thoracique d’une personne, peuvent rester indispensables dans
certains cas, mais ces positions doivent étre prises pendant la durée la plus
bréve possible. Il est toujours préférable de fixer le patient EDS au sol sur le
dos en exercant un contréle sur ses membres ;

I’utilisation du taser peut étre intégrée dans la procédure EDS, mais le risque
de déces devient encore plus grand suite a cela. D’autre part, la période de
stress est ainsi plus courte parce que la personne sera ainsi maitrisée plus
rapidement. Le plan d’action doit étre établi avant que le taser puisse étre
utilisé. Cela n’a pas de sens d’utiliser le taser en ‘mode stun’:® par lequel
seule une douleur est infligée, puisque les patients EDS sont a peine sensibles
a la douleur. Cette méthode de travail est donc déconseillée durant les
formations'” ;

13 Mode stun : ce faisant, des fleches ne sont pas tirées, mais I’arme est utilisée directement en contact avec

le corps.

14 Nous faisons remarquer a ce sujet que le Comité P effectue une enquéte de contréle ‘L’utilisation du taser’,

dans laquelle cette problématique est abordée de maniére plus approfondie.



- il est important, peu aprés I’intervention, de collecter des informations qui
peuvent démontrer qu’on a affaire a un patient EDS, comme des taux
sanguins, I’usage de médicaments... Ceci doit (certainement en cas de déces)
avoir lieu rapidement parce que I’EDS est provoqué par des substances propres
au corps (cortisol, adrénaline, lactose...) qui sont donc également rapidement
éliminées par le corps (également post mortem) ;

- un groupe de travail a été constitué au sein du SPF Intérieur, avec entre autres
comme finalité d’harmoniser la formation des médecins urgentistes.

5.2.3 Réponse de la ministre de [I'Intérieur, des Réformes
institutionnelles et du Renouveau démocratique

26. Lors de la Commission Intérieur, Seécurité, Migration et Matiéres
Administratives, la ministre de I’Intérieur a répondu ce qui suit a propos d’une
meilleure approche de I’EDS :

- le 30 septembre 2020, une fiche de prévention a été diffusée au sein de
la GPI ;

- il n’existe en effet a propos du phénoméne pas d’unanimité au sein du
monde médical, ce qui rend les choses particuliéerement difficiles pour la
police pour intervenir sans formation médicale ;

- outre les manuels pour les membres de I’intervention et I’appui
spécialisés de la police fédérale et les membres des unités spéciales de
la police locale, un guide de services de premiere ligne a été élaboré ;

- depuis, 160 formateurs (80 N et 80 F) ont été formés ;

- dans chaque formation de base, un module sera donné a propos de I’EDS,
de sorte que chaque membre du personnel du cadre de base sera formé
dans cette matiére ;

- sous la présidence de I’Intérieur, un groupe de travail multidisciplinaire
a été constitué, composé de la police, du ministére public et du monde
médical, dans le but d’aboutir a des accords de travail et des directives
a propos (de la problématique large) de I’action vis-a-vis de personnes
confuses ;

- au sein de la police, il a été décidé de toujours envoyer un officier de
police administrative (OPA) sur place lors de telles interventions.

5.3 Les mécanismes de coordination développés en
matiere de formations en maitrise de la violence

27. La direction des formations, en ce compris la Cellule Situations de danger a
été supprimée a I’occasion de I’optimalisation de la police fédérale en 2015. Les
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fonctionnalités, taches de coordination et missions de développement ont alors
été transférées a la direction du personnel (DRP) - Département Maitrise de la
violence et Sport de I’ANPA. Cette réorganisation n’a pas du tout eu lieu/n’a pas
lieu de maniere rationalisée, un probleme sur lequel I’attention a été attirée
tant dans cette enquéte que dans des enquétes menées antérieurement, tant par
le Comité permanent P> que par I’AIG®.

28. Entre autres I’optimalisation des mécanismes de coordination en matiere de
formations en maitrise de la violence a été validée le 19 mars 2019 par le Comité
de Coordination de la Police Intégrée (CC GPI)'".

29. Il s’agit ici d’un systéme par couches avec un niveau opérationnel (technique),
un niveau tactique (de coordination - de liaison et de fonction de veille) et un
niveau stratégique (politique). Cette approche doit permettre de créer une base
large et de faire un usage optimal des expériences des réseaux existants et
communautés pratiques opérationnelles®. Une meilleure concordance entre la
formation et la réalité opérationnelle est ici le leitmotiv.

30. Toutes les formations agréées sont enregistrées et suivies dans la base de
données LUNA (précédemment EMA). Sur la base de cela, on peut communiquer
a tout moment combien de collaborateurs ont suivi une formation déterminée.
Le systeme automatisé précité ne permet toutefois pas de générer un relevé
nominatif. En ce qui concerne I’offre de formations continuées et fonctionnelles,
il est fait référence au site web des diverses écoles de police.

31. Le projet GPI48 - Baseline®, qui a pour finalité de mettre en lumiére les
connaissances ‘minimales’ en matiere de maitrise de la violence dans la
formation de base (188 h) et de mettre en place un canevas plus harmonisé, est

15 0n peut ici se référer plus concrétement aux enquétes de contrdle ‘Techniques d’interception de véhicules

- 2020’ et ‘Implémentation de la MFO-7 et du manuel « Poursuite et interception de véhicules » - 2017

16 0n peut ici, par exemple, se référer aux rapports d’évaluation annuels ‘Assistance spéciale - GPI 81” ainsi
gu’au rapport d’enquéte ‘Formation et entrainement en maitrise de la violence pour les membres du personnel
du cadre opérationnel de la police fédérale et de la police locale - Rapport intermédiaire (2018)’.

17 Le CC GPI a également décidé que la commission des uniformes, la commission de I’armement et le comité
ICT doivent étre développés et fonctionner selon une seule et méme structure (opérationnelle - tactique et
stratégique) et par laquelle I’accent est mis sur trois axes, plus précisément la meilleure harmonisation : 1) de
la théorie et de la pratique, 2) des unités opérationnelles et de la formation de police et 3) de la composante

locale et fédérale.

18 https://www.teampowr.com/community-of-practice : La communauté pratique (Community of Practice, en
abrégé CoP) y est définie comme suit : ‘un groupe de personnes avec un intérét commun ou un champ d’action
commun qui, a cette fin, créent, étendent et partagent des connaissances, en interagissant réguliérement

I’un avec I’autre (traduction libre de Wenger Trayner)’.

19 Le chef de département Maitrise de la violence et Sport veut remonter le niveau de base actuel tout en
veillant a ce que les procédures et principes prescrits puissent effectivement étre mis en ceuvre sur le lieu de

travail par tout le monde, peu importe I’age du membre du personnel.


https://www.teampowr.com/community-of-practice
https://wenger-trayner.com/resources/what-is-a-community-of-practice/

en cours d’évaluation par les pairs. Le but est, & propos de certains themes et
procédures, qui doivent étre connus et appliqués par chaque fonctionnaire de
police individuel dans le cadre de la maitrise de la violence, de mettre a
disposition des fiches uniformes via le canal WikiPol, pour tous les membres de
la GPI. Dans ces fiches, I’essentiel du contenu du manuel maitrise de la violence
concerné est repris et le but est de les actualiser de maniére permanente.
Aujourd’hui, les manuels thématigues existants ont souvent comme groupe-cible
les formateurs en maitrise de la violence avec comme probléme supplémentaire
important que diverses versions dépassées des manuels sont en circulation. Il est
également un fait que les utilisateurs ne savent pas toujours clairement s’ils ont
la version la plus récente ni a quel niveau elle a été validée. Ensuite, il est un
fait qu’une certaine documentation n’est pas toujours aussi facile a trouver
et/ou a acceéder.

5.4 La R&D dans le domaine de la maitrise de la violence
32. Il ressort notamment de la réponse fournie par le CG que :

- la police intégrée a actuellement évolué vers une ‘organisation
apprenante’ ou I’on travaille du bas vers le haut ;

- lapolice fédérale ceuvre a rationaliser, a canaliser, a exploiter, a analyser
et finalement & implémenter les informations (numériques) disponibles
conformément au cadre de référence connu ;

- au sein de la police intégrée, tout comme par le passé, des exercices et
entrainements communs ou des échanges d’expériences sont organisés
avec les pays limitrophes, que ce soit dans le cadre du Benelux ou via des
réseaux séparés avec des homologues étrangers (p.ex. le réseau atlas de
la DSU) ou encore le forum interdépartemental Lagland (collaboration
entre la Défense, la GPI, les Eaux et Foréts de la Région wallonne, la

20 https://rapportannuel.policefederale.be/organisation/new-way-of-working/:

2019 fut I’année du lancement de WiKiPol. Ce site a pour ambition de mettre un large éventail de
connaissances a la disposition du personnel de la Police Intégrée de maniére claire et conviviale. WiKiPol forme
un triptyque avec PolNews (le canal dinformations interne) et PolDoc (qui compile des documents de
référence internes et publics).

Cette plate-forme de connaissances est organisée de maniére thématique. Les thémes développés et proposés
a I’ensemble de la Police Intégrée en 2019 sont les suivants : la législation (dont Infolegis avec une vue
d’ensemble des nouvelles législations), les textes statutaires, les procédures policieres, le bien-étre au
travail, les ressources humaines et I’offre d’appui. WiKiPol est mis a jour et étoffé de maniére continue. En
outre, certaines parties de WiKiPol peuvent étre modulées pour s’adapter a un arrondissement ou a une zone
de police.

Cette initiative vise a garantir que les membres du personnel, tant au bureau que sur le terrain, aient accés

a tout moment a des informations correctes et actualisées pour effectuer leur travail quotidien.
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Douane, la Police luxembourgeoise, la Gendarmerie francaise, la
Gendarmerie suisse, la Police allemande NWR)2 ;

- la participation a des salons, stages et voyages d’études nationaux et
internationaux est stimulée ;
on investit dans la collaboration public-privé et avec le monde
académique sur le plan des nouvelles technologies et des formes
d’entrainement numériques, parmi lesquelles le concept de VRT (Virtual
Reality Training) ;

- conformément aux GPI 48 et 62, le département Maitrise de la violence
et Sport a un réle central a jouer dans I’analyse des incidents de violence
et doit, de cette maniére, adapter de maniere proactive et réactive les
techniques et tactiques aux nouvelles circonstances, aux nhouveaux
phénomenes et points de vue et les insérer dans les formations (de base,
fonctionnelle, continuée) et dans les modules d’entrainement ;

- depuis, le flux d’informations relatif a I’obligation de signalement des
incidents de sécurité en rapport avec I’utilisation d’une arme et les faits
de violence par ou contre des fonctionnaires de police? au sein de la
police fédérale a été affiné. Dans la note temporaire CG-2020/5310 du
30 décembre 2020, adressée aux dirigeants de la police fédérale, on
précise la double finalité de cela, a savoir, d’une part, le traitement
opérationnel strict, et d’autre part, le signalement administratif en vue
de I’analyse de I’incident de violence?.

33. Le chef de département Maitrise de la violence et Sport de I’ANPA fait
toutefois remarquer que lui-méme, et par extension ses collaborateurs, doivent
encore beaucoup trop assurer et exercer le réle de coordinateur. Ceci implique
gu’aujourd’hui, il y a encore trop peu de capacité pour donner une meilleure
forme et un meilleur contenu a la tache d’“expert’ en maitrise de la violence?.

34. Le chef de département Maitrise de la violence et Sport fait annuellement
rapport a I’AIG de par sa fonction de Coordinateur National GPI 81. Il espére,
comme c’était le cas par le passé, pouvoir relancer sa concertation périodique
avec I’AlIG a propos de I’analyse qualitative des incidents de violence GPI 62. Ces
moments d’évaluation doivent entre autres lui permettre d’ajuster de maniére
permanente les formations et entrainements au sein de la police intégrée au

2L vu le contexte actuel et la crise sanitaire en 2018/2019 dans le camp Lagland, cette formation continuée
unique par des spécialistes en maitrise de la violence n’a pas pu étre organisée.

22 Circulaire ministérielle GPI 62 du 14 février 2008 relative & I’armement de la police intégrée, structurée a
deux niveaux, MB du 29 février 2008.

23 1l découle de cette analyse que selon cette directive de corps, des mesures s’imposent sur le plan de la
prévention, du bien-étre au travail, des méthodes d’intervention, de la formation, de I’achat de nouveau
matériel ou de I’acquisition de nouveau know-how.

24 Ici, le Comité permanent P estime toujours pouvoir s’accorder dans une certaine mesure sur la(les)

réflexion(s) formulée(s) par le Président de la CPPL reprise(s) au troisieme tiret du numéro 21.



moyen d’un ReTex (return of experience ou retour d’expériences), aussi nommé
‘lessons learned’ ou enseignements tirés.

35. Selon le chef de département Maitrise de la violence et Sport, I’échange
d’informations dans son domaine d’expertise peut certainement étre ameélioré.
Son service entretient actuellement principalement des contacts avec les écoles
de police, alors qu’il est également nécessaire de pouvoir communiquer
facilement avec les spécialistes en maitrise de la violence qui sont chargés des
formations et entrainements sur le terrain. Son service travaille actuellement a
I’inventaire des spécialistes ‘actifs’ et il aspire a redonner vie a la ‘newsletter
maitrise de la violence’ arrétée depuis 2012 et a diffuser ces informations au
sein du réseau ‘spécialistes en maitrise de la violence’.

5.5 La maitrise des risques des techniques apprises a la
lumiere de la restraint asphyxia

36. Le chef de département Maitrise de la violence et Sport indique que les
techniques et procédures qui sont apprises dans le cadre de la maitrise de la
violence doivent en effet tenir compte de la problématique de la restraint
asphyxia. Il nous assure que les manuels (fédéraux) existants et soutiens
pédagogiques a ce sujet sont a jour, mais se référe aux problémes avec les
manuels qui ont été antérieurement abordés au numéro 31.

37. Il se référe a ce sujet a la fiche “Techniques apprises lors des entrainements
et formations en maitrise de la violence - Réponse aux questions lors de I’incident
et le déces de George Floyd a Minneapolis (E.-U.)’ rédigé par son département
le 16 juin 2020.

38. Dans la fiche précitée, on indiqgue notamment que lors des entrainements et
formations au sein de la police intégrée, on signale toujours qu’on ne peut placer
le genou sur le cou de la personne arrétée parce que ceci peut entrainer des
dommages sérieux. Ensuite, cette fiche comporte les principes de base de la
technique qui est apprise au sein de la police intégrée.

39. Le chef de département Maitrise de la violence et Sport souligne ensuite a ce
sujet que le probleme de I’étouffement a retenu une attention particuliére lors
du développement de la procédure ‘EDS’ et il indique que le maintien sur le dos
n’est possible et sir (pour toutes les parties concernées) que s’il est possible de
travailler avec plusieurs policiers (et pas une seule équipe si les circonstances le
permettent).

40. Le chef de département Maitrise de la violence et Sport conclut qu’il ne
dispose pas d’un ReTex a propos de cette problématique, mais qu’il y a déja eu
des discussions en 2009 a propos du contrdle vasculaire du cou et que I’analyse
alors effectuée, basée sur une étude scientifiqgue canadienne sur les techniques
de police, dont la ‘vascular neck restraint’, a & nouveau été mise en lumiére.
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Cette étude démontre qu’on effectue cette prise de maniére intuitive, mais que
si on n’apprend pas cette technique, des accidents peuvent arriver. Voila
pourquoi cette technique est encore toujours enseignée dans la formation de
base, mais aussi pour avertir des risques.

5.6 Les informations disponibles ou initiatives prises qui
présentent des points communs avec un ou plusieurs
des objectifs précités

5.6.1 Optimalisation du fonctionnement OPA au sein de la police
fédérale

41. Le CG se réfere a sa note CG-2020/5243-N du 12 octobre 2020 ayant comme
objet ‘Rdle de I’OPA au niveau de I’arrondissement - synergie DGA-DirCo’. On 'y
prescrit notamment qu’un OPA doit se rendre le plus rapidement possible sur
place lorsque I’intégrité physique d’un membre du personnel ou d’un citoyen est
en danger. Pour pouvoir mettre cela en pratique au mieux, le CG demande de
mettre en place une synergie entre les services de premiére ligne de la Direction
générale de la police administrative (DGA), d’une part, et entre ces derniers et
les services de coordination et d’appui (SCA), d’autre part.

42. 1l souhaite par cette initiative que les roles de garde respectifs puissent, si
nécessaire, se compléter et puissent couvrir les besoins de I’arrondissement. Il
conclut qu’il a ainsi mis fin a la latitude totale que laissaient les textes 1égaux
actuels a ce sujet.

5.6.2 Apercu de quelques fiches de prévention intéressantes

43. Pour compléter les réponses recues, le Comité permanent P souhaite se
référer a un certain nombre de documents, établis par la police fédérale au profit
de la police intégrée, qui ont une certaine pertinence dans le cadre de la
présente enquéte.

44. Il s’agit entre autres des legons a tirer des accidents/incidents qui ont été
portés a la connaissance du service interne de prévention et de protection au
travail de la police fédérale.

45. Ces directives concernent, en résumé, I’'un ou I’autre état physique ou
physique immédiatement reconnaissable ou non d’une personne.

46. 1 s’agit notamment des fiches/documents suivants :

- Fiche de prévention 10/2013 - DSW Safety - ayant comme sujet
‘Assistance aux ambulanciers/malade mental’ ;



Fiche d’info prévention numéro 23/2018 du 30 octobre 2018 ayant comme
sujet ‘Police - intervention auprés de personnes en situation mentale
confuse’ ;

Fiche d’info prévention numéro 09/2020 (sans date) ayant comme sujet
‘Interventions de police et santé mentale’ ;

Fiche d’info prévention numéro 28/2020 du 30 octobre 2020 ayant comme
sujet ‘Intervention de police dans le cadre des soins psychiatriques
obligatoires’.

6. Conclusions

6.1 Larecommandation relative aux personnes

récalcitrantes

47. Le point *4.2. ENSEMBLE DIRECTEUR DE MISSIONS D*“ASSISTANCE SPECIALE’ de
la circulaire GPI 81 prévoit une liste non-limitative de taches présentant un degré
de risque particulier qui peuvent servir de cadre directeur pour I’attribution des
missions soit a ‘I’intervention réguliere’, soit a ‘I’assistance spéciale’ de la police
locale. Ce faisant, il est notamment fait référence a ‘I’intervention dans un
espace exigu (p.ex. une cellule...) avec un risque particulier’.

48. Le Comité permanent P peut conclure des informations recues que :

1)

2)

3)

4)

5)

depuis 2017, il existe une offre harmonisée de formations ‘procédure de
cellule’ et que tant les membres opérationnels que ‘I’intervention et
I’appui spécialisés’ de la police fédérale et ‘I’assistance spéciale’ de la
police locale sont formés ;

cette formation est actuellement intégrée dans la formation
fonctionnelle des services précités ;

depuis, plusieurs policiers, qui ne sont pas membres d’une ‘unité
spécialisée’, ont suivi la formation précitée ;

actuellement, une procédure a été développée au profit des
fonctionnaires de police locaux et fédéraux qui doivent intervenir a
I’égard de personnes récalcitrantes dans le cadre de leurs taches
régulieres (de premiere ligne) ;

a présent, un nombre limité d’écoles de police prévoient ou indigquent
gu’ils vont prévoir la formation ‘Intervention dans un espace exigu avec
un risque particulier’. 1l y a également dans certaines écoles de police
une offre de formations plus spécifiques, a savoir ‘Agir face a des
urgences psychiatriques’ et ‘Admission forcée - procéder a la
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6)

collocation’. Les formations précitées sont offertes sous forme de
formation continuée ;

la police fédérale a développé un certain nombre de ‘fiches de
prévention” ayant pour finalité de sensibiliser les collaborateurs
opérationnels de la police intégrée, entre autres, en ce qui concerne les
interventions de police concernant la collocation, la santé mentale, les
soins psychiatriques obligatoires et les personnes en situation mentale
confuse.

6.2 Larecommandation relative au syndrome de délire

agité

49. Les services de premiére ligne seront en principe les premiers et les plus
souvent confrontés avec un patient EDS, ce qui signifie qu’ils doivent :
1) connaitre la maladie et pouvoir la reconnaitre, 2) étre au courant de ce que
ce syndrome peut occasionner dans un corps humain et 3) également savoir
comment agir face a cela.

50. Sur la base des informations transmises, le Comité permanent P peut conclure
que :

1)

2)

3)

4)

5)

les membres opérationnels de ‘I’intervention et I’appui spécialisés’ de la
police fédérale ainsi que les membres de ‘I’assistance spéciale’ de la
police locale sont déja formés a cette fin et que cette formation est
incluse dans la formation fonctionnelle des unités spéciales précitées ;

en 2018, le besoin s’est fait sentir de former les services de premiére
ligne a cette problématique et que dans I’attente d’un cadre validé, des
initiatives locales et multidisciplinaires ont été prises via des sessions
d’information “‘EDS : le bon réflexe comme police de premiére ligne’ ;

le “‘dossier Chovanec’ a accéléré le développement et I’implémentation
de la formation continuée ‘EDS’ ;

la formation qui a vu le jour avec la collaboration de médecins comporte
trois phases dont le premier module, soit ‘la reconnaissance du
phénomene et bonnes pratiques’ (théorie) est actuellement mis en
place ;

I’implémentation a lieu de deux maniéres : prévoir ce module dans les
lecons de la formation de base, ce qui n’est toutefois pas encore le cas
dans toutes les écoles de police, et offrir cette formation sous forme de
formation continuée ;



6) actuellement, deux autres modules sont élaborés, a savoir ‘I’approche
pratique’ et ‘I’approche souhaitable des personnes confuses qui ont
besoin d’aide médicale urgente’ ;

7) dans diverses formations continuées, une attention limitée est portée au
phénoméne EDS ;

8) sous la direction du SAT Intérieur, un groupe de travail multidisciplinaire
‘prise en charge de personnes qui se trouvent dans une situation de crise
psychiatrique’ a été constitué pour aborder la problématique plus large
des ‘personnes confuses’.

6.3 Les mécanismes de coordination développés en
matiere de formations en maitrise de la violence

51. Depuis le 19 mars 2019, il existe un mécanisme de coordination validé en
matiere de formations en maitrise de la violence.

52. Toutes les formations agréées sont enregistrées et suivies dans la base de
données LUNA.

53. Le projet GPI48 - Baseline, ayant comme finalité de proposer un canevas plus
harmonisé pour la formation en maitrise de la violence au sein de la formation
de base est actuellement en cours d’évaluation par les pairs.

s4. Alors que jusgu’a présent, on travaille avec des manuels thématiques, qui sont
souvent écrits sur mesure des formateurs en maitrise de la violence, le but est
d’utiliser a terme également des fiches uniformes qui seront tenues a jour en
permanence par le département Maitrise de la violence et Sport de I’ANPA et qui
seront toujours a disposition de tous les membres de la GPI via le canal WikiPol.

6.4 La R&D dans le domaine de la maitrise de la violence

55. La police intégrée a maintenant évolué vers une « organisation apprenante »
ou I’on travaille du bas vers le haut et ce principe se traduit notamment dans le
(récent) mécanisme de coordination validé en matiére de formations en maitrise
de la violence.

s6. Au sein de la police fédérale, une attention est portée a I’acquisition et
finalement a la garantie de connaissances et de bonnes pratiques nationales et
internationales dans le domaine de la maitrise de la violence. A cette fin,
diverses sources sont utilisées : I’information numérique, la participation a des
salons, I’organisation de stages et de voyages d’étude, la participation a des
exercices et entrainements communs et les échanges d’expériences avec nos
pays limitrophes ainsi que I’investissement dans la collaboration public-privé
ainsi qu’avec le monde académique sur le plan des nouvelles technologies et des
formes d’entrainement numériques.
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57. Le département Maitrise de la violence et Sport a un r6le central a remplir
dans I’analyse des incidents de violence. Le fait que le département Maitrise de
la violence et Sport doive encore trop prendre en charge le role de coordinateur,
lié au fait que ce service a encore toujours un déficit en personnel, a pour
conséquence qu’a présent, on peut encore se consacrer trop peu a la tache
specifique d’‘expert’” en maitrise de la violence. Suite a cela, le Comité
permanent P estime pouvoir conclure que cette situation peut aussi, dans une
certaine mesure, hypothéquer la mise en pratique de la vision du CG exposée au
numéro précédent.

s8. En vue de la poursuite de la professionnalisation de son ‘centre de
connaissances’, le chef de département Maitrise de la violence et Sport s’est
notamment donné pour but de continuer a optimaliser et a harmoniser I’échange
d’informations au sein de son domaine d’expertise. Il a I’ambition de relancer la
concertation périodique qui existait alors avec I’AlG. Aprés I’inventaire des
spécialistes “‘actifs’ en maitrise de la violence au sein de la GPI, il donnera une
nouvelle impulsion a ce réseau, nhotamment en redonnant vie a la ‘newsletter
maitrise de la violence’ qui n’est plus utilisée.

59. Depuis lors, le flux d’informations relatif a I’obligation de signalement
d’“incidents de sécurité qui sont en rapport avec I’usage d’une arme et les faits
de violence par ou contre les fonctionnaires de police’ a été affiné au sein de la
police fédérale.

60. La circulaire GPI 48 n’est plus adaptée aux structures, systemes et procédures
existants et/ou implémentés sous peu?.

6.5 La maitrise des risques des techniques apprises a la
lumiere de la restraint asphyxia

61. Le chef de département Maitrise de la violence et Sport indique que les
techniques et procédures qui sont apprises dans le cadre de la maitrise de la
violence tiennent effectivement compte du phénoméne de ‘restraint asphyxia’
et souligne que la problématique de I’asphyxie fait I’objet d’une attention
particuliere dans le développement de la procédure ‘EDS’.

62. Il nous assure que les manuels et supports pédagogiques (fédéraux) existants
sont & jour a ce sujet.

25 La structure citée au point 5 de cette circulaire, a savoir le Comité pédagogique et la Cellule Situations de
danger (de la Direction de la Formation), est dépassée et doit étre actualisée conformément aux dispositions
reprises aux numéros 28 et 29 de ce rapport. La procédure de signalement générale d’incidents et accidents,
traitée au point 6 de cette circulaire peut étre affinée. Ensuite, il convient de compléter le point ‘1.4. Les
situations de danger ou potentiellement dangereuses’ de cette circulaire avec les quatre situations courantes
qui ont été définies pour intervenir a I’égard de personnes récalcitrantes et qui sont discutées au point 21

(quatrieme tiret) de ce rapport. Il nous semble en outre sensé de parler de cela dans le projet GPI48 - Baseline.



63. Le chef de département Maitrise de la violence et Sport conclut qu’il y avait
déja des discussions en 2009 a propos du contrble vasculaire du cou et que
I’analyse faite a I’époque, basée sur une étude canadienne sur les techniques de
police, a propos notamment de la ‘vascular neck restraint’, a a nouveau été mise
en lumiére. Cette étude démontre qu’on effectue cette prise de maniere
instinctive, mais que si on n’apprend pas cette technique, des accidents peuvent
avoir lieu. Voila pourquoi cette technique est encore toujours apprise dans la
formation de base, mais aussi pour avertir des dangers.

7. Recommandations
7.1 Pour la police intégrée et les écoles de police

7.1.1 En ce qui concerne les formations personnes récalcitrantes et
EDS

64. Les interventions a I’égard d’une personne récalcitrante et/ou d’un patient
EDS impliquent de travailler en équipe, sur la base d’un plan d’approche qui doit
étre établi, validé et coordonné sur place.

Alors qu’a présent, au sein de la GPI, ce sont principalement des membres des
unités spéciales qui sont formés dans les formations agréées ‘Intervention dans
un espace exigu avec risque particulier’ et ‘EDS’, et que ceux-ci ne sont a priori
pas confrontés avec cette(ces) problématique(s) en tant que premier service de
police, il convient de faire un effort particulier pour les collaborateurs qui font
partie des services de premiere ligne.

65. Recommandation 1
Le Comité permanent P recommande qu’on ceuvre de maniere prioritaire
a compléter I’offre de formations pour les services de premiere ligne en
matiere de la problématique des personnes récalcitrantes (procédure de
cellule - travailler dans un espace exigu).

66. Recommandation 2
En ce qui concerne la problématique relative a I’EDS, le Comité
permanent P recommande :
1) qu’on poursuive de maniére continue le développement et la mise en
place des deux autres modules EDS (modules 2 et 3) ;

2) que les diverses écoles de police integrent le plus rapidement possible
le module 1 dans la formation de base ;

3) que les diverses écoles de police, en collaboration avec la police
intégrée, élaborent d’urgence un trajet de formation continuée au
profit des collaborateurs de premiere ligne ;

25/35



26/35

67.

68.

69.

70.

71.

4) que les spécialistes (locaux) de maitrise de la violence integrent cette
problématique dans leurs entrainements en maitrise de la violence.

Recommandation 3

Le Comité permanent P recommande aux chefs de police de continuer a
sensibiliser leurs collaborateurs a la problématique de I’*intervention
dans un espace exigu avec un risque particulier’, de I’*EDS’ et de la
‘restraint asphyxia’ et d’actualiser en outre leurs directives internes
relatives aux arrestations et enfermements en fonction du contenu de ces

formations en entrainements.

Recommandation 4

Le Comité permanent P recommande d’envoyer systématiquement un OPA
sur place lorsque lors d’une intervention, I’intégrité physique d’un
membre du personnel ou d’un citoyen est en danger.

Pour pouvoir se charger sur le lieu des faits de la coordination et de la
direction professionnelles nécessaires, il semble évident que cet officier
de police soit formé et entrainé dans les théemes de I’*intervention dans
un espace exigu avec risque particulier’, ‘EDS’ et ‘restraint asphyxia’.

Recommandation 5

Le Comité permanent P ne s’est pas penché sur le contenu des divers
modules de lecons qui sont cités dans le présent rapport et qui sont
enseignés dans la formation de base ou qui sont proposés sous forme de
formation continuée et/ou d’entrainement.

Le Comité permanent P recommande toutefois de veiller & ce que le
contenu de ces formations et entrainements corresponde au maximum a
la théorie et aux procédures reprises dans les dossiers d’agrément
existants.

Cette mission d’inspection peut étre effectuée par I’AIG conformément a
I’article 5 de la loi du 15 mai 2007 ou il est explicitement repris qu’elle
exerce ses compétences en matiere de ‘I’évaluation du personnel et de
formation’.

Recommandation 6

Le Comité permanent P recommande, lors de la poursuite de I’élaboration
de I’approche structurée multidisciplinaire ‘prise en charge de personnes
qui se trouvent dans une situation de crise psychique’ (module 3), qu’une
attention particuliére soit accordée au flux réciproque d’informations
entre la police et les centrales d’urgence 112 lors du signalement
d’incidents dans lesquels une assistance médicale est requise, parmi
lesquels I’EDS.

Recommandation 7
Le Comité permanent P recommande, en concertation avec le Conseil
National des Secours Médicaux d’Urgence, de reprendre I’EDS dans les




protocoles de triage du « Manuel belge pour la régulation médicale » qui
permettent aux centrales d’urgence 112 d’envoyer sur place l’aide
meédicale adéquate.

72. Recommandation 8
Le Comité permanent P recommande de faire mieux connaitre au
personnel lié aux centrales d’urgence 112 I’accessibilité a la formation
EDS.

7.1.2 En ce qui concerne la R&D dans le domaine de la maitrise de la
violence

73. Recommandation 9
Le Comité permanent P recommande que la police fédérale prenne
d’urgence les initiatives nécessaires afin que le département Maitrise de
la violence et Sport puisse remplir pleinement le réle de ‘centre de
connaissances en maitrise de la violence’ au profit de la police intégrée.

7.2 Pour la ministre de I'Intérieur

74. Recommandation 10
Le mécanisme de coordination décrit dans I’actuelle circulaire GPI 48 est
dépassé et une certaine terminologie ne correspond plus a la réalité. Le
Comité permanent P recommande donc d’actualiser cette directive a ce
sujet et d’y reprendre également un certain nombre de nouveaux points
de vue ainsi que de nouvelles procédures.

8. Remarques suite a la prélecture du projet de
rapport

75. Le Président de la CPPL attire (en plus) I’attention sur les aspects suivants,
qui, selon le Comité permanent P, sont des points de départ et/ou des points
de discussion précieux pour le développement (ultérieur) des diverses
initiatives en cours et a venir (annexe 1) :

- le module ‘travailler dans un espace exigu’ doit étre intégré dans la
GPI 48 ;

- la CPPL souscrit aux diverses recommandations reprises dans le projet de
rapport du Comité permanent P, quoiqu’elle formule certaines nuances
et/ou observations :

o |’intérét de doter le département Maitrise de la violence et Sport de
suffisamment de personnel et de moyens ;

e dans le cadre des formations et entrainements des policiers,
I’attention requise doit étre accordée a la maniére d’aborder des
personnes vulnérables ;

¢ il est souhaitable que tous les collaborateurs 112 suivent également
une formation ‘personne en crise’ ;
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76.

o il est nécessaire d’opérationnaliser davantage la structure et les
mécanismes de coordination approuves ;

e un OPA apprécie personnellement au cas par cas et sur la base des
informations fournies, il décide de se rendre sur place ou non. La CPPL
ne souscrit donc pas entierement a un envoi systématique sur place ;

o il convient de former les OPA en ce qui concerne la mise en ceuvre des
‘équipes d’assistance spéciale’ ;

e |’opportunité ou non de maintenir certaines ‘techniques de
neutralisation” utilisées jusqu’a ce jour, faisant référence a I’étreinte
du cou ;

I’autoévaluation demandée (voir le numéro 77), en I’espece le suivi de
certaines recommandations n’est pas une compétence légale ni une
mission de la CPPL.

Il ressort de I’analyse des réponses fournies que le rapport du CG (annexe 2) :

mentionne un certain nombre d’aspects qui étaient déja repris dans le

projet de rapport, et ce, comme il indique Ilui-méme, en guise

d’affinement ou de précision ;

apporte des informations supplémentaires qui actualisent donc a certains

points les renseignements fournis a I’époque, et ce principalement a la

lumiére de I’avancement de certains projets en cours ;

souscrit aux conclusions formulées ainsi qu’aux recommandations, dans

le cadre desquelles il s’engage a :

e prendre a cceur les recommandations 5 a 8 au moyen de la structure
de coordination et au moyen du groupe de travail multidisciplinaire ;

e réaliser la recommandation 9 au sein de la police fédérale.

9. Suivi des recommandations reprises dans le

présent rapport

77. Il est demandé a la police intégrée, dans les 6 mois de la publication de ce
rapport, d’effectuer une autoévaluation qui concerne plus particuliérement le
degré de réalisation des recommandations 1, 2, 6, 7, 8 et 9 et d’en transmettre
le résultat au Comité permanent P.



10. Abréviations

AIG

AINPP

ANPA

CC GPI

CEDH

CG

CIC

CPPL

DGA

DirCo

DRP

DSU

EDS

GPI

OPA

R&D

ReTex

SAT

SCA

SMUR

SPF

UPM

VRT

Inspection générale de la police fédérale et de la police locale

Aspirant inspecteur principal de police

Académie Nationale de Police/Nationale Politieacademie

Comité de concertation de la Police Intégrée

Convention européenne des droits de I’lhomme

Commissaire général
Centre de communication et d’information

Commission permanente de la police locale

Direction générale de la police administrative

Directeur coordinateur administratif
Direction du personnel

Direction centrale des Unités Spéciales
Excited Delirium Syndrome
Geintegreerde politie/Police intégrée
Officier de police administrative
Research and Development

Return of Experience

Secrétariat Administratif et Technique
Service de coordination et d’appui
Service mobile d’urgence et de réanimation
Service public fédéral

Urgences Psycho-Médicales

Virtual Reality Training
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Annexe 1 : Réflexions du Président de la CPPL sur
le projet de rapport final
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Wadte Comlssle van de Lokale Politie Pevrouw kathlesn Stinokens

Vst Sechatarizat Voorz|tsker

Water|nolaan Leuversewen 48/7

1000 Brissa| 1000

Tel. U2 557 35
Brussel #021-06-08

L bericht van 25.mej 2021 Dossierbe 1P Paul 5pasns
hPPde.l

Uw kenmerk C/7020/002038/01— stuk Telefaon 03/557.33.56

irmei 2021057220001 Mo

Onskenmerk . E-rmail Paiil spaens@pol|ce bel

Onderwerp : Opvolgingsenderzoek van bepooide canbevelingen opgenomen in het toezichtondezoek "Fenheden
van gespecioliseerde interventie

o evralw de Yoardister,

Het Dagelijks Bestuur van de Vaste Commissie van de Lokale Politie heeft op 08 juni kennisgenamen van uw hoges
yerrneld enderzoeksrappart,

We danken u vaar de prelectuur van dit verslag en de mupslijkhald tat het formuleren van bemerkingen.

1t de gaest van de GPI 81 wordt de bljzondere Lijstand verzekerd binnen de basispolivezorg, Het betreft dus geer
*gecpeciafiseerde polilecarp. Dt basisinzichl is fundamentesl In functie van de inzet van de personeslsieden, hun
competenties en ook de logistieke aspecten, Hel ontwerprapoart, inclusiefde t[iel, kan san aanzet 2ijn tot een correct
Imzicht en correcte conceptie,

D= wijze waarap de bijzondere bijstand binnen een lokale politiezone wordl geerganiseerd, kan op verschillende
manieren gebeuren, De messt expliciete vorm befreft het voorzien van een aantal specifiek GPI-81-opgeleide
personeelsleden, Deinitigle Implementatie van de GPI &1 heeft 7lch echier tosgespitst ap de polltiezones die eertjds
door het Comité P werdan gedetectesrd als zonss die sen “speciale interventicdienst’ | hun arganisatie voorzagen,
wilk de pencrete articulatie srvan pok was, Ditheeft ot gevolg gehad dat de merstefijnsdisnsten niet in zicht kweamen
pn ook gesn toegang kreaen tot motules zoals “werken in ean beperkte ruimts”. Het inzicht groeftalgemeen datdeze
module best wordt gaintegreend in het curricolumvan de GPI 48 Het project "naseling” [s naar benadering, inhoud
en uitwerking te enderschrijven.
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D= zangadulde leemte bijde implementatie van de GP| 81 heef: ertae geleid dat ook de <orpschefs die geen “eenheid
bizendere bijstand” in hun politezone hebben, deel uitmaken van de VO LP- denktank €P| B1.

Ge Interdepartementale werkgroep waar de VOLP reeds lange Fijd op heeft asngeriangan, = van Start gegaan. Ol
DG P, Willekens (FOD Bj Za, Veiligheid eb Praventie) wardan mu bilaterale gesprelicen gevoerd in voorberelding vain
pen tweeds algemens vergadering op 30 juri 2021, Fr wordf Ingezet op het verwarven van wederzijds Inzichtin da



finalltell en werkingsprineipes Vah de verschillende betrokken actoren. Mervalgens 2l vanult een procosiatige
henaneting gawerkt wordes in fupctie van gezamenlike afspraken met het oog op een nationale interdisciplingirs
richilijn zadat het dpstellen van ean concrest plan van aanpak “motorkapoverleg’, oF uw danbevelingen wot kan
wearlapen,

Binnen ANPA is een COP met diverse werkgroepen in verschillende perspectieven van start gegaan, Een omsch)ijing
van “e=n persoon s orisls” ls telkens hel uilganpspunt van de werkzaamheder e cet aan tof het concreet hepalen
vai de limisen van de competentiss van alle actoren die tussenkomen

Hel Dagelilks Bastuur onerseholiit de aanbevel mgen magr Tarmuleart bilkoimend eon agntal aandachispunten.,

De verantwoordelilkheden, bevoegehsden en activiteiten die san de voormelige Cel ‘sevaarsituaties’  waran
Loegtweser, Aln averpedragen aan de leostoe] "spart en geweldbeheersing” Binnen AMPA Het pramoten van deze
leerstoel als kenhiscentrum voor de GPI zal moeten gepaard goan met effectleve investeringen in mensen en
middalen, e mer ket berbekilken van de apdrachten oe (0 2004 aan de lseratael ohgewlid 2ih toegewezen, o nict
Bl de aanbieveling dods letter,

Hetzelfde rpoet geregd wordan wat betreft de melding en de snalyse van de geweldsinoidenter. Het recent
veoorgestelde maldingsformulier 5 door de Jeder lokale polilie binmen het strategische platform als niet-
gebirulkevriendeli|k getvalueard. Een gnede anzlyse met daaraan gekoppeld actiegerichite, petekenisvalle advieren
vraagt daarenboven middelen,

Vanuit een algemene benadering van de competenticontwikkeling van de medewerkers meel het omgaan van
kwietshare persoran de nodige aandacht krijgen in alle basisapleidingen | niek enksl in functie van bet "herkennen®
van syndromen), De politleorganisatie dlenl madmaal In e satlan op hel vadrkamen van het “antmenselijken” van
rensen, ook al zjn die enhandelbaar. it vraagt een gangepaste vorming nadr beddvarming en attitude, ook
commumicatieve vasrdigneden

Voarnoemd aspect dient een miskenhare centrale plaats te krijgen Bl het vormings-, apleldings- en tralnings-
gebeuren van de specialisten inzake het gebruik van dwang- en geweld(-beheersingl. Een optimale en intelligente
organisatie van het vormings-, apleidings- en trainingsgebeuren disnl echter rekening e houden mel et dagel)ks
behasr van de palitisdiensten, hup roden en dagelifkse verantwon| dalljkhelers

Het fs @an te bevelen dat de personeelsleden 112 een gellikasrdige oplelding ‘persoon In crisls’, al dan nlat E0S,
zouden valgen roale dle van de politenedewerkers, (herkernivg van symptomen en de flichamelike en geestelijke
processon dle aan de Basis lieggan).

De arganisatie, de werking en de procedures van de verschlillende actaren |s ook een sspect dat in de opleidingen
maet worden geintegreerd, Op die wijze wordt de progesmatige bengdering gestimuleerd van de aetivitete) 2n
armhtsplichten die doar de verschillende aotoren moeten wirden gesteld bl gezamenlike tussenkomsten in al hun
Tasen {voorbersiding vitvoer| g, nazorg en opvalging). Bijzondere azndzcht meet gasn nasr de informatie-
uitwisseling, het gedesld beroepsgeheim en de middstan,

e yoedgekeurde cotirdinatiestructuur en -mecharismien dignen in tlunctie van een dynamisch gabeuren te warden
geaptimaliseerd door het precies vastleggen van de verantwoordelkheder en opdrachien van de vesschillende
betrokken actoren bij de behesrstructuur van het domeln, Hierbl] dienen ook de communicatielijnen e wordes
vastgalepd, onverlet et fulshaudolk reglement waarin bolangrijke actoren & vermsle,

Er maet onderstrespt worden dat bil de bussenkamst van g=h team “bllzondere bifstand”, hun elgen teamehef de
leidimg, heeft ninnen het PITIP-perspectiel, en niet de officier van bestuurifke polide.

Wat betrelt de tussenkomst van gen OBP iseen algemene Instructie niet 1aadzaam, Bij hel vermueden dat de persoon
by, EDS hesfl, worden onmiddallijk da hulpdiensten verwittigd, waarma de officier van hestuurlijke politie omstandig
Iin keennls wordt gesteld, De officler van bestuurlijke politie zal op basis van onder mesr deze informatie, de situatie
persannlik beoardelen, zich in functie van de amstandigheden ter plaatss

biegeven en e e verrichten (navelgende) ambisplichten codrdineren en al dan nist zeff witvoeren, it (s inclusisl ket
verzorgen van de noodzakalijke informatiedoorstroming, juist en volledig, 2an de hand van de baschikbae, maest
effeatieve manieren en rmicdelen. Fundamentele sandachispunten dlin de nteariteit van personen 2y de bastuurlijke
asnhouding In funete var bevestiging en opyelging van het verloop. Oitis hat geval van sxtreem gebruikt van gew eld
al dar nlat Blj “persanen inerisis” zoals personen die EDS vertonen

Als amngenomen werkdefinitle Binnen het COGPI betreft “een persoon in crisis” In deze context “een persaon dle
werkesoft lnesn payeho-madische toestand die, in hoalde van houding, handell ngen en gedraghgen, ssn onmiddsl ik
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gevaar betekent woar zijn weligherd en die van anteren, ken prafessionele medische  holpsverlening  en
sorguersirekidng dulde geen uitstel, is maw. dringend, en dit onverminderd de mogelijke achtergrond of aorzaak.
Ce bepordeling van de gevaarsituatle  door olel-professionssl  mediseh geschoolde imtervenanten,  zls
politiemenzen, peschiedr op hasis van waar e nemen gedragingen en handelingen, alscok lichame (ke aspecten @n
de wijie van camminicersn "

De herhasl delifl vraag van de WCLP-denktank GPI 81 om de personen die beklead 2ijin met de hoedanigheld van ofticier
bestuurllfke politie onderricht @ gever bwer de (nzet var gen team “hijronders bijstand”; bleef tat op heden
onbeantwaard.

Waar pesproken wordt over neutraliseringstechnleken (s het aan te bevelen om na te gaan of sommige rechnieken
zoals de nekklem nog kinnen worden foegelaten, 2elfs al wordt bi) de apleldingen explliciet gewezen op de rislen’s bl
hat magelijks gebruik. Alternabieven  en wetenschappelijke argumentan, maar ook @specten in functie van
menswaardige behandelig van [onhandelbare) persanen, kunnen hel delat vosden,  Gebeurtenigsen hebben
aangetaond dat de tjd rijp s am dit bespreekbaar te maken. Wackten totdat fatale gebenrtenlsien zich aispelen [ijkt
geen goeds optie,

Het moel wordenanderschreven dat de korpseliefs van verschillende lokale golitiekorpsen het nlet hebiben nagelaten
B, woordat de recente Incidentan plasts vonden, op basis van da nood ervaren sinds 2000, intern resds verschillende
|aran aen aanzel gaven tat de anbwlkkelingen die 2ich e op “kralssnelbeld” 1ken veor te dosn,

Tal slot moet erop gewezen worden dat de opvolging van aanbevelingen, zoals gestipuleerd (n et punt 76, geen
wisitelifke bevoegdheld en apdrachi s van de VELP,

Mat de meeste haogadlitng,

1 HCP Pa e Munter B
Vast Secremaris (affiacher Voorzitcer
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Onderwerp: Ontwerpversiag over het “opvolgingsonderzoek van bepaalde aanbevelingen opgenomen in
het toezichtsonderzoek ‘'eenhaden van gespecialiseerde interventie™ - prelectuur.

Meviouw de voorzitter,

Uy brief van 25 mei 2021 in verband met het in referte vermelde endervwerp, heb ik in goede orde untvangen en
genoot mijn bijzondere aandacht

Celieve hierna onze opmerkingen Le willen vinden met het oog op een verfiining en of extra dulding,
Voor de eenvoud van lezing hernemen we dezelfde nummering van het ontwerpverslag -

Punt 1 tol en mel 5.1, ; geen opmerkingen
Punt 5.2, de aanbeveling met betrekking tot het excited delirium syndroam (EDS)

MNadat in augustus 2020 beelden apdoken van het politicoptreden in een cel op de luchthaven van Charleroi (in de
zaak-Chovaned), heeft hel hoog overlegromité (HOC), in «jn hoedanigheid van Comité voor Preventie en
Bescherming op het werk, o snel mogelijk preventiemaatregelen genomen.

Het eerste initlatiel dat werd in plaats gesteld was een hulpmiddel voor de mensen op het terrein om de
Belangrijkste kenmerken van EDS te herkennen en waarby de interventieprincipes werden hemomen (de da's en
don'ts),

Dit hulpmiddel kreeg de worm van een preventiefiche, die werd vitgewerkd in samenspraak met de
preventieadviseur-arbeidsarts dr. Saelemaekers en spoedarts dr, Wynsberghe.

Deze preventiefiche werd inhoudelijk besproken tijdens de vergadeningen van het HOC van 09 september en 16
septernber 2020 De fiche werd, na 4 positieve advieren van alle vakorganisaties, op 21 september 2020
ultgevaardigd. Een volgende stap was de gedetailleerdere uitwerking in 3 lesmodules.

Orgeveer gelijktidig end september, vond een eerste overleg plaats tussen de verschillende Kabinetten
(Binnenlandse Zaken, Justitie en Volksgezandheid) en de politie om een gezamenlijke aanpak viz een
multidisciplinair cobrdinatieorgaan in te richten, In dit multidisciplinaire orgaan worden praktische aspecten
besproken zoals bijvoorbeeld de nood om de instructies aan eerstelijnspolitie en de triageprotacollen 112 op elkaar
af te stemmen. Er vonden dit jaar reeds 2 overlegmomenten plaats, op 27 februanen 27 april

Voor het aspect module 2 EDS (praktische aanpak) s hel zo dat het desbetreffende erkenningsdossier [EDA 7560)
en bijhorende pedagogische ondersteuningen , inclusief de beshssingsmatei:, ap het HOC van 21 april 2022 werd
gevalideerd. De implementatie aan de hand van een train-the-tramer-systeerm staat gepland voor september 2021,
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funt 5.3 “de ontwikkelde coordinatiemechanismen inzake opleidingen geweldsbehezraing” -

In 2018 kreep de Federale Politie de opdracht van de minister van Weiligheid en Rinnenlandse Faken om, in
samenspraak met de Vast Commissie voor de Lokale Politie (VCLF), een actieplan te antwikkelen om de adequate
en uniforme toepassing van geweldbehezrsing door persaneelsleden van de Geintegreerde Pelitie te bevorderen

Nese npdracht kwam er naar aanleiding van een tussentijds verslag over het onderzoek “Opleiding en Liaining In
geweldbeheersing voar de personeelsled=n van het operationee| kader van de Federale en de Lokale Palitie” van de
Algemene inspectie van de Federale Politie en van de Lokale Politie (AIG)

ten van de acties hernomen in dil plan. beooede de ontwikkeling van een beheerstiuctuur die voorziet in een
strategisch, tactisch en operationeel niveau.

Het strategisch platform geweldbeheers ng geeft invulling asn het strategische niveau van de beheerstructuur en
kreeg als opdracht om:

- e waken owver de uniformiteit van richtlinen, procedures. opledingen en lamingen in
geweldbeheersing,

de conformiteit ¢ garandaren met de kaheaften en nedsn e hat tarrgin g mat da vicke an
beleidslijnen van de politiecrganisatie.

Bi) de start van het kalznderjaar wordt een jaarplanning opgesteld met de priontair te behandelen thema's. De
jaarplanning alsook elke richtlijn, procedure, opleiding en training in hel raam van geweldbeheersing wordt
gevalideerd en bekrachtigd door het Coo“dinatiecomité van de Geintegreerde Politie.

Met betrekking tot de codrdinatievan de politieopleidingen is het bovendien zo dat in het kader van de optimalisatie
van de Federale Politie in 2015 verschillende directies en diensten werden hernoemd of geheroriénteerd. Dit was
ook het geval voor de Directie van de Opleldingen en de cel Gevaarsituabies. Sinds deze reorganisatie wordt de
cofirdinatie van de politieopleidingen waargenomen door thematiekcoordinatoren die zetelen in technische
comités,

Deze technisch comités peweldbeheersing maken deel uit van de hierboven vermelde beheerstructuur. Deze
cumilés vormen het operationeel niveau en staan In voor de uitwerking van type erkenningsdossiers, handboeken
en Instructiefiches, Deze technisch comités kunnen zich hiervoor laten bijstaan door ad qoc wetkgroepen en
F.piH”kmrrqquqh‘:\ﬁm*rnrmnlmH?n: Prartiaes]

- Punt5.4tot 56 geen opmerkingen

Punt &« conclusies : geen oprmerkingen.

Punt7 | de aanbevelingen ;

Ik ondersehrijf volledig de aanbevelingen met betrekking tot het verder gestaag voltooien van het opleidingsaanhbad
voar de eerstelijnsdiensten inzake de problematiek van onhandelbare personen, zowel op het viak van de
ontwikkeling en de uitrol van de modules 2 en 3 EDS, de integrathe van de module 1 in de basisopleiding en het
aanbieden van de voortgerette opleiding evenals het hermamen vin de prablematiek in de reguliere trainingen GPI
48

Ciok het blijverd sensibiliseren en actua iseren van de bestaande richtlijnen met betrekking ot aanhoudingen en
opsluitingen in lijn met de inhoud van de voormelde opleidingsn en trainingen 1s een vaststaand gegeven voor elke
Ieidingpeyvende

Met betrekking tot de vierde aanbeveling — systematisch een OBF met dienst ter plaatse te sturen — herbevestig ik
dat deze pracedure voor wal de Federale Politie betreft, reeds van toepassing . Het is eveneens zo dat de betrokken
politienfficieren hiertoe de nodige opleldingen en trainingen dienen te valgen,

De navolgende aanbevelingen [van 5 1ol 8) inzake de overeenstemming tussen apleidingen en trainingen en de
bestaande erkenningsdossiers, de aandacht die dient besteed te worden aan een aptimale informatiedoorstroming
tussen de politie en de noodeentrales e de toegankelijkheid van de apleiding EDS voor het personeel verbonden



aan de npodcentrales zullen ter harle worden genomen via de coardinatiestructur en via de multidiselplinaire
werkgraep,

Wour de negende aanbeveling al Ik niet nakiten om de nodige impulsen te geven aan de directrice-generaal a.i DGR
am hiertoe de nodige inilatieven e nemen.

Mot h}jﬂmﬂp I hwyg;rhﬂhi-

rste Hoofdcormimissaris Marc DE MESM
mimissaris-generaal
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